Modul "Klingeltdone (kostenlos)" ab Version 7.2.0.5
konfigurieren

Uber dieses kostenfreie Standardmodul kénnen ab der Version 7.2.0.5 der STARFACE verschiedene Klingeltone firr die folgenden Rufszenarien
abgebildet werden:

interner Ruf
externer Ruf

L]

L]

® Ruf auf eine Gruppe

* Rufe die konfigurierbaren Filterkategorien entsprechenden

Vorrausetzungen fur den Einsatz des Moduls

Es werden im Moment nur die Endgerate der folgenden Hersteller unterstitzt:

® Yealink
® Snom

Es muss darauf geachtet werden, dass die Telefone mit der aktuellen Firmware der STARFACE bestiickt sind (siehe auch Ubersichtsliste der Telefon
Firmwares).

1 Hinweis: Fir jede Gruppe auf der STARFACE sollte immer nur eine einzige Modulkonfiguration angelegt werden, da sich die Klingeltone
ansonsten gegenseitig tiberschreiben.

Reiter "Allgemein”

Die in diesem Reiter aufgefiihrten Informationen, werden in der Dokumentation Logging der Module beschrieben.
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https://knowledge.starface.de/display/SWD/Logging+der+Module

Modul-Konfiguration: Test - Klingeltdne
Allgemein Konfiguration
Name: |Test - Klingelténe Beschreibung: | Testkonfiguration fir das kostenpflichtige
Modul Klingelténe
Log-Datei
Log-Level: [ERRDR AT Zeilen: [lEII:l v][ Altualisieren
Die Log-Datei fur diezses Modul enthalt keinen Eintrag.
[ Log-Datei herunterladen ] Speichern ] [ Ubernehmen ] [ Abbrechen

Reiter "Konfiguration"

Im ersten Bereich "Konfiguration: Modus" wird die Konfiguration des Moduls vorgenommen.

Konfiguration: Modus

Modus: | Klingeltine nach Ruf-Kategorie + Gruppenspezifisch. . v]
Endgerdte-Typ: | realink |
Klingelton-URL-Generierung lber: | Interne IP-Adresse v]

In dem Drop-Down-Meni "Modus" stehen die beiden folgenden Konfigurationsméglichkeiten zur Verfiigung:

Klingeltdne nach Ruf-Kategorie + Gruppenspezifische Klingeltdone: Wird diese Option ausgewahlt, wird der Klingelton durch die Kategorie (interne
Rufe, externe Rufe oder Gruppe) des jeweiligen Rufes festgelegt. Der Klingelton firr eine Kategorie von eingehenden Rufen wird unter der Uberschrift
"Konfiguration: Klingeltdne fir Ruf-Kategorie" konfiguriert.

Zusatzlich kdnnen optional individuelle Klingelténe fir eingehende Rufe auf verschiedene Gruppen konfiguriert werden. Diese Konfiguration wird unter der
Uberschrift "Konfiguration: gruppenspezifische Klingelténe" vorgenommen



Klingelton nach Filter: Wird diese Option ausgewahlt, werden fiir eingehende Rufe die unter Uberschrift "Konfiguration: filterbasierte Klingeltone"
konfigurierten Filteroptionen angewendet. Mit dieser Option kdnnen z.B. bestimmte eingehende Rufe identifiziert und mit einem abweichenden Klingelton
kenntlich gemacht werden.

In dem Drop-Down-Meni "Endgeréate-Typ" wird konfiguriert fir welche Endgerate in der jeweiligen Gruppe die Modulkonfiguration gilt. Hier kann immer nur

ein Endgeratehersteller ausgewahlt werden. Das Konfigurieren von zwei Modulkonfigurationen fur die selbe Gruppe wird nicht unterstitzt und fuhrt dazu
das sich die Klingeltdne gegenseitig tberschreiben.

1 Hinweis: Innerhalb einer Gruppe kénnen nicht gleichzeitig Endgeréate des Herstellers Snom und Yealink mit Klingeltonen versehen werden. Da
sich die Klingeltdne ansonsten gegenseitig Uberschreiben wirden.

Wird in einer der Klingeltonlisten dieses Moduls ein Klingelton unter der Uberschrift "Klingelténe ab STARFACE" ausgewahlt, wird dieser bei jedem
eingehenden Ruf zuerst auf das jeweilige Telefon heruntergeladen. In dem Drop-Down-Meni "Klingelton-URL-Generierung tber:" wird konfiguriert, wie bei
diesem Downloadprozess versucht wird die STARFACE zu im Netzwerk zu erreichen.
Beispiele fir den Aufbau des Downloadlinks:

® http://[Hostname der STARFACE]/download/ringone.wav

® http://[Interne IP-Adresse der STARFACE]/download/ringone.wav
® http://[Externe IP-Adresse der STARFACE]/download/ringone.wav

1 Hinweis: Kann der Klingelton nicht heruntergeladen werden, wird der Standardklingelton des Telefons verwendet.

Im zweiten Bereich "Konfiguration: Klingeltdne fir Ruf-Kategorie" kdnnen die Standardklingeltdne fur die eingehende Rufkategorien konfiguriert werden.

Konfiguration: Klingeltine fiir Ruf-Kategorie

Interns Rufe: | Klingeltanl VJ
Externe Rufe: | office Tane - Variants 1 ~]
Gruppenrufe: Melodic Bell VJ

Es stehen dabei die folgenden drei Kategorien zur Verfiigung:

® Interne Rufe (alle eingehenden internen Rufe auf eine Rufnummer, die einem Benutzer zugeordnet ist)
® Externe Rufe (alle eingehenden externen Rufe auf eine Rufnummer, die einem Benutzer zugeordnet ist)
® Gruppenrufe (alle eingehenden internen und externen Rufe auf eine Rufnummer, die einer Gruppe zugeordnet ist)

In der Auswahlliste sind die verschiedenen zur Verfiigung stehenden Klingeltdne aufgefiihrt, dabei wird zwischen Klingeltdnen unterschieden, die bereits
auf den jeweiligen Endgeraten vorinstalliert sind (Eintrage unter ,Telefonintegrierte Klingeltdne*) und zwischen die Klingeltdnen, die bei jedem
eingehenden Ruf zuerst von der STARFACE heruntergeladen werden missen (Eintréage unter ,Klingelténe ab STARFACE"). Es kdnnen dabei den
unterschiedlichen Szenarien verschiedene oder auch die gleichen Klingelténe zugewiesen werden.

1 Hinweis: Es ist zu beachten das der Eintrag ,Lautlos” bedeutet das das jeweilige Telefon lautlos klingelt. Der Eintrag ,-* steht fiir den
Standardklingelton des jeweiligen Telefons.

Im dritten Bereich "Konfiguration: gruppenspezifische Klingelténe" kann tber die Schaltflache C. fur bis zu 10 Gruppen ein spezifischer Klingelton
konfiguriert werden, so dass sich Anrufe auf verschiedene Gruppen akustisch unterscheiden.

In der Auswahlliste sind die verschiedenen zur Verfiigung stehenden Klingeltdne aufgefiihrt, dabei wird zwischen Klingeltdnen unterschieden, die bereits
auf den jeweiligen Endgeréaten vorinstalliert sind (Eintrége unter ,Telefonintegrierte Klingeltdne*) und zwischen die Klingelténen, die bei jedem
eingehenden Ruf zuerst von der STARFACE heruntergeladen werden mussen (Eintréage unter ,Klingeltdne ab STARFACE"). Es kdnnen dabei den
Gruppen verschiedene oder auch die gleichen Klingelténe zugewiesen werden.



Konfiguration: gruppenspezifische Klingeltine

Gruppe 1: Test Gruppe 1 %
Klingelton Gruppe 1: | Piano v]
Gruppe 2: Test Gruppe 2 =
Klingelton Gruppe 2: Ice Cream V]
Gruppe 3: - Eﬁ
Klingelton Gruppe 3: [ - V]

1 Hinweis: Es ist zu beachten das der Eintrag ,Lautlos” bedeutet das das jeweilige Telefon lautlos klingelt. Der Eintrag ,-* steht fiir den
Standardklingelton des jeweiligen Telefons.

Im vierten Bereich "Konfiguration: filterbasierte Klingelténe" kénnen die Filterdaten konfiguriert werden, wenn der Modus "Klingelton nach Filter"
ausgewahlt worden ist.

Konfiguration: filterbasierte Klingeltine

Klingelton far Filter: | Bass Runner s
Auf externe Rufe reagieren: [
Auf interne Rufe reagieren: [

» Magliche Formate:

Mummer des Anrufers: Filter

| - |

Mummer des Angerufenen: Filter

| = |

+

In dem Drop-Down-Meni "Klingelton fir Filter" wird der Klingelton ausgewabhlt, der abgespielt wird wenn ein eingehender Ruf den konfigurierten
Filterkriterien entspricht.

Uber die beiden jeweiligen Checkboxen kann konfiguriert werden ob die Konfigurationen nur auf interne, nur auf externe oder auf alle eingehenden Rufe
reagiert.

Nummer des Anrufers: In diesem Eingabefeld wird hinterlegt, fir welche Anrufernummer(n) der individuelle Klingelton gilt. Es kdnnen auch mehrere
Anrufernummern hinterlegt werden.

Nummer des Angerufenen: In diesem Eingabefeld wird konfiguriert, fur welche Zielnummer(n) der individuelle Klingelton gilt. Es kdnnen auch mehrere
Rufnummern hinterlegt werden.

Dabei muss nicht immer die vollstandige Rufnummer angegeben werden, sondern es kann auch mit sogenannten Platzhaltern (Wildcards) gearbeitet
werden. Die Wildcard * steht dabei fiir mehrere beliebige Ziffern und . fir genau eine Ziffer. Einige Anwendungsbeispiele konnten so aussehen:

*151042* = Alle Rufe, die 151042 enthalten
*1075 Alle Rufe, die auf 1075 enden
8822.. Alle Rufe, die mit 8822 beginnen und auf die noch zwei beliebige Ziffern folgen werden

Alle Rufe

Uber dieses kostenfreie Standardmodul kénnen ab der Version 7.2.0.5 der STARFACE verschiedene Klingelténe fiir die folgenden Rufszenarien
abgebildet werden:

® interner Ruf
® externer Ruf



® Ruf auf eine Gruppe
* Rufe die konfigurierbaren Filterkategorien entsprechenden

Vorrausetzungen fur den Einsatz des Moduls

Es werden im Moment nur die Endgerate der folgenden Hersteller unterstitzt:

® Yealink
® Snom

Es muss darauf geachtet werden, dass die Telefone mit der aktuellen Firmware der STARFACE bestiickt sind (siehe auch Ubersichtsliste der Telefon
Firmwares).

1 Hinweis: Fir jede Gruppe auf der STARFACE sollte immer nur eine einzige Modulkonfiguration angelegt werden, da sich die Klingeltone
ansonsten gegenseitig tiberschreiben.

Reiter "Allgemein”

Die in diesem Reiter aufgefuhrten Informationen, werden in der Dokumentation Logging der Module beschrieben.

Modul-Konfiguration: Test - Klingeltdne

Allgemein Konfiguration

Name: |Test - Klingelténe Beschreibung: | Testkonfiguration fir das kostenpflichtige
Modul Klingelténe

Log-Datei
Log-Level: [ERRDR AT Zeilen: [lEII:l v][ Altualisieren
Die Log-Datei fur diezses Modul enthalt keinen Eintrag.
[ Log-Datei herunterladen ] Speichern ] [ Ubernehmen ] [ Abbrechen

Reiter "Konfiguration"
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Im ersten Bereich "Konfiguration: Modus" wird die Konfiguration des Moduls vorgenommen.

Konfiguration: Modus

Modus: | Klingeltine nach Ruf-Kategorie + Gruppenspezifisch.. vJ
Endgerate-Typ: | ‘realink |
Klingelton-URL-Generierung dber: | Interne IP-Adresse VJ

In dem Drop-Down-Meni "Modus" stehen die beiden folgenden Konfigurationsméglichkeiten zur Verfiigung:

Klingelténe nach Ruf-Kategorie + Gruppenspezifische Klingelténe: Wird diese Option ausgewahit, wird der Klingelton durch die Kategorie (interne
Rufe, externe Rufe oder Gruppe) des jeweiligen Rufes festgelegt. Der Klingelton fiir eine Kategorie von eingehenden Rufen wird unter der Uberschrift
"Konfiguration: Klingelténe fir Ruf-Kategorie" konfiguriert.

Zusatzlich kdnnen optional individuelle Klingeltdne fir eingehende Rufe auf verschiedene Gruppen konfiguriert werden. Diese Konfiguration wird unter der
Uberschrift "Konfiguration: gruppenspezifische Klingelténe" vorgenommen

Klingelton nach Filter: Wird diese Option ausgewahlt, werden fiir eingehende Rufe die unter Uberschrift "Konfiguration: filterbasierte Klingelténe"
konfigurierten Filteroptionen angewendet. Mit dieser Option kdnnen z.B. bestimmte eingehende Rufe identifiziert und mit einem abweichenden Klingelton
kenntlich gemacht werden.

In dem Drop-Down-Meni "Endgeréate-Typ" wird konfiguriert fir welche Endgerate in der jeweiligen Gruppe die Modulkonfiguration gilt. Hier kann immer nur

ein Endgeréatehersteller ausgewahlt werden. Das Konfigurieren von zwei Modulkonfigurationen fur die selbe Gruppe wird nicht unterstiitzt und fihrt dazu
das sich die Klingeltdne gegenseitig tberschreiben.

1 Hinweis: Innerhalb einer Gruppe konnen nicht gleichzeitig Endgerate des Herstellers Snom und Yealink mit Klingelténen versehen werden. Da
sich die Klingeltdne ansonsten gegenseitig Giberschreiben wirden.

Wird in einer der Klingeltonlisten dieses Moduls ein Klingelton unter der Uberschrift "Klingelténe ab STARFACE" ausgewahlt, wird dieser bei jedem
eingehenden Ruf zuerst auf das jeweilige Telefon heruntergeladen. In dem Drop-Down-Menii "Klingelton-URL-Generierung tber:" wird konfiguriert, wie bei
diesem Downloadprozess versucht wird die STARFACE zu im Netzwerk zu erreichen.
Beispiele fir den Aufbau des Downloadlinks:

® http://[Hostname der STARFACE]/download/ringone.wav

® http://[Interne IP-Adresse der STARFACE]/download/ringone.wav
® http://[Externe IP-Adresse der STARFACE]/download/ringone.wav

1 Hinweis: Kann der Klingelton nicht heruntergeladen werden, wird der Standardklingelton des Telefons verwendet.

Im zweiten Bereich "Konfiguration: Klingeltdne fur Ruf-Kategorie" kdnnen die Standardklingelténe fur die eingehende Rufkategorien konfiguriert werden.

Konfiguration: Klingeltine fiir Ruf-Kategorie

Interne Rufe: | lingelton VJ
Externe Rufe: [ office Tane - Variante 1 ~]
Gruppenrufe: Meladic Bell VJ

Es stehen dabei die folgenden drei Kategorien zur Verfiigung:

¢ Interne Rufe (alle eingehenden internen Rufe auf eine Rufnummer, die einem Benutzer zugeordnet ist)
* Externe Rufe (alle eingehenden externen Rufe auf eine Rufnummer, die einem Benutzer zugeordnet ist)
® Gruppenrufe (alle eingehenden internen und externen Rufe auf eine Rufnummer, die einer Gruppe zugeordnet ist)

In der Auswahlliste sind die verschiedenen zur Verfiigung stehenden Klingeltdne aufgefiihrt, dabei wird zwischen Klingeltdnen unterschieden, die bereits
auf den jeweiligen Endgeréaten vorinstalliert sind (Eintrdge unter ,Telefonintegrierte Klingeltdne*) und zwischen die Klingelténen, die bei jedem
eingehenden Ruf zuerst von der STARFACE heruntergeladen werden mussen (Eintréage unter ,Klingeltdne ab STARFACE"). Es kdnnen dabei den
unterschiedlichen Szenarien verschiedene oder auch die gleichen Klingelténe zugewiesen werden.

1 Hinweis: Es ist zu beachten das der Eintrag ,Lautlos” bedeutet das das jeweilige Telefon lautlos klingelt. Der Eintrag ,-* steht fiir den
Standardklingelton des jeweiligen Telefons.



Im dritten Bereich "Konfiguration: gruppenspezifische Klingelténe" kann tber die Schaltflache C. fur bis zu 10 Gruppen ein spezifischer Klingelton
konfiguriert werden, so dass sich Anrufe auf verschiedene Gruppen akustisch unterscheiden.

In der Auswahlliste sind die verschiedenen zur Verfiigung stehenden Klingeltdne aufgefiihrt, dabei wird zwischen Klingeltdnen unterschieden, die bereits
auf den jeweiligen Endgeréaten vorinstalliert sind (Eintrage unter ,Telefonintegrierte Klingeltdne*) und zwischen die Klingeltdnen, die bei jedem
eingehenden Ruf zuerst von der STARFACE heruntergeladen werden mussen (Eintréage unter ,Klingelténe ab STARFACE"). Es kdnnen dabei den
Gruppen verschiedene oder auch die gleichen Klingeltdne zugewiesen werden.

Konfiguration: gruppenspezifische Klingeltine

Gruppe 1: Test Gruppe 1 iz
Klingelton Gruppe 1: | Piano vJ
Gruppe 2: Test Gruppe 2 &
Klingelten Gruppe 2: [ Ic= Cream w
Gruppe 3: --- b
Klingelton Gruppe 3: | - W

1 Hinweis: Es ist zu beachten das der Eintrag ,Lautlos” bedeutet das das jeweilige Telefon lautlos klingelt. Der Eintrag ,-* steht fiir den
Standardklingelton des jeweiligen Telefons.

Im vierten Bereich "Konfiguration: filterbasierte Klingeltdne" konnen die Filterdaten konfiguriert werden, wenn der Modus "Klingelton nach Filter"
ausgewahlt worden ist.

Konfiguration: filterbasierte Klingeltone

Klingelton fiir Filter: [ Bass Runner bt
Auf externe Rufe reagieren: [
suf interne Rufe reagieren: [

» Mdgliche Formate:

Mummer des Anrufers: Filter

| ::

Mummer des Angerufenen: Filter

| *

In dem Drop-Down-Meni "Klingelton fir Filter" wird der Klingelton ausgewabhlt, der abgespielt wird wenn ein eingehender Ruf den konfigurierten
Filterkriterien entspricht.

Uber die beiden jeweiligen Checkboxen kann konfiguriert werden ob die Konfigurationen nur auf interne, nur auf externe oder auf alle eingehenden Rufe
reagiert.

Nummer des Anrufers: In diesem Eingabefeld wird hinterlegt, fir welche Anrufernummer(n) der individuelle Klingelton gilt. Es kdnnen auch mehrere
Anrufernummern hinterlegt werden.

Nummer des Angerufenen: In diesem Eingabefeld wird konfiguriert, fir welche Zielnummer(n) der individuelle Klingelton gilt. Es kdnnen auch mehrere
Rufnummern hinterlegt werden.

Dabei muss nicht immer die vollstdndige Rufnummer angegeben werden, sondern es kann auch mit sogenannten Platzhaltern (Wildcards) gearbeitet
werden. Die Wildcard * steht dabei fiir mehrere beliebige Ziffern und . fir genau eine Ziffer. Einige Anwendungsbeispiele kdnnten so aussehen:

*151042* = Alle Rufe, die 151042 enthalten
*1075 Alle Rufe, die auf 1075 enden

8822.. Alle Rufe, die mit 8822 beginnen und auf die noch zwei beliebige Ziffern folgen werden



Alle Rufe

Uber dieses kostenfreie Standardmodul kénnen ab der Version 7.2.0.5 der STARFACE verschiedene Klingeltdne fiir die folgenden Rufszenarien
abgebildet werden:

interner Ruf

externer Ruf

Ruf auf eine Gruppe

Rufe die konfigurierbaren Filterkategorien entsprechenden

Vorrausetzungen fir den Einsatz des Moduls
Es werden im Moment nur die Endgeréte der folgenden Hersteller unterstitzt:

® Yealink
® Snom

Es muss darauf geachtet werden, dass die Telefone mit der aktuellen Firmware der STARFACE bestiickt sind (siehe auch Ubersichtsliste der Telefon
Firmwares).

1 Hinweis: Fur jede Gruppe auf der STARFACE sollte immer nur eine einzige Modulkonfiguration angelegt werden, da sich die Klingeltone
ansonsten gegenseitig tberschreiben.

Reiter "Allgemein”

Die in diesem Reiter aufgefiihrten Informationen, werden in der Dokumentation Logging der Module beschrieben.
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Modul-Konfiguration: Test - Klingeltdne
Allgemein Konfiguration
Name: |Test - Klingelténe Beschreibung: | Testkonfiguration fir das kostenpflichtige
Modul Klingelténe
Log-Datei
Log-Level: [ERRDR AT Zeilen: [lEII:l v][ Altualisieren
Die Log-Datei fur diezses Modul enthalt keinen Eintrag.
[ Log-Datei herunterladen ] Speichern ] [ Ubernehmen ] [ Abbrechen

Reiter "Konfiguration"

Im ersten Bereich "Konfiguration: Modus" wird die Konfiguration des Moduls vorgenommen.

Konfiguration: Modus

Modus: | Klingeltine nach Ruf-Kategorie + Gruppenspezifisch. . v]
Endgerdte-Typ: | realink |
Klingelton-URL-Generierung lber: | Interne IP-Adresse v]

In dem Drop-Down-Meni "Modus" stehen die beiden folgenden Konfigurationsméglichkeiten zur Verfiigung:

Klingeltdne nach Ruf-Kategorie + Gruppenspezifische Klingeltdone: Wird diese Option ausgewahlt, wird der Klingelton durch die Kategorie (interne
Rufe, externe Rufe oder Gruppe) des jeweiligen Rufes festgelegt. Der Klingelton firr eine Kategorie von eingehenden Rufen wird unter der Uberschrift
"Konfiguration: Klingeltdne fir Ruf-Kategorie" konfiguriert.

Zusatzlich kdnnen optional individuelle Klingelténe fir eingehende Rufe auf verschiedene Gruppen konfiguriert werden. Diese Konfiguration wird unter der
Uberschrift "Konfiguration: gruppenspezifische Klingelténe" vorgenommen



Klingelton nach Filter: Wird diese Option ausgewahlt, werden fiir eingehende Rufe die unter Uberschrift "Konfiguration: filterbasierte Klingeltone"
konfigurierten Filteroptionen angewendet. Mit dieser Option kdnnen z.B. bestimmte eingehende Rufe identifiziert und mit einem abweichenden Klingelton
kenntlich gemacht werden.

In dem Drop-Down-Meni "Endgeréate-Typ" wird konfiguriert fir welche Endgerate in der jeweiligen Gruppe die Modulkonfiguration gilt. Hier kann immer nur

ein Endgeratehersteller ausgewahlt werden. Das Konfigurieren von zwei Modulkonfigurationen fur die selbe Gruppe wird nicht unterstitzt und fuhrt dazu
das sich die Klingeltdne gegenseitig tberschreiben.

1 Hinweis: Innerhalb einer Gruppe kénnen nicht gleichzeitig Endgeréate des Herstellers Snom und Yealink mit Klingeltonen versehen werden. Da
sich die Klingeltdne ansonsten gegenseitig Uberschreiben wirden.

Wird in einer der Klingeltonlisten dieses Moduls ein Klingelton unter der Uberschrift "Klingelténe ab STARFACE" ausgewahlt, wird dieser bei jedem
eingehenden Ruf zuerst auf das jeweilige Telefon heruntergeladen. In dem Drop-Down-Meni "Klingelton-URL-Generierung tber:" wird konfiguriert, wie bei
diesem Downloadprozess versucht wird die STARFACE zu im Netzwerk zu erreichen.
Beispiele fir den Aufbau des Downloadlinks:

® http://[Hostname der STARFACE]/download/ringone.wav

® http://[Interne IP-Adresse der STARFACE]/download/ringone.wav
® http://[Externe IP-Adresse der STARFACE]/download/ringone.wav

1 Hinweis: Kann der Klingelton nicht heruntergeladen werden, wird der Standardklingelton des Telefons verwendet.

Im zweiten Bereich "Konfiguration: Klingeltdne fir Ruf-Kategorie" kdnnen die Standardklingeltdne fur die eingehende Rufkategorien konfiguriert werden.

Konfiguration: Klingeltine fiir Ruf-Kategorie

Interns Rufe: | Klingeltanl VJ
Externe Rufe: | office Tane - Variants 1 ~]
Gruppenrufe: Melodic Bell VJ

Es stehen dabei die folgenden drei Kategorien zur Verfiigung:

® Interne Rufe (alle eingehenden internen Rufe auf eine Rufnummer, die einem Benutzer zugeordnet ist)
® Externe Rufe (alle eingehenden externen Rufe auf eine Rufnummer, die einem Benutzer zugeordnet ist)
® Gruppenrufe (alle eingehenden internen und externen Rufe auf eine Rufnummer, die einer Gruppe zugeordnet ist)

In der Auswahlliste sind die verschiedenen zur Verfiigung stehenden Klingeltdne aufgefiihrt, dabei wird zwischen Klingeltdnen unterschieden, die bereits
auf den jeweiligen Endgeraten vorinstalliert sind (Eintrage unter ,Telefonintegrierte Klingeltdne*) und zwischen die Klingeltdnen, die bei jedem
eingehenden Ruf zuerst von der STARFACE heruntergeladen werden missen (Eintréage unter ,Klingelténe ab STARFACE"). Es kdnnen dabei den
unterschiedlichen Szenarien verschiedene oder auch die gleichen Klingelténe zugewiesen werden.

1 Hinweis: Es ist zu beachten das der Eintrag ,Lautlos” bedeutet das das jeweilige Telefon lautlos klingelt. Der Eintrag ,-* steht fiir den
Standardklingelton des jeweiligen Telefons.

Im dritten Bereich "Konfiguration: gruppenspezifische Klingelténe" kann tber die Schaltflache C. fur bis zu 10 Gruppen ein spezifischer Klingelton
konfiguriert werden, so dass sich Anrufe auf verschiedene Gruppen akustisch unterscheiden.

In der Auswahlliste sind die verschiedenen zur Verfiigung stehenden Klingeltdne aufgefiihrt, dabei wird zwischen Klingeltdnen unterschieden, die bereits
auf den jeweiligen Endgeréaten vorinstalliert sind (Eintrége unter ,Telefonintegrierte Klingeltdne*) und zwischen die Klingelténen, die bei jedem
eingehenden Ruf zuerst von der STARFACE heruntergeladen werden mussen (Eintréage unter ,Klingeltdne ab STARFACE"). Es kdnnen dabei den
Gruppen verschiedene oder auch die gleichen Klingelténe zugewiesen werden.



Konfiguration: gruppenspezifische Klingeltine

Gruppe 1: Test Gruppe 1 %
Klingelton Gruppe 1: | Piano v]
Gruppe 2: Test Gruppe 2 =
Klingelton Gruppe 2: Ice Cream V]
Gruppe 3: - Eﬁ
Klingelton Gruppe 3: [ - V]

1 Hinweis: Es ist zu beachten das der Eintrag ,Lautlos” bedeutet das das jeweilige Telefon lautlos klingelt. Der Eintrag ,-* steht fiir den
Standardklingelton des jeweiligen Telefons.

Im vierten Bereich "Konfiguration: filterbasierte Klingelténe" kénnen die Filterdaten konfiguriert werden, wenn der Modus "Klingelton nach Filter"
ausgewahlt worden ist.

Konfiguration: filterbasierte Klingeltine

Klingelton far Filter: | Bass Runner s
Auf externe Rufe reagieren: [
Auf interne Rufe reagieren: [

» Magliche Formate:

Mummer des Anrufers: Filter

| - |

Mummer des Angerufenen: Filter

| = |

+

In dem Drop-Down-Meni "Klingelton fir Filter" wird der Klingelton ausgewabhlt, der abgespielt wird wenn ein eingehender Ruf den konfigurierten
Filterkriterien entspricht.

Uber die beiden jeweiligen Checkboxen kann konfiguriert werden ob die Konfigurationen nur auf interne, nur auf externe oder auf alle eingehenden Rufe
reagiert.

Nummer des Anrufers: In diesem Eingabefeld wird hinterlegt, fir welche Anrufernummer(n) der individuelle Klingelton gilt. Es kdnnen auch mehrere
Anrufernummern hinterlegt werden.

Nummer des Angerufenen: In diesem Eingabefeld wird konfiguriert, fur welche Zielnummer(n) der individuelle Klingelton gilt. Es kdnnen auch mehrere
Rufnummern hinterlegt werden.

Dabei muss nicht immer die vollstandige Rufnummer angegeben werden, sondern es kann auch mit sogenannten Platzhaltern (Wildcards) gearbeitet
werden. Die Wildcard * steht dabei fiir mehrere beliebige Ziffern und . fir genau eine Ziffer. Einige Anwendungsbeispiele konnten so aussehen:

*151042* = Alle Rufe, die 151042 enthalten
*1075 Alle Rufe, die auf 1075 enden
8822.. Alle Rufe, die mit 8822 beginnen und auf die noch zwei beliebige Ziffern folgen werden

Alle Rufe

Uber dieses kostenfreie Standardmodul kénnen ab der Version 7.2.0.5 der STARFACE verschiedene Klingelténe fiir die folgenden Rufszenarien
abgebildet werden:

® interner Ruf
® externer Ruf



® Ruf auf eine Gruppe
* Rufe die konfigurierbaren Filterkategorien entsprechenden

Vorrausetzungen fur den Einsatz des Moduls

Es werden im Moment nur die Endgerate der folgenden Hersteller unterstitzt:

® Yealink
® Snom

Es muss darauf geachtet werden, dass die Telefone mit der aktuellen Firmware der STARFACE bestiickt sind (siehe auch Ubersichtsliste der Telefon
Firmwares).

1 Hinweis: Fir jede Gruppe auf der STARFACE sollte immer nur eine einzige Modulkonfiguration angelegt werden, da sich die Klingeltone
ansonsten gegenseitig tiberschreiben.

Reiter "Allgemein”

Die in diesem Reiter aufgefuhrten Informationen, werden in der Dokumentation Logging der Module beschrieben.

Modul-Konfiguration: Test - Klingeltdne

Allgemein Konfiguration

Name: |Test - Klingelténe Beschreibung: | Testkonfiguration fir das kostenpflichtige
Modul Klingelténe

Log-Datei
Log-Level: [ERRDR AT Zeilen: [lEII:l v][ Altualisieren
Die Log-Datei fur diezses Modul enthalt keinen Eintrag.
[ Log-Datei herunterladen ] Speichern ] [ Ubernehmen ] [ Abbrechen

Reiter "Konfiguration"


https://knowledge.starface.de/pages/viewpage.action?pageId=46564738
https://knowledge.starface.de/pages/viewpage.action?pageId=46564738
https://knowledge.starface.de/display/SWD/Logging+der+Module

Im ersten Bereich "Konfiguration: Modus" wird die Konfiguration des Moduls vorgenommen.

Konfiguration: Modus

Modus: | Klingeltine nach Ruf-Kategorie + Gruppenspezifisch.. vJ
Endgerate-Typ: | ‘realink |
Klingelton-URL-Generierung dber: | Interne IP-Adresse VJ

In dem Drop-Down-Meni "Modus" stehen die beiden folgenden Konfigurationsméglichkeiten zur Verfiigung:

Klingelténe nach Ruf-Kategorie + Gruppenspezifische Klingelténe: Wird diese Option ausgewahit, wird der Klingelton durch die Kategorie (interne
Rufe, externe Rufe oder Gruppe) des jeweiligen Rufes festgelegt. Der Klingelton fiir eine Kategorie von eingehenden Rufen wird unter der Uberschrift
"Konfiguration: Klingelténe fir Ruf-Kategorie" konfiguriert.

Zusatzlich kdnnen optional individuelle Klingeltdne fir eingehende Rufe auf verschiedene Gruppen konfiguriert werden. Diese Konfiguration wird unter der
Uberschrift "Konfiguration: gruppenspezifische Klingelténe" vorgenommen

Klingelton nach Filter: Wird diese Option ausgewahlt, werden fiir eingehende Rufe die unter Uberschrift "Konfiguration: filterbasierte Klingelténe"
konfigurierten Filteroptionen angewendet. Mit dieser Option kdnnen z.B. bestimmte eingehende Rufe identifiziert und mit einem abweichenden Klingelton
kenntlich gemacht werden.

In dem Drop-Down-Meni "Endgeréate-Typ" wird konfiguriert fir welche Endgerate in der jeweiligen Gruppe die Modulkonfiguration gilt. Hier kann immer nur

ein Endgeréatehersteller ausgewahlt werden. Das Konfigurieren von zwei Modulkonfigurationen fur die selbe Gruppe wird nicht unterstiitzt und fihrt dazu
das sich die Klingeltdne gegenseitig tberschreiben.

1 Hinweis: Innerhalb einer Gruppe konnen nicht gleichzeitig Endgerate des Herstellers Snom und Yealink mit Klingelténen versehen werden. Da
sich die Klingeltdne ansonsten gegenseitig Giberschreiben wirden.

Wird in einer der Klingeltonlisten dieses Moduls ein Klingelton unter der Uberschrift "Klingelténe ab STARFACE" ausgewahlt, wird dieser bei jedem
eingehenden Ruf zuerst auf das jeweilige Telefon heruntergeladen. In dem Drop-Down-Menii "Klingelton-URL-Generierung tber:" wird konfiguriert, wie bei
diesem Downloadprozess versucht wird die STARFACE zu im Netzwerk zu erreichen.
Beispiele fir den Aufbau des Downloadlinks:

® http://[Hostname der STARFACE]/download/ringone.wav

® http://[Interne IP-Adresse der STARFACE]/download/ringone.wav
® http://[Externe IP-Adresse der STARFACE]/download/ringone.wav

1 Hinweis: Kann der Klingelton nicht heruntergeladen werden, wird der Standardklingelton des Telefons verwendet.

Im zweiten Bereich "Konfiguration: Klingeltdne fur Ruf-Kategorie" kdnnen die Standardklingelténe fur die eingehende Rufkategorien konfiguriert werden.

Konfiguration: Klingeltine fiir Ruf-Kategorie

Interne Rufe: | lingelton VJ
Externe Rufe: [ office Tane - Variante 1 ~]
Gruppenrufe: Meladic Bell VJ

Es stehen dabei die folgenden drei Kategorien zur Verfiigung:

¢ Interne Rufe (alle eingehenden internen Rufe auf eine Rufnummer, die einem Benutzer zugeordnet ist)
* Externe Rufe (alle eingehenden externen Rufe auf eine Rufnummer, die einem Benutzer zugeordnet ist)
® Gruppenrufe (alle eingehenden internen und externen Rufe auf eine Rufnummer, die einer Gruppe zugeordnet ist)

In der Auswahlliste sind die verschiedenen zur Verfiigung stehenden Klingeltdne aufgefiihrt, dabei wird zwischen Klingeltdnen unterschieden, die bereits
auf den jeweiligen Endgeréaten vorinstalliert sind (Eintrdge unter ,Telefonintegrierte Klingeltdne*) und zwischen die Klingelténen, die bei jedem
eingehenden Ruf zuerst von der STARFACE heruntergeladen werden mussen (Eintréage unter ,Klingeltdne ab STARFACE"). Es kdnnen dabei den
unterschiedlichen Szenarien verschiedene oder auch die gleichen Klingelténe zugewiesen werden.

1 Hinweis: Es ist zu beachten das der Eintrag ,Lautlos” bedeutet das das jeweilige Telefon lautlos klingelt. Der Eintrag ,-* steht fiir den
Standardklingelton des jeweiligen Telefons.



Im dritten Bereich "Konfiguration: gruppenspezifische Klingelténe" kann tber die Schaltflache C. fur bis zu 10 Gruppen ein spezifischer Klingelton
konfiguriert werden, so dass sich Anrufe auf verschiedene Gruppen akustisch unterscheiden.

In der Auswahlliste sind die verschiedenen zur Verfiigung stehenden Klingeltdne aufgefiihrt, dabei wird zwischen Klingeltdnen unterschieden, die bereits
auf den jeweiligen Endgeréaten vorinstalliert sind (Eintrage unter ,Telefonintegrierte Klingeltdne*) und zwischen die Klingeltdnen, die bei jedem
eingehenden Ruf zuerst von der STARFACE heruntergeladen werden mussen (Eintréage unter ,Klingelténe ab STARFACE"). Es kdnnen dabei den
Gruppen verschiedene oder auch die gleichen Klingeltdne zugewiesen werden.

Konfiguration: gruppenspezifische Klingeltine

Gruppe 1: Test Gruppe 1 iz
Klingelton Gruppe 1: | Piano vJ
Gruppe 2: Test Gruppe 2 &
Klingelten Gruppe 2: [ Ic= Cream w
Gruppe 3: --- b
Klingelton Gruppe 3: | - W

1 Hinweis: Es ist zu beachten das der Eintrag ,Lautlos” bedeutet das das jeweilige Telefon lautlos klingelt. Der Eintrag ,-* steht fiir den
Standardklingelton des jeweiligen Telefons.

Im vierten Bereich "Konfiguration: filterbasierte Klingeltdne" konnen die Filterdaten konfiguriert werden, wenn der Modus "Klingelton nach Filter"
ausgewahlt worden ist.

Konfiguration: filterbasierte Klingeltone

Klingelton fiir Filter: [ Bass Runner bt
Auf externe Rufe reagieren: [
suf interne Rufe reagieren: [

» Mdgliche Formate:

Mummer des Anrufers: Filter

| ::

Mummer des Angerufenen: Filter

| *

In dem Drop-Down-Meni "Klingelton fir Filter" wird der Klingelton ausgewabhlt, der abgespielt wird wenn ein eingehender Ruf den konfigurierten
Filterkriterien entspricht.

Uber die beiden jeweiligen Checkboxen kann konfiguriert werden ob die Konfigurationen nur auf interne, nur auf externe oder auf alle eingehenden Rufe
reagiert.

Nummer des Anrufers: In diesem Eingabefeld wird hinterlegt, fir welche Anrufernummer(n) der individuelle Klingelton gilt. Es kdnnen auch mehrere
Anrufernummern hinterlegt werden.

Nummer des Angerufenen: In diesem Eingabefeld wird konfiguriert, fir welche Zielnummer(n) der individuelle Klingelton gilt. Es kdnnen auch mehrere
Rufnummern hinterlegt werden.

Dabei muss nicht immer die vollstdndige Rufnummer angegeben werden, sondern es kann auch mit sogenannten Platzhaltern (Wildcards) gearbeitet
werden. Die Wildcard * steht dabei fiir mehrere beliebige Ziffern und . fir genau eine Ziffer. Einige Anwendungsbeispiele kdnnten so aussehen:

*151042* = Alle Rufe, die 151042 enthalten
*1075 Alle Rufe, die auf 1075 enden

8822.. Alle Rufe, die mit 8822 beginnen und auf die noch zwei beliebige Ziffern folgen werden



| Alle Rufe




	Modul "Klingeltöne (kostenlos)" ab Version 7.2.0.5 konfigurieren

