Rufnummernmitnahme - Portierung

DOWNLOAD FORMULAR fiir die Portierung bestehender
Telefonnummern von einem anderen Anbieter zu STARFACE
Connect
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Senden des Formulars an:

-per Fax an +49 (0) 721 5099 8209

-per Post an STARFACE GmbH, Rufnummernportierung, Adlerstr. 61,
76137 Karlsruhe

-per Mail mit dem gescannten Dokument an connect@starface.com

zul

Abhangig vom bisherigen Vertrag konnen Telefonnummern von einem
Provider zum nachsten portiert werden.

Der Vertrag mit dem abgebenden Provider kann andere Produkte noch
beinhalten und muss nicht zu der Portierung gekiindigt werden.

zu 2
Den abgebenden Provider bzw. Carrier eintragen. Der Provider kann
einen anderen Carrier beauftragt haben.

zu 3

Ankreuzen zur Auftragsbestétigung und Adresse des Nummerninhabers
eintragen.

Da dies oft maschinell weiterverarbeitet wird, sollte hier die exakten
Adressinformationen des bisherigen Vertrages stehen.

Abweichungen kénnen zu mehrwéchigen Verzégerungen fiuhren.

zu 4
Vorwahl des Ortsnetzes, nun
entweder:

a) Einzelrufnummern
oder
b) Rufnummernblock

eintragen.
Einzelrufnummern und Rufnummernblock in einem Formular ist nicht
zuléssig. Es missen dann 2 Antrage erstellt werden.

zu 5

Wichtig: Firmenstempel fir Rufnummern von dem Unternehmen.

Bei Nummern auf Personen bezogen muf3 das Geburtsdatum des
Eigentlimers genannt werden.

Alternative zum Stempel ist ein unterschriebener Brief mit
Firmenbriefkopf mit der Bestatigung der Beauftragung fir die Portierung.

zu 6
Unterschrift des Eigentimers
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