
Rechte eines Benutzer konfigurieren

Weboberfläche der STARFACE Menüpunkt "Admin" Menüpunkt "Benutzer" Bearbeiten Reiter "Berechtigungen"

Durch die Konfiguration der Checkboxen werden dem Benutzer einzelne Rechte zugewiesen oder entzogen. Gibt es eine Änderung an den Rechten 
während der Benutzer auf der Weboberfläche der STARFACE angemeldet ist, wird der Benutzer informiert und muss sich neu an der Weboberfläche 
anmelden.

Weiterführende Informationen zu den Einschränkungen eines Light Benutzers finden sich unter " ".Zuordnung der Lizenztypen

Wurde beim Erstellen des Benutzerkontos die Berechtigung "Administrator" ausgewählt, so hat der Benutzer alle Berechtigungen aus dem 
Administrationsbereich.

Hauptrecht Untergeordnetes 
Recht

Standard 
für 

regulären 
Benutzer

Angabe 
zu Light 
Benutzer

Beschreibung des Rechts Spaltenname 
bei Import

Login Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Mit diesem Recht wird konfiguriert, ob ein Benutzer sich auf der 
Weboberfläche der STARFACE anmelden darf oder nicht.

login_perm

Callmanager Ja Konfigurierb
ar

Dieses Recht blendet den Menüpunkt "Anruf" in der Weboberfläche der 
STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

callman_perm

Umleitung Ja Konfigurierb
ar

Dieses Recht blendet den Menüpunkt "Umleitung" in der Weboberfläche der 
STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

redirect_perm

Gruppe umleiten Ja Konfigurierb
ar

Mit diesem Recht wird konfiguriert, ob ein Benutzer eine Umleitung für eine 
Gruppe in der er Mitglied ist konfigurieren darf oder nicht.

group_redirect_p
erm

Ruflisten Ja Konfigurierb
ar

Dieses Recht blendet den Menüpunkt "Ruflisten" in der Weboberfläche der 
STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

calllist_perm

Kommentare 
bearbeiten

Ja Konfigurierb
ar

Mit diesem Recht wird konfiguriert, ob der Benutzer in den Ruflisten 
Kommentare hinzufügen, verändern und löschen darf oder nicht.

calllist_comment
_perm

Adressbuch Ja Konfigurierb
ar

Dieses Recht blendet den Menüpunkt "Adressbuch" in der Weboberfläche 
der STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

address_perm

Voicemail Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht blendet den Menüpunkt "Voicemail" in der Weboberfläche der 
STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

voice_perm

Tasten Ja Konfigurierb
ar

Dieses Recht blendet den Menüpunkt "Tasten" in der Weboberfläche der 
STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

fkey_perm

Erlaube Anzeige von 
Umleitungszielen

Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Ist dieses Recht aktiv, kann ein Benutzer via Besetztlampenfeld detailliert 
sehen welche Umleitung ein anderer Benutzer konfiguriert hat.

fkey_shw_fwd_st
ate_perm

Erlaube Anzeige des 
Chat-Status

Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht konfiguriert, ob ein Benutzer den Chatstatus eines anderen 
Benutzer via BLF sehen kann.

fkey_shw_im_sta
te_perm

Erlaube 
Modulaktivierung

Nein Konfigurierb
ar

Dieses Recht konfiguriert, ob ein Benutzer via Funkttionstaste ein Modul 
aktivieren bzw. deakivieren darf.

fkey_module_key

Erlaube Anzeige und 
Pickup außer 

blockiert

Nein Nicht 
konfigurierb

ar

Ist dieses Recht konfiguriert, kann der Benutzer immer bei allen anderen 
Benutzer den Pickup eines eingehenden Gesprächs durchführen. Zusätzlich 
kann er via BLF immer bei allen Benutzer sehen mit wem sie telefonieren. 

Die einzige Ausnahme bilden dabei Benutzer mit dem Recht "Blockiere 
Anzeige und Pickup".

fkey_show_all_c
all_detail_perm

Blockiere Anzeige 
und Pickup

Nein Nicht 
konfigurierb

ar

Ist dieses Recht konfiguriert, können die eingehenden Gespräche für diesen 
Benutzer von niemandem via Pickup herangeholt werden. Zusätzlich ist es 

für keinen anderen Benutzer via BLF möglich zu sehen mit wem der 
Benutzer telefoniert.

fkey_provide_no
_call_detail_perm

Erlaube Anzeige 
verbundener CallerId

Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Ist dieses Recht aktiv, kann der Benutzer via Besetzlampenfeld sehen mit 
welcher Nummer ein anderer Benutzer aktuell ein aktives Gespräch führt.

fkey_show_act_c
all_perm
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Erlaube Anzeige und 
Pickup klingelnder 

CallerId

Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Ist dieses Recht aktiv, kann ein Benutzer via Besetzlampenfeld sehen welche 
Nummer einen anderer Benutzer gerade anruft. Bei eingehenden 

Gesprächen kann auch ein Pickup durchgeführt werden. Dazu sind auch 
unbedingt die  zu Sicherheitseinstellungen der STARFACE konfigurieren

beachten, da es dort 3 verschiedene grundlegende 
Einstellungsmöglichkeiten gibt.

fkey_show_inc_c
all_perm

Einstellungen Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht blendet den Menüpunkt "Einstellungen" in der Weboberfläche 
der STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

setting_perm

Administration Nein Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht blendet den Menüpunkt "Admin" in der Weboberfläche der 
STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

admin_perm

Benutzer Nein Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht blendet die Untermenüpunkte "Systemstatus" und "Benutzer" 
im Administrationsbereich der STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

admin_user_perm

Gruppen Nein Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht blendet den Untermenüpunkt "Gruppen" im 
Administrationsbereich der STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

admin_groups_p
erm

Telefone Nein Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht blendet den Untermenüpunkt "Telefone" im 
Administrationsbereich der STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

admin_phones_p
erm

Module Nein Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht blendet den Untermenüpunkt "Module" im 
Administrationsbereich der STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

admin_modules_
perm

Sonstige Nein Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht blendet die Untermenüpunkte "Voicemail", "Konferenz", 
"Adressbuch", "Rufnummern", "Leitungen", "Routing", "Server", 

"Auswertung", "Anlagenverbund", "Sicherheit" und "Erweiterte Einstellungen" 
im Administrationsbereich der STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

admin_misc_perm

E-Mail-
Benachrichtungen

Nein Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht konfiguriert, ob der Benutzer die Informationsmails für 
Systemadministratoren der STARFACE bekommt oder nicht.

admin_mail_perm

Instant 
Messaging

Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Mit diesem Recht wird konfiguriert, ob ein Benutzer in der STARFACE 
Desktop App oder in der STARFACE Mobile App die Chatfunktion nutzen 

darf oder nicht.

im_perm

Dateien übertragen Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Mit diesem Recht wird konfiguriert, ob ein Benutzer in der STARFACE 
Desktop App Dateien versenden darf oder nicht.

instant_messagi
ng_send_file

Remote 
Connect

Nein Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht ist aktuell noch ohne Funktion und wird an keiner Stelle in der 
Konfiguration der STARFACE beachtet.

remote_perm

Konferenzen Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht blendet den Menüpunkt "Konferenzen" in der Weboberfläche 
der STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

conference_perm

Fax Ja Konfigurierb
ar

Dieses Recht blendet den Menüpunkt "Faxlisten" in der Weboberfläche der 
STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

fax_perm

IFMC Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht blendet den Untermenüpunkt "iFMC" im Menüpunkt 
"Einstellungen" in der Weboberfläche der STARFACE für den Benutzer ein 

bzw. aus.

ifmc_use_perm

Ändern Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht konfiguriert, ob der Benutzer eine iFMC-Konfiguration anlegen 
und/oder verändern kann.

ifmc_edit_perm

Telefon-Login Ja Konfigurierb
ar

Dieses Recht konfiguriert, ob der Benutzer sich an einem Telefon mit seiner 
ID einloggen kann oder nicht.

phone_login_perm

UCI Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht konfiguriert ob sich ein Benutzer sich an der STARFACE 
Desktop App anmelden darf oder nicht. Dabei ist es nicht relevant ob der 

Benutzer die Premium-Funktionen nutzen darf oder nicht (siehe Recht "App 
Premium-Funktionen"). Dieses Recht wird automatisch aktiviert, wenn eines 

der beiden Unterrechte aktiviert worden ist.

uci_perm

App Premium-
Funktionen

Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Unterrecht konfiguriert, ob der jeweilige Benutzer bei der Anmeldung 
an der STARFACE App die lizenzpflichtige Softphone-Funktionalität aktiviert 

hat oder nicht. Wird die Softphone-Funktionalität durch den Benutzer 
aktiviert, wird für deren Nutzung auch eine entsprechende Lizenz benötigt 

(siehe auch ).Neue Lizenzen in die STARFACE einspielen

uci_autoprovisio
ning_perm

Integration mit 
Microsoft Teams

Nein Nicht 
konfigurierb

ar

 Wird dieses Recht ausgewählt ist der Benutzer dazu berechtigt die 
Integration von Microsoft Teams zu nutzen (siehe auch Blog der Firma 

). Dieses Unterrecht ist immer an die App Premium-Funktionen Starface
gebunden.

ms_teams_integr
ation_perm

Windows 
Terminalserver

Nein Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Unterrecht konfiguriert, ob der Benutzer die App für Windows als 
Anwendung auf einem Windows Terminalserver nutzen darf oder nicht.

winclient_termina
l_server_perm
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STARFACE NEON 
Video-Meeting

Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht gibt an ob der Benutzer STARFACE NEON nutzen darf oder 
nicht.

neon_video_mee
tings_perm

Providerseitig
e 

Dienstemerkm
ale

Nein Konfigurierb
ar

Dieses Recht konfiguriert, ob ein Benutzer  Providerseitige Dienstemerkmale
nutzen darf oder nicht.

admin_actioncod
es

Anruf 
aufzeichnen

Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht konfiguriert, ob ein Benutzer die Aufzeichnung eines aktiven 
Gesprächs starten kann oder nicht (z.B. im Callmanager oder mit der 

entsprechenden Tastenkombination).

call_recording_p
erm

In der unten aufgeführten Tabelle werden die Auswirkungen der Rechte für die Anzeige und den Pickup eines Anrufes dargestellt. Dabei gilt die folgende 
Benennung:

Benutzer = Benutzer auf der STARFACE der versucht einen Anruf via Pickup heranzuholen oder zu sehen mit wem das Ziel telefoniert.
Ziel = Benutzer auf der STARFACE der angerufen wird.

Benutzer und Ziel sind 
in min. 1 

gemeinsamen Gruppen

Benutzer und Ziel sind in 
nicht in einer 

gemeinsamen Gruppen

Ziel hat das Recht "Erlaube 
Anzeige und Pickup außer 

blockiert"

Ziel hat das Recht 
"Blockiere Anzeige 

und Pickup"

Benutzer hat das Recht "Erlaube 
Anzeige und Pickup klingelnder 

CallerId: Niemand"

Nein (keine Anzeige und
/oder Pickup möglich)

Nein (keine Anzeige und/oder 
Pickup möglich)

Keine Auswirkung Nein (keine Anzeige und
/oder Pickup möglich)

Benutzer hat das Recht "Erlaube 
Anzeige und Pickup klingelnder 

CallerId: Gruppe"

Ja (Anzeige und/oder 
Pickup möglich)

Nein (keine Anzeige und/oder 
Pickup möglich)

Keine Auswirkung Nein (keine Anzeige und
/oder Pickup möglich)

Benutzer hat das Recht "Erlaube 
Anzeige und Pickup klingelnder 

CallerId: Alle"

Ja (Anzeige und/oder 
Pickup möglich)

Ja (Anzeige und/oder Pickup 
möglich)

Keine Auswirkung Nein (keine Anzeige und
/oder Pickup möglich)

Benutzer hat das Recht "Erlaube 
Anzeige und Pickup außer blockiert"

Ja (Anzeige und/oder 
Pickup möglich)

Ja (Anzeige und/oder Pickup 
möglich)

Keine Auswirkung Nein (keine Anzeige und
/oder Pickup möglich)

Benutzer hat das Recht "Blockiere 
Anzeige und Pickup"

Keine Auswirkung Keine Auswirkung Keine Auswirkung Nein (keine Anzeige und
/oder Pickup möglich)

Weboberfläche der STARFACE Menüpunkt "Admin" Menüpunkt "Benutzer" Bearbeiten Reiter "Berechtigungen"

Durch die Konfiguration der Checkboxen werden dem Benutzer einzelne Rechte zugewiesen oder entzogen. Gibt es eine Änderung an den Rechten 
während der Benutzer auf der Weboberfläche der STARFACE angemeldet ist, wird der Benutzer informiert und muss sich neu an der Weboberfläche 
anmelden.

Weiterführende Informationen zu den Einschränkungen eines Light Benutzers finden sich unter " ".Zuordnung der Lizenztypen

Wurde beim Erstellen des Benutzerkontos die Berechtigung "Administrator" ausgewählt, so hat der Benutzer alle Berechtigungen aus dem 
Administrationsbereich.

Hauptrecht Untergeordnetes 
Recht

Standard 
für 

regulären 
Benutzer

Angabe 
zu Light 
Benutzer

Beschreibung des Rechts Spaltenname 
bei Import

Login Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Mit diesem Recht wird konfiguriert, ob ein Benutzer sich auf der 
Weboberfläche der STARFACE anmelden darf oder nicht.

login_perm

Callmanager Ja Konfigurierb
ar

Dieses Recht blendet den Menüpunkt "Anruf" in der Weboberfläche der 
STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

callman_perm

Umleitung Ja Konfigurierb
ar

Dieses Recht blendet den Menüpunkt "Umleitung" in der Weboberfläche der 
STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

redirect_perm

Gruppe umleiten Ja Konfigurierb
ar

Mit diesem Recht wird konfiguriert, ob ein Benutzer eine Umleitung für eine 
Gruppe in der er Mitglied ist konfigurieren darf oder nicht.

group_redirect_p
erm

Ruflisten Ja Konfigurierb
ar

Dieses Recht blendet den Menüpunkt "Ruflisten" in der Weboberfläche der 
STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

calllist_perm

Kommentare 
bearbeiten

Ja Konfigurierb
ar

Mit diesem Recht wird konfiguriert, ob der Benutzer in den Ruflisten 
Kommentare hinzufügen, verändern und löschen darf oder nicht.

calllist_comment
_perm
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Adressbuch Ja Konfigurierb
ar

Dieses Recht blendet den Menüpunkt "Adressbuch" in der Weboberfläche 
der STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

address_perm

Voicemail Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht blendet den Menüpunkt "Voicemail" in der Weboberfläche der 
STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

voice_perm

Tasten Ja Konfigurierb
ar

Dieses Recht blendet den Menüpunkt "Tasten" in der Weboberfläche der 
STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

fkey_perm

Erlaube Anzeige von 
Umleitungszielen

Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Ist dieses Recht aktiv, kann ein Benutzer via Besetztlampenfeld detailliert 
sehen welche Umleitung ein anderer Benutzer konfiguriert hat.

fkey_shw_fwd_st
ate_perm

Erlaube Anzeige des 
Chat-Status

Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht konfiguriert, ob ein Benutzer den Chatstatus eines anderen 
Benutzer via BLF sehen kann.

fkey_shw_im_sta
te_perm

Erlaube 
Modulaktivierung

Nein Konfigurierb
ar

Dieses Recht konfiguriert, ob ein Benutzer via Funkttionstaste ein Modul 
aktivieren bzw. deakivieren darf.

fkey_module_key

Erlaube Anzeige und 
Pickup außer 

blockiert

Nein Nicht 
konfigurierb

ar

Ist dieses Recht konfiguriert, kann der Benutzer immer bei allen anderen 
Benutzer den Pickup eines eingehenden Gesprächs durchführen. Zusätzlich 
kann er via BLF immer bei allen Benutzer sehen mit wem sie telefonieren. 

Die einzige Ausnahme bilden dabei Benutzer mit dem Recht "Blockiere 
Anzeige und Pickup".

fkey_show_all_c
all_detail_perm

Blockiere Anzeige 
und Pickup

Nein Nicht 
konfigurierb

ar

Ist dieses Recht konfiguriert, können die eingehenden Gespräche für diesen 
Benutzer von niemandem via Pickup herangeholt werden. Zusätzlich ist es 

für keinen anderen Benutzer via BLF möglich zu sehen mit wem der 
Benutzer telefoniert.

fkey_provide_no
_call_detail_perm

Erlaube Anzeige 
verbundener CallerId

Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Ist dieses Recht aktiv, kann der Benutzer via Besetzlampenfeld sehen mit 
welcher Nummer ein anderer Benutzer aktuell ein aktives Gespräch führt.

fkey_show_act_c
all_perm

Erlaube Anzeige und 
Pickup klingelnder 

CallerId

Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Ist dieses Recht aktiv, kann ein Benutzer via Besetzlampenfeld sehen welche 
Nummer einen anderer Benutzer gerade anruft. Bei eingehenden 

Gesprächen kann auch ein Pickup durchgeführt werden. Dazu sind auch 
unbedingt die  zu Sicherheitseinstellungen der STARFACE konfigurieren

beachten, da es dort 3 verschiedene grundlegende 
Einstellungsmöglichkeiten gibt.

fkey_show_inc_c
all_perm

Einstellungen Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht blendet den Menüpunkt "Einstellungen" in der Weboberfläche 
der STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

setting_perm

Administration Nein Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht blendet den Menüpunkt "Admin" in der Weboberfläche der 
STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

admin_perm

Benutzer Nein Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht blendet die Untermenüpunkte "Systemstatus" und "Benutzer" 
im Administrationsbereich der STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

admin_user_perm

Gruppen Nein Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht blendet den Untermenüpunkt "Gruppen" im 
Administrationsbereich der STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

admin_groups_p
erm

Telefone Nein Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht blendet den Untermenüpunkt "Telefone" im 
Administrationsbereich der STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

admin_phones_p
erm

Module Nein Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht blendet den Untermenüpunkt "Module" im 
Administrationsbereich der STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

admin_modules_
perm

Sonstige Nein Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht blendet die Untermenüpunkte "Voicemail", "Konferenz", 
"Adressbuch", "Rufnummern", "Leitungen", "Routing", "Server", 

"Auswertung", "Anlagenverbund", "Sicherheit" und "Erweiterte Einstellungen" 
im Administrationsbereich der STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

admin_misc_perm

Instant 
Messaging

Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Mit diesem Recht wird konfiguriert, ob ein Benutzer in der STARFACE 
Desktop App oder in der STARFACE Mobile App die Chatfunktion nutzen 

darf oder nicht.

im_perm

Dateien übertragen Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Mit diesem Recht wird konfiguriert, ob ein Benutzer in der STARFACE 
Desktop App Dateien versenden darf oder nicht.

instant_messagi
ng_send_file

Remote 
Connect

Nein Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht ist aktuell noch ohne Funktion und wird an keiner Stelle in der 
Konfiguration der STARFACE beachtet.

remote_perm

Konferenzen Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht blendet den Menüpunkt "Konferenzen" in der Weboberfläche 
der STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

conference_perm

Fax Ja Konfigurierb
ar

Dieses Recht blendet den Menüpunkt "Faxlisten" in der Weboberfläche der 
STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

fax_perm
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IFMC Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht blendet den Untermenüpunkt "iFMC" im Menüpunkt 
"Einstellungen" in der Weboberfläche der STARFACE für den Benutzer ein 

bzw. aus.

ifmc_use_perm

Ändern Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht konfiguriert, ob der Benutzer eine iFMC-Konfiguration anlegen 
und/oder verändern kann.

ifmc_edit_perm

E-Mail-
Benachricht.

Nein Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht konfiguriert, ob der Benutzer die Informationsmails für 
Systemadministratoren der STARFACE bekommt oder nicht.

admin_mail_perm

Telefon-Login Ja Konfigurierb
ar

Dieses Recht konfiguriert, ob der Benutzer sich an einem Telefon mit seiner 
ID einloggen kann oder nicht.

phone_login_perm

UCI Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht konfiguriert ob sich ein Benutzer sich an der STARFACE 
Desktop App anmelden darf oder nicht. Dabei ist es nicht relevant ob der 

Benutzer die Premium-Funktionen nutzen darf oder nicht (siehe Recht "App 
Premium-Funktionen"). Dieses Recht wird automatisch aktiviert, wenn eines 

der beiden Unterrechte aktiviert worden ist.

uci_perm

App Premium-
Funktionen

Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Unterrecht konfiguriert, ob der jeweilige Benutzer bei der Anmeldung 
an der STARFACE App die lizenzpflichtige Softphone-Funktionalität aktiviert 

hat oder nicht. Wird die Softphone-Funktionalität durch den Benutzer 
aktiviert, wird für deren Nutzung auch eine entsprechende Lizenz benötigt 

(siehe auch ). Auch wenn dieses Neue Lizenzen in die STARFACE einspielen
Recht entzogen wird, kann es durch den Benutzer immer wieder neu aktiviert 

werden.

uci_autoprovisio
ning_perm

Integration mit 
Microsoft Teams

Nein Nicht 
konfigurierb

ar

 Wird dieses Recht ausgewählt ist der Benutzer dazu berechtigt die 
Integration von Microsoft Teams zu nutzen (siehe auch Blog der Firma 

). Dieses Unterrecht ist immer an die App Premium-Funktionen Starface
gebunden.

ms_teams_integr
ation_perm

Windows 
Terminalserver

Nein Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Unterrecht konfiguriert, ob der Benutzer die App für Windows als 
Anwendung auf einem Windows Terminalserver nutzen darf oder nicht.

winclient_termina
l_server_perm

STARFACE NEON 
Video-Meeting

Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht gibt an ob der Benutzer STARFACE NEON nutzen darf oder 
nicht.

neon_video_mee
tings_perm

Providerseitig
e 

Dienstemerkm
ale

Nein Konfigurierb
ar

Dieses Recht konfiguriert, ob ein Benutzer  Providerseitige Dienstemerkmale
nutzen darf oder nicht.

admin_actioncod
es

Anruf 
aufzeichnen

Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht konfiguriert, ob ein Benutzer die Aufzeichnung eines aktiven 
Gesprächs starten kann oder nicht (z.B. im Callmanager oder mit der 

entsprechenden Tastenkombination).

call_recording_p
erm

In der unten aufgeführten Tabelle werden die Auswirkungen der Rechte für die Anzeige und den Pickup eines Anrufes dargestellt. Dabei gilt die folgende 
Benennung:

Benutzer = Benutzer auf der STARFACE der versucht einen Anruf via Pickup heranzuholen oder zu sehen mit wem das Ziel telefoniert.
Ziel = Benutzer auf der STARFACE der angerufen wird.

Benutzer und Ziel sind 
in min. 1 

gemeinsamen Gruppen

Benutzer und Ziel sind in 
nicht in einer 

gemeinsamen Gruppen

Ziel hat das Recht "Erlaube 
Anzeige und Pickup außer 

blockiert"

Ziel hat das Recht 
"Blockiere Anzeige 

und Pickup"

Benutzer hat das Recht "Erlaube 
Anzeige und Pickup klingelnder 

CallerId: Niemand"

Nein (keine Anzeige und
/oder Pickup möglich)

Nein (keine Anzeige und/oder 
Pickup möglich)

Keine Auswirkung Nein (keine Anzeige und
/oder Pickup möglich)

Benutzer hat das Recht "Erlaube 
Anzeige und Pickup klingelnder 

CallerId: Gruppe"

Ja (Anzeige und/oder 
Pickup möglich)

Nein (keine Anzeige und/oder 
Pickup möglich)

Keine Auswirkung Nein (keine Anzeige und
/oder Pickup möglich)

Benutzer hat das Recht "Erlaube 
Anzeige und Pickup klingelnder 

CallerId: Alle"

Ja (Anzeige und/oder 
Pickup möglich)

Ja (Anzeige und/oder Pickup 
möglich)

Keine Auswirkung Nein (keine Anzeige und
/oder Pickup möglich)

Benutzer hat das Recht "Erlaube 
Anzeige und Pickup außer blockiert"

Ja (Anzeige und/oder 
Pickup möglich)

Ja (Anzeige und/oder Pickup 
möglich)

Keine Auswirkung Nein (keine Anzeige und
/oder Pickup möglich)

Benutzer hat das Recht "Blockiere 
Anzeige und Pickup"

Keine Auswirkung Keine Auswirkung Keine Auswirkung Nein (keine Anzeige und
/oder Pickup möglich)

Weboberfläche der STARFACE Menüpunkt "Admin" Menüpunkt "Benutzer" Bearbeiten Reiter "Berechtigungen"
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Durch die Konfiguration der Checkboxen werden dem Benutzer einzelne Rechte zugewiesen oder entzogen. Gibt es eine Änderung an den Rechten 
während der Benutzer auf der Weboberfläche der STARFACE angemeldet ist, wird der Benutzer informiert und muss sich neu an der Weboberfläche 
anmelden.

Weiterführende Informationen zu den Einschränkungen eines Light Benutzers finden sich unter " ".Zuordnung der Lizenztypen

Wurde beim Erstellen des Benutzerkontos die Berechtigung "Administrator" ausgewählt, so hat der Benutzer alle Berechtigungen aus dem 
Administrationsbereich.

Hauptrecht Untergeordnetes 
Recht

Standard 
für 

regulären 
Benutzer

Angabe 
zu Light 
Benutzer

Beschreibung des Rechts Spaltenname 
bei Import

Login Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Mit diesem Recht wird konfiguriert, ob ein Benutzer sich auf der 
Weboberfläche der STARFACE anmelden darf oder nicht.

login_perm

Callmanager Ja Konfigurierb
ar

Dieses Recht blendet den Menüpunkt "Anruf" in der Weboberfläche der 
STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

callman_perm

Umleitung Ja Konfigurierb
ar

Dieses Recht blendet den Menüpunkt "Umleitung" in der Weboberfläche der 
STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

redirect_perm

Gruppe umleiten Ja Konfigurierb
ar

Mit diesem Recht wird konfiguriert, ob ein Benutzer eine Umleitung für eine 
Gruppe in der er Mitglied ist konfigurieren darf oder nicht.

group_redirect_p
erm

Ruflisten Ja Konfigurierb
ar

Dieses Recht blendet den Menüpunkt "Ruflisten" in der Weboberfläche der 
STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

calllist_perm

Kommentare 
bearbeiten

Ja Konfigurierb
ar

Mit diesem Recht wird konfiguriert, ob der Benutzer in den Ruflisten 
Kommentare hinzufügen, verändern und löschen darf oder nicht.

calllist_comment
_perm

Adressbuch Ja Konfigurierb
ar

Dieses Recht blendet den Menüpunkt "Adressbuch" in der Weboberfläche 
der STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

address_perm

Voicemail Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht blendet den Menüpunkt "Voicemail" in der Weboberfläche der 
STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

voice_perm

Tasten Ja Konfigurierb
ar

Dieses Recht blendet den Menüpunkt "Tasten" in der Weboberfläche der 
STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

fkey_perm

Erlaube Anzeige von 
Umleitungszielen

Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Ist dieses Recht aktiv, kann ein Benutzer via Besetztlampenfeld detailliert 
sehen welche Umleitung ein anderer Benutzer konfiguriert hat.

fkey_shw_fwd_st
ate_perm

Erlaube Anzeige des 
Chat-Status

Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht konfiguriert, ob ein Benutzer den Chatstatus eines anderen 
Benutzer via BLF sehen kann.

fkey_shw_im_sta
te_perm

Erlaube 
Modulaktivierung

Nein Konfigurierb
ar

Dieses Recht konfiguriert, ob ein Benutzer via Funkttionstaste ein Modul 
aktivieren bzw. deakivieren darf.

fkey_module_key

Erlaube Anzeige und 
Pickup außer 

blockiert

Nein Nicht 
konfigurierb

ar

Ist dieses Recht konfiguriert, kann der Benutzer immer bei allen anderen 
Benutzer den Pickup eines eingehenden Gesprächs durchführen. Zusätzlich 
kann er via BLF immer bei allen Benutzer sehen mit wem sie telefonieren. 

Die einzige Ausnahme bilden dabei Benutzer mit dem Recht "Blockiere 
Anzeige und Pickup".

fkey_show_all_c
all_detail_perm

Blockiere Anzeige 
und Pickup

Nein Nicht 
konfigurierb

ar

Ist dieses Recht konfiguriert, können die eingehenden Gespräche für diesen 
Benutzer von niemandem via Pickup herangeholt werden. Zusätzlich ist es 

für keinen anderen Benutzer via BLF möglich zu sehen mit wem der 
Benutzer telefoniert.

fkey_provide_no
_call_detail_perm

Erlaube Anzeige 
verbundener CallerId

Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Ist dieses Recht aktiv, kann der Benutzer via Besetzlampenfeld sehen mit 
welcher Nummer ein anderer Benutzer aktuell ein aktives Gespräch führt.

fkey_show_act_c
all_perm

Erlaube Anzeige und 
Pickup klingelnder 

CallerId

Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Ist dieses Recht aktiv, kann ein Benutzer via Besetzlampenfeld sehen welche 
Nummer einen anderer Benutzer gerade anruft. Bei eingehenden 

Gesprächen kann auch ein Pickup durchgeführt werden. Dazu sind auch 
unbedingt die  zu Sicherheitseinstellungen der STARFACE konfigurieren

beachten, da es dort 3 verschiedene grundlegende 
Einstellungsmöglichkeiten gibt.

fkey_show_inc_c
all_perm

Einstellungen Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht blendet den Menüpunkt "Einstellungen" in der Weboberfläche 
der STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

setting_perm
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Administration Nein Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht blendet den Menüpunkt "Admin" in der Weboberfläche der 
STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

admin_perm

Benutzer Nein Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht blendet die Untermenüpunkte "Systemstatus" und "Benutzer" 
im Administrationsbereich der STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

admin_user_perm

Gruppen Nein Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht blendet den Untermenüpunkt "Gruppen" im 
Administrationsbereich der STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

admin_groups_p
erm

Telefone Nein Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht blendet den Untermenüpunkt "Telefone" im 
Administrationsbereich der STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

admin_phones_p
erm

Module Nein Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht blendet den Untermenüpunkt "Module" im 
Administrationsbereich der STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

admin_modules_
perm

Sonstige Nein Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht blendet die Untermenüpunkte "Voicemail", "Konferenz", 
"Adressbuch", "Rufnummern", "Leitungen", "Routing", "Server", 

"Auswertung", "Anlagenverbund", "Sicherheit" und "Erweiterte Einstellungen" 
im Administrationsbereich der STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

admin_misc_perm

Instant 
Messaging

Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Mit diesem Recht wird konfiguriert, ob ein Benutzer in der STARFACE 
Desktop App oder in der STARFACE Mobile App die Chatfunktion nutzen 

darf oder nicht.

im_perm

Dateien übertragen Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Mit diesem Recht wird konfiguriert, ob ein Benutzer in der STARFACE 
Desktop App Dateien versenden darf oder nicht.

instant_messagi
ng_send_file

Remote 
Connect

Nein Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht ist aktuell noch ohne Funktion und wird an keiner Stelle in der 
Konfiguration der STARFACE beachtet.

remote_perm

Konferenzen Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht blendet den Menüpunkt "Konferenzen" in der Weboberfläche 
der STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

conference_perm

Fax Ja Konfigurierb
ar

Dieses Recht blendet den Menüpunkt "Faxlisten" in der Weboberfläche der 
STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

fax_perm

IFMC Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht blendet den Untermenüpunkt "iFMC" im Menüpunkt 
"Einstellungen" in der Weboberfläche der STARFACE für den Benutzer ein 

bzw. aus.

ifmc_use_perm

Ändern Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht konfiguriert, ob der Benutzer eine iFMC-Konfiguration anlegen 
und/oder verändern kann.

ifmc_edit_perm

E-Mail-
Benachricht.

Nein Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht konfiguriert, ob der Benutzer die Informationsmails für 
Systemadministratoren der STARFACE bekommt oder nicht.

admin_mail_perm

Telefon-Login Ja Konfigurierb
ar

Dieses Recht konfiguriert, ob der Benutzer sich an einem Telefon mit seiner 
ID einloggen kann oder nicht.

phone_login_perm

UCI Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht konfiguriert ob sich ein Benutzer sich an der STARFACE 
Desktop App anmelden darf oder nicht. Dabei ist es nicht relevant ob der 

Benutzer die Premium-Funktionen nutzen darf oder nicht (siehe Recht "App 
Premium-Funktionen"). Dieses Recht wird automatisch aktiviert, wenn eines 

der beiden Unterrechte aktiviert worden ist.

uci_perm

App Premium-
Funktionen

Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Unterrecht konfiguriert, ob der jeweilige Benutzer bei der Anmeldung 
an der STARFACE App die lizenzpflichtige Softphone-Funktionalität aktiviert 

hat oder nicht. Wird die Softphone-Funktionalität durch den Benutzer 
aktiviert, wird für deren Nutzung auch eine entsprechende Lizenz benötigt 

(siehe auch ). Auch wenn dieses Neue Lizenzen in die STARFACE einspielen
Recht entzogen wird, kann es durch den Benutzer immer wieder neu aktiviert 

werden.

uci_autoprovisio
ning_perm

Integration mit 
Microsoft Teams

Nein Nicht 
konfigurierb

ar

 Wird dieses Recht ausgewählt ist der Benutzer dazu berechtigt die 
Integration von Microsoft Teams zu nutzen (siehe auch Blog der Firma 

). Dieses Unterrecht ist immer an die App Premium-Funktionen Starface
gebunden.

ms_teams_integr
ation_perm

Windows 
Terminalserver

Nein Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Unterrecht konfiguriert, ob der Benutzer die App für Windows als 
Anwendung auf einem Windows Terminalserver nutzen darf oder nicht.

winclient_termina
l_server_perm

STARFACE NEON 
Video-Meeting

Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht gibt an ob der Benutzer STARFACE NEON nutzen darf oder 
nicht.

neon_video_mee
tings_perm

Providerseitig
e 

Dienstemerkm
ale

Nein Konfigurierb
ar

Dieses Recht konfiguriert, ob ein Benutzer  Providerseitige Dienstemerkmale
nutzen darf oder nicht.

admin_actioncod
es
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Anruf 
aufzeichnen

Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht konfiguriert, ob ein Benutzer die Aufzeichnung eines aktiven 
Gesprächs starten kann oder nicht (z.B. im Callmanager oder mit der 

entsprechenden Tastenkombination).

call_recording_p
erm

In der unten aufgeführten Tabelle werden die Auswirkungen der Rechte für die Anzeige und den Pickup eines Anrufes dargestellt. Dabei gilt die folgende 
Benennung:

Benutzer = Benutzer auf der STARFACE der versucht einen Anruf via Pickup heranzuholen oder zu sehen mit wem das Ziel telefoniert.
Ziel = Benutzer auf der STARFACE der angerufen wird.

Benutzer und Ziel sind 
in min. 1 

gemeinsamen Gruppen

Benutzer und Ziel sind in 
nicht in einer 

gemeinsamen Gruppen

Ziel hat das Recht "Erlaube 
Anzeige und Pickup außer 

blockiert"

Ziel hat das Recht 
"Blockiere Anzeige 

und Pickup"

Benutzer hat das Recht "Erlaube 
Anzeige und Pickup klingelnder 

CallerId: Niemand"

Nein (keine Anzeige und
/oder Pickup möglich)

Nein (keine Anzeige und/oder 
Pickup möglich)

Keine Auswirkung Nein (keine Anzeige und
/oder Pickup möglich)

Benutzer hat das Recht "Erlaube 
Anzeige und Pickup klingelnder 

CallerId: Gruppe"

Ja (Anzeige und/oder 
Pickup möglich)

Nein (keine Anzeige und/oder 
Pickup möglich)

Keine Auswirkung Nein (keine Anzeige und
/oder Pickup möglich)

Benutzer hat das Recht "Erlaube 
Anzeige und Pickup klingelnder 

CallerId: Alle"

Ja (Anzeige und/oder 
Pickup möglich)

Ja (Anzeige und/oder Pickup 
möglich)

Keine Auswirkung Nein (keine Anzeige und
/oder Pickup möglich)

Benutzer hat das Recht "Erlaube 
Anzeige und Pickup außer blockiert"

Ja (Anzeige und/oder 
Pickup möglich)

Ja (Anzeige und/oder Pickup 
möglich)

Keine Auswirkung Nein (keine Anzeige und
/oder Pickup möglich)

Benutzer hat das Recht "Blockiere 
Anzeige und Pickup"

Keine Auswirkung Keine Auswirkung Keine Auswirkung Nein (keine Anzeige und
/oder Pickup möglich)

Weboberfläche der STARFACE Menüpunkt "Admin" Menüpunkt "Benutzer" Bearbeiten Reiter "Berechtigungen"

Durch die Konfiguration der Checkboxen werden dem Benutzer einzelne Rechte zugewiesen oder entzogen. Gibt es eine Änderung an den Rechten 
während der Benutzer auf der Weboberfläche der STARFACE angemeldet ist, wird der Benutzer informiert und muss sich neu anmelden. Weiterführende 
Informationen zu den Einschränkungen eines Light Benutzers finden sich unter " ".Zuordnung der Lizenztypen

Wurde beim Erstellen des Benutzerkontos die Berechtigung "Administrator" ausgewählt, so hat der Benutzer alle Berechtigungen aus dem 
Administrationsbereich.

Hauptrecht Untergeordnetes 
Recht

Standard 
für 

regulären 
Benutzer

Angabe 
zu Light 
Benutzer

Beschreibung des Rechts Spaltenname 
bei Import

Login Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Mit diesem Recht wird konfiguriert, ob ein Benutzer sich auf der 
Weboberfläche der STARFACE anmelden darf oder nicht.

login_perm

Callmanager Ja Konfigurierb
ar

Dieses Recht blendet den Menüpunkt "Anruf" in der Weboberfläche der 
STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

callman_perm

Umleitung Ja Konfigurierb
ar

Dieses Recht blendet den Menüpunkt "Umleitung" in der Weboberfläche der 
STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

redirect_perm

Gruppe umleiten Ja Konfigurierb
ar

Mit diesem Recht wird konfiguriert, ob ein Benutzer eine Umleitung für eine 
Gruppe in der er Mitglied ist konfigurieren darf oder nicht.

group_redirect_p
erm

Ruflisten Ja Konfigurierb
ar (nur 
letzter 
Anruf)

Dieses Recht blendet den Menüpunkt "Ruflisten" in der Weboberfläche der 
STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

calllist_perm

Adressbuch Ja Konfigurierb
ar

Dieses Recht blendet den Menüpunkt "Adressbuch" in der Weboberfläche 
der STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

address_perm

Voicemail Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht blendet den Menüpunkt "Voicemail" in der Weboberfläche der 
STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

voice_perm

Tasten Ja Konfigurierb
ar

Dieses Recht blendet den Menüpunkt "Tasten" in der Weboberfläche der 
STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

fkey_perm
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Erlaube Anzeige von 
Umleitungszielen

Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Ist dieses Recht aktiv, kann ein Benutzer via Besetztlampenfeld detailliert 
sehen welche Umleitung ein anderer Benutzer konfiguriert hat.

fkey_shw_fwd_st
ate_perm

Erlaube Anzeige des 
Chat-Status

Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht konfiguriert, ob ein Benutzer den Chatstatus eines anderen 
Benutzer via BLF sehen kann.

fkey_shw_im_sta
te_perm

Erlaube 
Modulaktivierung

Nein Konfigurierb
ar

Dieses Recht konfiguriert, ob ein Benutzer via Funkttionstaste ein Modul 
aktivieren bzw. deakivieren darf.

fkey_module_key

Erlaube Anzeige und 
Pickup außer 

blockiert

Nein Nicht 
konfigurierb

ar

Ist dieses Recht konfiguriert, kann der Benutzer immer bei allen anderen 
Benutzer den Pickup eines eingehenden Gesprächs durchführen. Zusätzlich 
kann er via BLF immer bei allen Benutzer sehen mit wem sie telefonieren. 

Die einzige Ausnahme bilden dabei Benutzer mit dem Recht "Blockiere 
Anzeige und Pickup".

fkey_show_all_c
all_detail_perm

Blockiere Anzeige 
und Pickup

Nein Nicht 
konfigurierb

ar

Ist dieses Recht konfiguriert, können die eingehenden Gespräche für diesen 
Benutzer von niemandem via Pickup herangeholt werden. Zusätzlich ist es 

für keinen anderen Benutzer via BLF möglich zu sehen mit wem der 
Benutzer telefoniert.

fkey_provide_no
_call_detail_perm

Erlaube Anzeige 
verbundener CallerId

Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Ist dieses Recht aktiv, kann der Benutzer via Besetzlampenfeld sehen mit 
welcher Nummer ein anderer Benutzer aktuell ein aktives Gespräch führt.

fkey_show_act_c
all_perm

Erlaube Anzeige und 
Pickup klingelnder 

CallerId

Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Ist dieses Recht aktiv, kann ein Benutzer via Besetzlampenfeld sehen welche 
Nummer einen anderer Benutzer gerade anruft. Bei eingehenden 

Gesprächen kann auch ein Pickup durchgeführt werden. Dazu sind auch 
unbedingt die  zu Sicherheitseinstellungen der STARFACE konfigurieren

beachten, da es dort 3 verschiedene grundlegende 
Einstellungsmöglichkeiten gibt.

fkey_show_inc_c
all_perm

Einstellungen Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht blendet den Menüpunkt "Einstellungen" in der Weboberfläche 
der STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

setting_perm

Administration Nein Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht blendet den Menüpunkt "Admin" in der Weboberfläche der 
STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

admin_perm

Benutzer Nein Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht blendet die Untermenüpunkte "Systemstatus" und "Benutzer" 
im Administrationsbereich der STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

admin_user_perm

Gruppen Nein Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht blendet den Untermenüpunkt "Gruppen" im 
Administrationsbereich der STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

admin_groups_p
erm

Telefone Nein Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht blendet den Untermenüpunkt "Telefone" im 
Administrationsbereich der STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

admin_phones_p
erm

Module Nein Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht blendet den Untermenüpunkt "Module" im 
Administrationsbereich der STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

admin_modules_
perm

Sonstige Nein Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht blendet die Untermenüpunkte "Voicemail", "Konferenz", 
"Adressbuch", "Rufnummern", "Leitungen", "Routing", "Server", 

"Auswertung", "Anlagenverbund", "Sicherheit" und "Erweiterte Einstellungen" 
im Administrationsbereich der STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

admin_misc_perm

Instant 
Messaging

Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Mit diesem Recht wird konfiguriert, ob ein Benutzer in der STARFACE 
Desktop App die Chatfunktion nutzen darf oder nicht.

im_perm

Dateien übertragen Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Mit diesem Recht wird konfiguriert, ob ein Benutzer in der STARFACE 
Desktop App Dateien versenden darf oder nicht.

instant_messagi
ng_send_file

Remote 
Connect

Nein Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht ist aktuell noch ohne Funktion und wird an keiner Stelle in der 
Konfiguration der STARFACE beachtet.

remote_perm

Konferenzen Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht blendet den Menüpunkt "Konferenzen" in der Weboberfläche 
der STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

conference_perm

Fax Ja Konfigurierb
ar

Dieses Recht blendet den Menüpunkt "Faxlisten" in der Weboberfläche der 
STARFACE für den Benutzer ein bzw. aus.

fax_perm

IFMC Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht blendet den Untermenüpunkt "iFMC" im Menüpunkt 
"Einstellungen" in der Weboberfläche der STARFACE für den Benutzer ein 

bzw. aus.

ifmc_use_perm

Ändern Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht konfiguriert, ob der Benutzer eine iFMC-Konfiguration anlegen 
und/oder verändern kann.

ifmc_edit_perm
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E-Mail-
Benachricht.

Nein Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht konfiguriert, ob der Benutzer die Informationsmails für 
Systemadministratoren der STARFACE bekommt oder nicht.

admin_mail_perm

Telefon-Login Ja Konfigurierb
ar

Dieses Recht konfiguriert, ob der Benutzer sich an einem Telefon mit seiner 
ID einloggen kann oder nicht.

phone_login_perm

UCI Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht konfiguriert ob sich ein Benutzer sich an der STARFACE 
Desktop App anmelden darf oder nicht. Dabei ist es nicht relevant ob der 

Benutzer die Premium-Funktionen nutzen darf oder nicht (siehe Recht "App 
Premium-Funktionen"). Dieses Recht wird automatisch aktiviert, wenn eines 

der beiden Unterrechte aktiviert worden ist.

uci_perm

App Premium-
Funktionen

Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Unterrecht konfiguriert, ob der jeweilige Benutzer bei der Anmeldung 
an der STARFACE App die lizenzpflichtige Softphone-Funktionalität aktiviert 

hat oder nicht. Wird die Softphone-Funktionalität durch den Benutzer 
aktiviert, wird für deren Nutzung auch eine entsprechende Lizenz benötigt 

(siehe auch ). Auch wenn dieses Neue Lizenzen in die STARFACE einspielen
Recht entzogen wird, kann es durch den Benutzer immer wieder neu aktiviert 

werden.

uci_autoprovisio
ning_perm

Integration mit 
Microsoft Teams

Nein Nicht 
konfigurierb

ar

 Wird dieses Recht ausgewählt ist der Benutzer dazu berechtigt die 
Integration von Microsoft Teams zu nutzen (siehe auch Blog der Firma 

). Dieses Unterrecht ist immer an die App Premium-Funktionen Starface
gebunden.

ms_teams_integr
ation_perm

Windows 
Terminalserver

Nein Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Unterrecht konfiguriert, ob der Benutzer die App für Windows als 
Anwendung auf einem Windows Terminalserver nutzen darf oder nicht.

winclient_termina
l_server_perm

STARFACE NEON 
Video-Meeting

Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht gibt an ob der Benutzer STARFACE NEON nutzen darf oder 
nicht.

neon_video_mee
tings_perm

Providerseitig
e 

Dienstemerkm
ale

Nein Konfigurierb
ar

Dieses Recht konfiguriert, ob ein Benutzer  Providerseitige Dienstemerkmale
nutzen darf oder nicht.

admin_actioncod
es

Anruf 
aufzeichnen

Ja Nicht 
konfigurierb

ar

Dieses Recht konfiguriert, ob ein Benutzer die Aufzeichnung eines aktiven 
Gesprächs starten kann oder nicht (z.B. im Callmanager oder mit der 

entsprechenden Tastenkombination).

call_recording_p
erm

In der unten aufgeführten Tabelle werden die Auswirkungen der Rechte für die Anzeige und den Pickup eines Anrufes dargestellt. Dabei gilt die folgende 
Benennung:

Benutzer = Benutzer auf der STARFACE der versucht einen Anruf via Pickup heranzuholen oder zu sehen mit wem das Ziel telefoniert.
Ziel = Benutzer auf der STARFACE der angerufen wird.

Benutzer und Ziel sind 
in min. 1 

gemeinsamen Gruppen

Benutzer und Ziel sind in 
nicht in einer 

gemeinsamen Gruppen

Ziel hat das Recht "Erlaube 
Anzeige und Pickup außer 

blockiert"

Ziel hat das Recht 
"Blockiere Anzeige 

und Pickup"

Benutzer hat das Recht "Erlaube 
Anzeige und Pickup klingelnder 

CallerId: Niemand"

Nein (keine Anzeige und
/oder Pickup möglich)

Nein (keine Anzeige und/oder 
Pickup möglich)

Keine Auswirkung Nein (keine Anzeige und
/oder Pickup möglich)

Benutzer hat das Recht "Erlaube 
Anzeige und Pickup klingelnder 

CallerId: Gruppe"

Ja (Anzeige und/oder 
Pickup möglich)

Nein (keine Anzeige und/oder 
Pickup möglich)

Keine Auswirkung Nein (keine Anzeige und
/oder Pickup möglich)

Benutzer hat das Recht "Erlaube 
Anzeige und Pickup klingelnder 

CallerId: Alle"

Ja (Anzeige und/oder 
Pickup möglich)

Ja (Anzeige und/oder Pickup 
möglich)

Keine Auswirkung Nein (keine Anzeige und
/oder Pickup möglich)

Benutzer hat das Recht "Erlaube 
Anzeige und Pickup außer blockiert"

Ja (Anzeige und/oder 
Pickup möglich)

Ja (Anzeige und/oder Pickup 
möglich)

Keine Auswirkung Nein (keine Anzeige und
/oder Pickup möglich)

Benutzer hat das Recht "Blockiere 
Anzeige und Pickup"

Keine Auswirkung Keine Auswirkung Keine Auswirkung Nein (keine Anzeige und
/oder Pickup möglich)

Die Dokumentation für die abgekündigten Versionen der STARFACE finden sich in unserem Archiv:

Link zum Archiv

https://knowledge.starface.de/display/SWD/Neue+Lizenzen+in+die+STARFACE+einspielen
https://blog.starface.de/neues-modul-integriert-starface-in-microsoft-teams/
https://blog.starface.de/neues-modul-integriert-starface-in-microsoft-teams/
https://knowledge.starface.de/display/SWD/Tastenkombinationen+am+Telefon
https://knowledge.starface.de/x/WwQIC
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