Leitungsnutzungsdaten exportieren

Weboberflache der STARFACE

Menipunkt "Admin"
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Menupunkt "Auswertung”

Reiter "Verbindungsdaten exportieren”

)

Iﬁ Auswertung

Leitungsnutzungsdaten ex
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In diesem Reiter kann Uber mehrere Drop-Down-Felder festgelegt werden, welche Leitungsdaten fiir einen Benutzer oder eine Gruppe exportiert werden.
Es kdnnen auch Zeitrdume fir die zu exportierenden Daten gesetzt werden.

Benutzer:

Feitraum:

(® Person: | STARFACE, Cap... |

o Gruppe: w

O v

® von: bis: tt.mim.

Auswahl der Anrufe: |Ein- und ausgeh... |»

Die Auswertungsdaten zeigen welche Leitungen innerhalb eines Calls genutzt worden sind (z.B. welche Leitung fir einen ausgehenden Ruf genutzt
wurde). Die Ausgabe der Leitungsdaten erfolgt als CSV-Datei mit dem Namen ,output.csv". Die Ausgabedatei ist dabei folgendermafRen aufgebaut:

Feldname
id
callid
callleguuid
calleraccountid
callerlogin
callernumber
calledaccountid
calledlogin
callednumber
starttime
ringingtime
linktime
hanguptime
callresult
lineid
linename
channelname
incoming
answered

duration

Weboberflache der STARFACE

Typ
long
long
String (UUID)
int (id von Tabelle account, O fiir extern)
String
String
int (id von Tabelle account, O fur extern)
String
String
String (format: dd.MM.yyyy HH:mm:ss)
String (format: dd.MM.yyyy HH:mm:ss)
String (format: dd.MM.yyyy HH:mm:ss)
String (format: dd.MM.yyyy HH:mm:ss)
String (CONNECTED oder NOT_CONNECTED)
int
String
String
Boolean
Boolean

long

Menupunkt "Admin"

Menupunkt "Auswertung"

Beschreibung
Fortlaufende Listen-1D
ID des Rufes
ID des Calllegs
Interne Benutzer ID des Anrufenden
Login ID des internen Benutzers (Start)
Primare Nummer des anrufenden Benutzers
Interne Benutzer ID des Angerufenen
Login ID des internen Benutzers (Ziel)
Primére Nummer des angerufenen Benutzers
Startzeitpunkt des Rufes
Startzeitpunkt des Klingelns
Annahmezeitpunkt des Rufes
Endzeitpunkt
Status des Rufes
ID der verwendeten Providerleitung
Name der verwendeten Providerleitung
Asterisk Benennung der Leitung
Eingehender Ruf Uber eine Leitung? (Statusfeld)
Ruf angenommen? (Statusfeld)

Dauer des Rufes

Reiter "Verbindungsdaten exportieren”



Leitungsnutzungsdaten exportieren
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In diesem Reiter kann Uber mehrere Drop-Down-Felder festgelegt werden, welche Leitungsdaten fur einen Benutzer oder eine Gruppe exportiert werden.
Es kdnnen auch Zeitrdume fir die zu exportierenden Daten gesetzt werden.

Benutzer: % Person: [STARFACE, Cap.. | Auswahl der Anrufe: [Ein- und ausgeh... |w
i) Gruppe: v
Zeitraum: '

& von: bis: tt.mm.jiii

Die Auswertungsdaten zeigen welche Leitungen innerhalb eines Calls genutzt worden sind (z.B. welche Leitung fir einen ausgehenden Ruf genutzt
wurde). Die Ausgabe der Leitungsdaten erfolgt als CSV-Datei mit dem Namen ,output.csv". Die Ausgabedatei ist dabei folgendermafRen aufgebaut:

Feldname Typ Beschreibung
id long Fortlaufende Listen-ID
callid long ID des Rufes
callleguuid String (UUID) ID des Calllegs

calleraccountid
callerlogin
callernumber
calledaccountid
calledlogin

callednumber

int (id von Tabelle account, O fur extern)
String
String
int (id von Tabelle account, O fiir extern)
String

String

Interne Benutzer ID des Anrufenden

Login ID des internen Benutzers (Start)
Primare Nummer des anrufenden Benutzers
Interne Benutzer ID des Angerufenen

Login ID des internen Benutzers (Ziel)

Primare Nummer des angerufenen Benutzers

starttime String (format: dd.MM.yyyy HH:mm:ss) Startzeitpunkt des Rufes

ringingtime String (format: dd.MM.yyyy HH:mm:ss) Startzeitpunkt des Klingelns

linktime String (format: dd.MM.yyyy HH:mm:ss) Annahmezeitpunkt des Rufes
hanguptime String (format: dd.MM.yyyy HH:mm:ss) Endzeitpunkt

callresult String (CONNECTED oder NOT_CONNECTED) | Status des Rufes

lineid int ID der verwendeten Providerleitung
linename String Name der verwendeten Providerleitung
channelname String Asterisk Benennung der Leitung
incoming Boolean Eingehender Ruf Uber eine Leitung? (Statusfeld)
answered Boolean Ruf angenommen? (Statusfeld)
duration long Dauer des Rufes
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In diesem Reiter kann Uber mehrere Drop-Down-Felder festgelegt werden, welche Leitungsdaten fiir einen Benutzer oder eine Gruppe exportiert werden.
Es kdnnen auch Zeitrdume fir die zu exportierenden Daten gesetzt werden.

Benutzer:

Zeitraum:

(® Person: | STARFACE, Cap... |v

o Gruppe: w

O v

® von: bis: tt.mm. i

Auswahl der Anrufe; [Ein- und ausgeh... |

Die Auswertungsdaten zeigen welche Leitungen innerhalb eines Calls genutzt worden sind (z.B. welche Leitung fir einen ausgehenden Ruf genutzt
wurde). Die Ausgabe der Leitungsdaten erfolgt als CSV-Datei mit dem Namen ,output.csv". Die Ausgabedatei ist dabei folgendermafRen aufgebaut:

Feldname
id
callid
callleguuid
calleraccountid
callerlogin
callernumber
calledaccountid
calledlogin
callednumber
starttime
ringingtime
linktime
hanguptime
callresult
lineid
linename
channelname
incoming
answered

duration

Weboberflache der STARFACE

Typ
long
long
String (UUID)
int (id von Tabelle account, O fiir extern)
String
String
int (id von Tabelle account, O fiir extern)
String
String
String (format: dd.MM.yyyy HH:mm:ss)
String (format: dd.MM.yyyy HH:mm:ss)
String (format: dd.MM.yyyy HH:mm:ss)
String (format: dd.MM.yyyy HH:mm:ss)
String (CONNECTED oder NOT_CONNECTED)
int
String
String
Boolean
Boolean

long

Menlpunkt "Admin"

Menupunkt "Auswertung”

Beschreibung
Fortlaufende Listen-ID
ID des Rufes
ID des Calllegs
Interne Benutzer ID des Anrufenden
Login ID des internen Benutzers (Start)
Primére Nummer des anrufenden Benutzers
Interne Benutzer ID des Angerufenen
Login ID des internen Benutzers (Ziel)
Primére Nummer des angerufenen Benutzers
Startzeitpunkt des Rufes
Startzeitpunkt des Klingelns
Annahmezeitpunkt des Rufes
Endzeitpunkt
Status des Rufes
ID der verwendeten Providerleitung
Name der verwendeten Providerleitung
Asterisk Benennung der Leitung
Eingehender Ruf Uber eine Leitung? (Statusfeld)
Ruf angenommen? (Statusfeld)

Dauer des Rufes

Reiter "Verbindungsdaten exportieren”
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In diesem Reiter kann tiber mehrere Drop-Down-Felder festgelegt werden, welche Leitungsdaten fur einen Benutzer oder eine Gruppe exportiert werden.
Es kénnen auch Zeitraume fur die zu exportierenden Daten gesetzt werden.



Benutzer:

Feitraum:

{® Person: [ sTARFACE, Cap... |

i) Gruppe: v

O v

Auswahl der Anrufe; [Ein- und ausgeh.. |»

® von: bis: tt.mm. i

Die Auswertungsdaten zeigen welche Leitungen innerhalb eines Calls genutzt worden sind (z.B. welche Leitung fiir einen ausgehenden Ruf genutzt
wurde). Die Ausgabe der Leitungsdaten erfolgt als CSV-Datei mit dem Namen ,output.csv". Die Ausgabedatei ist dabei folgendermaf3en aufgebaut:

Feldname
id
callid
callleguuid
calleraccountid
callerlogin
callernumber
calledaccountid
calledlogin
callednumber
starttime
ringingtime
linktime
hanguptime
callresult
lineid
linename
channelname
incoming
answered

duration

Typ
long
long
String (UUID)
int (id von Tabelle account, O fur extern)
String
String
int (id von Tabelle account, O fur extern)
String
String
String (format: dd.MM.yyyy HH:mm:ss)
String (format: dd.MM.yyyy HH:mm:ss)
String (format: dd.MM.yyyy HH:mm:ss)
String (format: dd.MM.yyyy HH:mm:ss)
String (CONNECTED oder NOT_CONNECTED)
int
String
String
Boolean
Boolean

long

Beschreibung
Fortlaufende Listen-1D
ID des Rufes
ID des Calllegs
Interne Benutzer ID des Anrufenden
Login ID des internen Benutzers (Start)
Primare Nummer des anrufenden Benutzers
Interne Benutzer ID des Angerufenen
Login ID des internen Benutzers (Ziel)
Primare Nummer des angerufenen Benutzers
Startzeitpunkt des Rufes
Startzeitpunkt des Klingelns
Annahmezeitpunkt des Rufes
Endzeitpunkt
Status des Rufes
ID der verwendeten Providerleitung
Name der verwendeten Providerleitung
Asterisk Benennung der Leitung
Eingehender Ruf UGber eine Leitung? (Statusfeld)
Ruf angenommen? (Statusfeld)

Dauer des Rufes

Die Dokumentation fur die abgekiindigten Versionen der STARFACE finden sich in unserem Archiv:

Link zum Archiv



https://knowledge.starface.de/x/swIIC
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