Funktionstasten flr einen Benutzer konfigurieren
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Die Funktionstasten bieten den Benutzern der STARFACE einfache und schnelle Zugriffsmoglichkeit auf haufig verwendete Standardfunktionen und -
aktionen. Die Beschreibung der einzelnen Funktionstasten findet sich hier:

Beschreibung der Funktionstaste "Alle Rufnummern umleiten”
Beschreibung der Funktionstaste "Besetztlampenfeld"
Beschreibung der Funktionstaste "Direktwahl"

Beschreibung der Funktionstaste "DTMF"

Beschreibung der Funktionstaste "Einzelne Rufnummer umleiten”
Beschreibung der Funktionstaste "Gruppe An- und Abmelden"
Beschreibung der Funktionstaste "Leere Taste"

Beschreibung der Funktionstaste "Module aktivieren"
Beschreibung der Funktionstaste "Park & Orbit"

Beschreibung der Funktionstaste "Ruckruf bei Besetzt"
Beschreibung der Funktionstaste "Rufnummer anzeigen"
Beschreibung der Funktionstaste "Rufnummern umleiten"
Beschreibung der Funktionstaste "Ruhe”

Beschreibung der Funktionstaste "Telefon-basierende URL"
Beschreibung der Funktionstaste "Telefonmeni: Adressbuch”
Beschreibung der Funktionstaste "Telefonmeni: Ruflisten”

Viele der durch Funktionstasten abgebildeten Méglichkeiten kénnen nicht nur in der Weboberflaiche der STARFACE oder den STARFACE Desktop Apps
genutzt werden, sondern auch auf den Funktionstasten des Telefons abgebildet werden. Die Konfiguration und Verwendung der Funktionstasten in der
STARFACE Weboberflache und in den STARFACE Desktop Apps sind jedoch unabhangig vom verwendeten Telefonmodell des Benutzers.

Die Ubertragung der Tastenbelegung auf das Telefon des Benutzers wird optional beim Speichern bzw. Ubernehmen der Konfiguration ausgefiihrt. Ob

eine Nutzung der Funktionstasten am Telefon mdéglich ist, hdngt jedoch vom Telefonmodel ab.

1 Hinweis: Die Autoprovisionierung in der STARFACE muss aktiviert sein fiir die automatische Tastenubertragung. Wird ein neuer Benutzer auf
einem Telefon angemeldet, aktualisieren sich dort die Funktionstasten nur wenn das Telefonmodell die Option "Hot Desking BLF" unterstitzt,
ansonsten stehen die Funktionstasten erst nach einem Neustart des Telefons zur Verfligung.

Es kann entweder per Drag&Drop ein Tastentyp aus der Auswabhlliste auf der rechten Seite hinzugefiigt werden oder durch die Schaltflache

Taste hinzufiigen

Sollten alle dargestellten Spalten gefllt sein, besteht auch die Méglichkeit eine neue Spalte anzulegen in dem man eine neue Funktionstaste auf die
Trennline zwischen den vorhandenen Funktionstasten via Drag & Drop zieht
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Spalten: Zeilen: |10 |w

— | Funktionstastentypen

Anderson, Andreas - |||| Besetztlampenfe...
Benderson, Bertha e ||| Direktwahl
Carlson, Carl . ||| Einzelne Rufnum...
Darson, David e |1l alle Rufnummer...
Ruhe .

Mustermann, Max [Starface] | o/,

Rickruf bei Bes...
Park & Orbit

Rufnummer sign...

Module aktivieren
Telefonmeni: A...
Telefonmeni: R...
DTMF

Telefon-basierte...

Leere Taste

[ Taste hinzufligen ] [ Auswahl léschen ] [ Speichern ] [ Ubernehmen ] [ Abbrechen ]

1 Hinweis: Einige Funktionstastentypen stehen nur zur Verfligung wenn bestimmte Vorrausetzungen erfillt sind. So steht z.B. der Tastentyp
,Gruppe An-/Abmelden” nur zur Verfligung, wenn der Benutzer auch Mitglied einer Gruppe ist.

Verschieben von Funktionstasten und Spalten

Die bestehenden Funktionstasten kdnnen via Drag&Drop auf die Schaltflache |:| verschoben und neu angeordnet werden. Es kdnnen auch mehrere
Funktionstasten gleichzeitig durch einen Mausklick bei gehaltener Strg-Taste ausgewahlt werden. Ebenfalls ist es mdglich mehrere Funktionstasten durch
Ziehen der Maus Uber den Bereich der Tasten, bei gedruckter linker Taste, zu markieren. Der ausgewéhlten Funktionstasten bzw. der ausgewéhlite
Bereich werden wéhrend des Ziehens orange hervorgehoben.

Auf die gleiche Weise kdnnen auch komplette Spalten, durch ihre Kontaktflachen oberhalb der Spaltentberschrift, miteinander vertauscht werden.

Entfernen von Funktionstasten

Markierte Funktionstasten kdnnen durch einen Rechtsklick in den markierten Bereich und Auwahl der Option "Auswahl I6schen" entfernt werden. Einzelne
Funktionstasten kdnnen alternativ Uber das Bearbeitungsment geléscht werden.

Nutzung von Erweiterungs- und Beistellmodulen

Wird ein Erweiterungs- oder Beistellmodul fir ein Telefon genutzt, wird dieses automatisch mit Funktionstasten befllt, sobald alle verfligbaren Tasten auf
dem Telefon des Benutzers befillt sind. Sollen auf ein Telefon keine Funktionstasten Ubertragen werden, missen diese Tasten mit Funktionstasten des
Typs "Leere Taste" aufgefullt werden.
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1 Hinweis: Einige Funktionstastentypen stehen nur zur Verfligung wenn bestimmte Vorrausetzungen erfillt sind. So steht z.B. der Tastentyp
,Gruppe An-/Abmelden” nur zur Verfligung, wenn der Benutzer auch Mitglied einer Gruppe ist.

Verschieben von Funktionstasten und Spalten

Die bestehenden Funktionstasten kdnnen via Drag&Drop auf die Schaltflache |:| verschoben und neu angeordnet werden. Es kdnnen auch mehrere
Funktionstasten gleichzeitig durch einen Mausklick bei gehaltener Strg-Taste ausgewahlt werden. Ebenfalls ist es mdglich mehrere Funktionstasten durch
Ziehen der Maus Uber den Bereich der Tasten, bei gedruckter linker Taste, zu markieren. Der ausgewéhlten Funktionstasten bzw. der ausgewéhlite
Bereich werden wéhrend des Ziehens orange hervorgehoben.

Auf die gleiche Weise kdnnen auch komplette Spalten, durch ihre Kontaktflachen oberhalb der Spaltentberschrift, miteinander vertauscht werden.

Entfernen von Funktionstasten

Markierte Funktionstasten kdnnen durch einen Rechtsklick in den markierten Bereich und Auwahl der Option "Auswahl I6schen" entfernt werden. Einzelne
Funktionstasten kdnnen alternativ Uber das Bearbeitungsment geléscht werden.

Nutzung von Erweiterungs- und Beistellmodulen

Wird ein Erweiterungs- oder Beistellmodul fir ein Telefon genutzt, wird dieses automatisch mit Funktionstasten befllt, sobald alle verfligbaren Tasten auf

dem Telefon des Benutzers befillt sind. Sollen auf ein Telefon keine Funktionstasten Ubertragen werden, missen diese Tasten mit Funktionstasten des
Typs "Leere Taste" aufgefullt werden.

Die Dokumentation fir die abgekiindigten Versionen der STARFACE finden sich in unserem Archiv:

Link zum Archiv


https://knowledge.starface.de/x/uQEIC

	Funktionstasten für einen Benutzer konfigurieren

