Guides dépannage

Cette section de la documentation décrit diverses situations d'erreur. Il n'a pas pour but de documenter des situations d'erreur spécifiques, mais de fournir
un guide général pour l'analyse des erreurs. Le groupe cible est constitué de nos partenaires certifiés STARFACE.

Guide d’erreurs - Echo lors des conversations actives

Guide d'erreurs - Fax entrants

Guide d’erreurs - Fax sortants

Guide d’erreurs - Inscription avec STARFACE Mobile Client impossible

Guide d'erreurs - Le téléphone/terminal perd la connexion a Cloud STARFACE

Guide d'erreurs - Mauvaise heure

Guide d’erreurs - Mise au point d’'un téléphone pas possible

Guide d’erreurs - Modules d’extension D7 de SNOM ne fonctionnent pas les uns apres les autres
Guide d'erreurs - Outlook Connector ne se charge pas

Guide d’erreurs - Panne téléphonique (compléte)

Guide d'erreurs - Recherche dans le carnet d’adresse dans Mobile Client (iPhone) impossible
Guide d'erreurs - Signalisation des numéros de téléphone sortants

Guide d'erreurs - Transmission du son d’'un seul coté


https://knowledge.starface.de/pages/viewpage.action?pageId=38601400
https://knowledge.starface.de/pages/viewpage.action?pageId=38601399
https://knowledge.starface.de/pages/viewpage.action?pageId=38601394
https://knowledge.starface.de/pages/viewpage.action?pageId=38601390
https://knowledge.starface.de/pages/viewpage.action?pageId=38601401
https://knowledge.starface.de/pages/viewpage.action?pageId=38601389
https://knowledge.starface.de/pages/viewpage.action?pageId=38601387
https://knowledge.starface.de/pages/viewpage.action?pageId=38601385
https://knowledge.starface.de/pages/viewpage.action?pageId=38601393
https://knowledge.starface.de/pages/viewpage.action?pageId=38601392
https://knowledge.starface.de/pages/viewpage.action?pageId=38601397
https://knowledge.starface.de/pages/viewpage.action?pageId=38601395
https://knowledge.starface.de/pages/viewpage.action?pageId=38601396
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