
Gut zu wissen...
STARFACE UP und STARFACE UP Light - Unterschiede

Funktionsübersicht

Ich möchte jetzt die Telefonie für mein Team einrichten. Wie gehe ich am besten vor?

Wie lege ich eine Zentrale / Hotline / Gruppe an?

Einfache Umleitung auf Mailbox oder externe Nummern (iFMC,Handy etc.)

Funktionstasten anlegen - BLF

Mein Login funktioniert nicht mehr

Rufnummern

Rufnummer signalisieren

Test der Internetverbindung

Telefonieren mit STARFACE UP im Ausland

Nummer besetzt - obwohl Benutzer nicht telefoniert

Softphone prüfen für STARFACE UCC Client auf Mac

Kann ich STARFACE UP auch als Privatperson nutzen?

Welche Daten werden an STARFACE GmbH übertragen?

Was passiert nach den 30 Tagen oder verbrauchten 500 Freiminuten?

Verbindung über WLAN, Portfreigaben, Router

Telefon Tarife - Gebühren

IBAN hinzufügen - Stammdaten

Rufnummernmitnahme - Portierung
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