Modul "Mail2Fax" konfigurieren

Uber dieses kostenpflichtige Modul kann der Faxversand von E-Mailanhdngen aus einem E-Mail-Konto abgebildet werden.

Funktionsprinzip

Das Modul priift in regelméRigen Zeitabsténden den Inhalt eines E-Mail-Kontos, dabei wird jede E-Mail in dem Postfach auf die folgenden 4 Kriterien
gepriift:

Kriterium Beschreibung

Status Der Status der E-Mail muss ungelesen bzw. ungedffnet sein.
Absender Der Absender der E-Mail muss in der Modulkonfiguration dazu berechtigt sein das Modul zu nutzen.
Anhang Es wird gepruft, ob sich eine PDF-Datei im Anhang der E-Mail befindet. Ist dies nicht der Fall, erhalt der Absender eine E-Mail mit einem

entsprechenden Hinweis

Betreff In der Betreffzeile darf sich ausschlieRlich die Zielrufnummer des Faxes befinden. Ist dies nicht der Fall, erhalt der Absender eine E-Mail
mit einem entsprechenden Hinweis

Sind alle 4 Kriterien erfullt wird die angehangte PDF-Datei als Fax an die in der Betreffzeile eingetragene Rufnummer versendet. Es werden dabei die
Faxinformationen tbermittelt, die bei dem jeweiligen Benutzer eingetragen sind (siehe auch "Konfiguration der Fax-Einstellungen als Administrator").

Vorrausetzungen

Die erworbene Modullizenz muss in die STARFACE eingespielt werden (siehe auch "Import von neuen Modulen”). Zudem muss eine neue
Modulkonfiguration erstellt werden.

Reiter "Allgemein"”

Die in in diesem Reiter aufgefiihrten Informationen, werden in der Dokumentation Logging der Module beschrieben.


https://knowledge.starface.de/display/SWD/Konfiguration+der+Fax-Einstellungen+als+Administrator
https://knowledge.starface.de/display/SWD/Import+von+neuen+Modulen
https://knowledge.starface.de/display/SWD/Logging+der+Module

Modul-Konfiguration: Test - Mail2Fax

Allgemein Mutzungsbedingungen E-Mail-Einstellungen Benutzer Zeitplan

Mame: |Te5t - Mail2Fax | Eeschreibung: | Testkonfiguration fir das kostenpflichtige
Modul "Mail2Fax"

Log-Datei
Log-Level: [ERROR A Zeilen: | 100 v][ Aktualisieren
Die Log-Datei fur dieses Modul enthalt keinen Eintrag.
[ Log-Datei herunterladen ] Speichern ] [ Ubernehmen ] [ Abbrechen

Reiter "Nutzungsbedingungen”

Die hier aufgefuhrten Informationen sollten sorgfaltig gelesen und beachtet werden. Die Zustimmung zu den Nutzungsbedingungen via Checkbox ist
erforderlich, um die Modulkonfiguration nutzen zu kénnen.

Modul-Konfiguration: Test - Mail2Fax

Allgemein Nutzungsbedingungen || E-Mail-Einstellungen Eenutzer || Zeitplan

Zur Vermeidung von Datenverlust, empfehlen wir unbedingt ein gesondertes E-Mail-Konto fir die Benutzung mit
diesem Modul. Wenn falsch konfiguriert, kinnte das Modul E-Mails faxen oder léschen, die nicht fir die
Bearbeitung durch das Modul vorgesehen waren. Falls eine E-Mail nicht den Anforderungen entspricht, z.B. weil
ihr Betreff nicht ausschlieflich die Zielfaxnummer enthalt oder die E-Mail keine PDF-Datei als Anhang hat, erhilt
der Abzender sine E-Mail mit einer Problembeschreibung. Das POF-Dokument, falls vorhanden, wird dieser
E-Mail angehangt.

Ich habe diese Erkldrung gelesen und wverstanden [l

Infotext

Bitte lezen Sie die Informationen in diesem Reiter sorgfiltio und bestatigen Sie die Risiken bei der Verwendung
des Moduls verstanden zu haben. Die Zustimmung ist erforderlich fir die Ausfiihrung des Moduls.




Reiter "E-Mail-Einstellungen”

In diesem Reiter werden die Zugangsdaten fir das E-Mail-Konto konfiguriert, welches fur das Abrufen der zu faxenden Anhange verwendet werden soll.
Wie oben erwéhnt, empfiehlt es sich fir diesen Zweck ein gesondertes E-Mail-Konto einzurichten.

Modul-Konfiguration: Test - Mail2Fax

Allgemein Mutzungsbedingungen [ E-Mail-Einstellungen Benutzer Zeitplan
Protokoll: [imap v] =
Mailzerver: | mx.example.com |

Abweichender Port: | |

Benutzername: [ mailuser |
Passwort: [eensensne |
Verschlisselung: [ noNE w |

Zertifikatssicherheit: | Normal v]

Ordner: [ INBOX/ mail2fax

Mach Abholung: [Delete v]

Speichern ] [ Ubarnehmen ] [ Abbrechen

Protokoll: In diesem Drop-Down-Menu wir das Mailprotokoll fir den Zugriff auf das E-Mail-Konto ausgew&hlt. Abhéngig von dieser Auswahl kénnen einige
der unten folgenden Konfigurationspunkte ohne Funktion sein oder sich anders verhalten.

Mailserver: In diesem Eingabefeld wird die Serveradresse des Mailservers angegeben, auf der sich das E-Mail-Konto befindet.

Abweichender Port: StandardméaRig werden folgende Ports verwendet:

Beschreibung Port
POP3 110
POP3 Gber SSL | 995
IMAP 143

IMAP Uber SSL 993

Sollte ein davon abweichender Port verwendet werden, kann dieser hier eingetragen werden.



Benutzername: Der Benutzername der fur den Zugriff auf das E-Mail-Konto verwendet werden soll.

1 Hinweis: Es ist zu beachten das einige E-Mail-Provider oder Mailserver den Benutzernamen in Verbindung mit der Domain erwarten, also z.B.
in der Form user@example.com.

Passwort: Das Passwort zum Zugang zum E-Mail-Konto.

Verschlusslung: In diesem Drop-Down-Meni wird die Art der genutzten Verschlusselung fur den Zugriff auf das E-Mail-Konto festgelegt. Wird hier keine
Verschlusselung ausgewéhlt, werden alle Informationen, auch Benutzername und Passwort, als Klartext libertragen.

Zertifikatssicherheit: Falls eine Verschlisselungsmethode ausgewahlt worden ist, gibt es in diesem Drop-Down-Meni drei Sicherheitsstufen fur
vertrauenswirdige Zertifikate zur Auswabhl. Die niedrige Sicherheitsstufe (Low) vertraut allen, auch selbstausgestellten Zertifikaten. Die mittlere Stufe
(Normal) vertraut nur Zertifikaten, die von vertrauenswirdigen Zertifizierungsstellen (CA/Certification Authorities) unterzeichnet wurden. Die héchste Stufe
(High) uberprift zusatzlich die Serveridentitat (nach RFC 2595), um das Risiko von Man-In-The-Middle Attacken zu minimieren.

Ordner: In diesem Eingabefeld der Ordner des E-Mail-Kontos angegeben, welcher die zu bearbeitenden E-Mails enthélt. Es muss dabei beachtet
werden, dass bei dem Protokoll "POP3" nur "INBOX" also der Posteingang unterstiitzt wird.

Nach Abholung: Nach Bearbeitung der E-Mails kdnnen diese entweder geldscht (Option = Delete) oder als gelesen (Option = MarkAsRead) markiert
werden. Dabei sind die folgenden Besonderheiten zu beachten:

® Die Option "MarkAsRead" funktioniert nur bei der Auswahl des Protokolls "IMAP".

® Die Option“Delete” I6scht eine E-Mail unwiederbringlich bei Nutzung des Protokolls "POP3".

® Die Option "Delete" in Kombination mit dem Protokoll "IMAP" verschiebt die bearbeiteten E-Mails in den Papierkorb oder I6scht sie
unwiderbringlich. Das Vorgehen ist dabei abhéngig von den Einstellungen des Mailservers und/oder des Kontos.

Reiter "Benutzer"

In diesem Reiter wird konfiguriert, welche Benutzer die Modulkonfiguration benutzen dirfen und wie mit E-Mails von nicht autorisierten Benutzern
umgegangen wird.


mailto:user@example.com

Modul-Konfiguration: Test - Mail2Fax

Allgemein Mutzungsbedingungen E-Mail-Einstellungen Benutzer Zeitplan

Alle Benutzer: = I
Ausgewdhlte Benutzer: Login-ID
[10 |
[11 |
[12 |
|

Ubergehe Sendebestatigung: U

Benachrichtigung an nicht ausgewshlte Benutzer: U

Speichern ] [ Ubernehmen ] [ Abbrechen

Alle Benutzer: Ist diese Checkbox aktiv, kdnnen alle Benutzer der STARFACE dieses Modul nutzen. Die Identifizierung des Benutzers erfolgt dabei Gber
die E-Mailadresse, die bei dem jeweiligen Benutzer auf der STARFACE eingetragen ist.

1 Hinweis: Diese Freigabe gilt auch fur Benutzer auf der STARFACE, die nicht iber das Benutzerrecht "Fax" verfligen.

Ausgewahlte Benutzer: An dieser Stelle kénnen STARFACE Login-IDs eingetragen werden, so dass nur diese Benutzer berechtigt sind den Faxversand
zu nutzen. Auch hier bei erfolgt die eigentliche Identifizierung des Benutzers iber die E-Mailadresse die bei dem jeweiligen Benutzer auf der STARFACE
hinterlegt ist. Die E-Mails von nicht autorisierten Absendern werden geman der Option "Nach Abholung:" im Reiter "E-Mail-Einstellungen" behandelt.

1 Hinweis: Diese Einstellung wird ignoriert, wenn die Checkbox "Alle Benutzer:" aktiviert ist.

Ubergehe Sendebestéatigung: Ist diese Checkbox aktiviert, wird die Faxsendeeinstellung des einzenen Benutzers bei "Sendebestéatigung per E-Mail"
Uibergangen und der Benutzer erhalt eine Bestétigungs-E-Mail an die in seinem Benutzerkonto hinterlegte E-Mailadresse.

Benachrichtigung an nicht ausgewahlte Benutzer: Ist diese Checkbox aktiv, werden nicht autorisierte Absender per E-Mail informiert.

Reiter "Zeitplan™

In diesem Reiter kann konfiguriert werden, wie oft die Modulkonfiguration auf das E-Mail-Konto zugreift und prift ob es zu bearbeitende E-Mails gibt.



Modul-Konfiguration: Test - Mail2Fax
Allgemein Mutzungsbedingungen E-Mail-Einstellungen Benutzer Zeitplan
Zeit der Ausfiihrung

Timer-Intervall: [Minute V] Wiederhole alle MinutE
start (dd:mm:iiii) [t [v][2 || [z018 |»]  zeit (hhimm): (7 [0 [

Speichern ] [ Ubernehmen ] [ Abbrechen

Dabei muss zuerst Gber die unteren Drop-Down-Mends ein Startzeitpunkt festgelegt werden. Danach kann tber die oberen Drop-Down-Mends festgelegt

werde, in welchem Rhythmus, ab diesem Startzeitpunkt, der Zugriff auf das E-Mail-Konto erfolgen soll.
Uber dieses kostenpflichtige Modul kann der Faxversand von E-Mailanhangen aus einem E-Mail-Konto abgebildet werden.

Funktionsprinzip
Das Modul prift in regelmafigen Zeitabstanden den Inhalt eines E-Mail-Kontos, dabei wird jede E-Mail in dem Postfach auf die folgenden 4 Kriterien
gepruft:
Kriterium Beschreibung
Status Der Status der E-Mail muss ungelesen bzw. ungeéffnet sein.
Absender Der Absender der E-Mail muss in der Modulkonfiguration dazu berechtigt sein das Modul zu nutzen.

Es wird gepriift, ob sich eine PDF-Datei im Anhang der E-Mail befindet. Ist dies nicht der Fall, erhalt der Absender eine E-Mail mit einem
entsprechenden Hinweis

Anhang

In der Betreffzeile darf sich ausschlieRlich die Zielrufnummer des Faxes befinden. Ist dies nicht der Fall, erhalt der Absender eine E-Mail
mit einem entsprechenden Hinweis

Betreff

Sind alle 4 Kriterien erfullt wird die angehangte PDF-Datei als Fax an die in der Betreffzeile eingetragene Rufnummer versendet. Es werden dabei die
Faxinformationen Ubermittelt, die bei dem jeweiligen Benutzer eingetragen sind (siehe auch "Konfiguration der Fax-Einstellungen als Administrator").


https://knowledge.starface.de/display/SWD/Konfiguration+der+Fax-Einstellungen+als+Administrator

Vorrausetzungen

Die erworbene Modullizenz muss in die STARFACE eingespielt werden (siehe auch "Import von neuen Modulen"). Zudem muss eine neue
Modulkonfiguration erstellt werden.

Reiter "Allgemein”

Die in in diesem Reiter aufgefuihrten Informationen, werden in der Dokumentation Logging der Module beschrieben.

Modul-Konfiguration: Test - Mail2Fax
Allgemein Mutzungsbedingungen E-Mail-Einstellungen Benutzer Zeitplan
Mame: |Te5t - Mail2Fax | Eeschreibung: | Testkonfiguration fir das kostenpflichtige
Modul "Mail2Fax”
Log-Datei
Log-Level: [ERROR v Zeilen: [100 v | Aktualisieran
Die Log-Datei fur dieses Modul enthalt keinen Eintrag.
[ Lag-Datei herunterladen ] Speichern ] [ Ubernshmen ] [ Abbrechen

Reiter "Nutzungsbedingungen”

Die hier aufgefiihrten Informationen sollten sorgféltig gelesen und beachtet werden. Die Zustimmung zu den Nutzungsbedingungen via Checkbox ist
erforderlich, um die Modulkonfiguration nutzen zu kénnen.


https://knowledge.starface.de/display/SWD/Import+von+neuen+Modulen
https://knowledge.starface.de/display/SWD/Logging+der+Module

Modul-Konfiguration: Test - Mail2Fax

Allgemein Mutzungsbedingungen E-Mail-Einstellungen Benutzer Zeitplan

Zur Vermeidung von Datenverlust, empfehlen wir unbedingt ein gesondertes E-Mail-Konto fir die Benutzung mit
diesem Modul. Wenn falsch konfiguriert, kinnte das Modul E-Mails faxen oder ldschen, die nicht fir die
Bearbeitung durch das Modul vorgesehen waren. Falls eine E-Mail nicht den Anforderungen entspricht, z.B. weil
ihr Betreff nicht ausschlieblich die Zielfaxnummer enthalt oder die E-Mail keine PDF-Datei als Anhang hat, erhalt
der Abszender eine E-Mail mit einer Problembeschreibung. Das POF-Dokument, falls vorhanden, wird dieser
E-Mail angehangt.

Ich habe diese Erkl&rung gelesen und wverstanden =

Infotext

Bitte lesen Sie die Informationen in diesem Reiter sorgfaltio und bestatigen Sie die Risiken bei der Verwendung
des Moduls verstanden zu haben. Die Zustimmung ist erforderlich fir die Ausfihrung des Moduls.

Reiter "E-Mail-Einstellungen”

In diesem Reiter werden die Zugangsdaten fir das E-Mail-Konto konfiguriert, welches fur das Abrufen der zu faxenden Anhénge verwendet werden soll.
Wie oben erwéhnt, empfiehlt es sich fur diesen Zweck ein gesondertes E-Mail-Konto einzurichten.



Modul-Konfiguration: Test - Mail2Fax

Allgemein Mutzungsbedingungen [ E-Mail-Einstellungen Eenutzer Zeitplan

Protokall: [imap |

Mailzerver: [ mx.example.com |

Abweichender Port: | |

Benutzername: [ mailuser |
Passwort: [eensensne |
verschlisselung: [ noNE w |

Zertifikatssicherheit: [ Normal v]

Ordner: [ INBOX/ mail2fax

Mach Abholung: [Delete v]

Speichern ] [ Ubernehmen ] [ Abbrechen

Protokoll: In diesem Drop-Down-Menu wir das Mailprotokoll fir den Zugriff auf das E-Mail-Konto ausgew&hlt. Abhéngig von dieser Auswahl kénnen einige
der unten folgenden Konfigurationspunkte ohne Funktion sein oder sich anders verhalten.

Mailserver: In diesem Eingabefeld wird die Serveradresse des Mailservers angegeben, auf der sich das E-Mail-Konto befindet.

Abweichender Port: StandardmaRig werden folgende Ports verwendet:

Beschreibung Port
POP3 110
POP3 Gber SSL | 995
IMAP 143

IMAP Uber SSL 993

Sollte ein davon abweichender Port verwendet werden, kann dieser hier eingetragen werden.

Benutzername: Der Benutzername der fur den Zugriff auf das E-Mail-Konto verwendet werden soll.

1 Hinweis: Esist zu beachten das einige E-Mail-Provider oder Mailserver den Benutzernamen in Verbindung mit der Domain erwarten, also z.B.
in der Form user@example.com.


mailto:user@example.com

Passwort: Das Passwort zum Zugang zum E-Mail-Konto.

Verschlusslung: In diesem Drop-Down-Men( wird die Art der genutzten Verschlusselung fur den Zugriff auf das E-Mail-Konto festgelegt. Wird hier keine
Verschlusselung ausgewahlt, werden alle Informationen, auch Benutzername und Passwort, als Klartext Uibertragen.

Zertifikatssicherheit: Falls eine Verschliisselungsmethode ausgewahlt worden ist, gibt es in diesem Drop-Down-Men( drei Sicherheitsstufen fiir
vertrauenswurdige Zertifikate zur Auswahl. Die niedrige Sicherheitsstufe (Low) vertraut allen, auch selbstausgestellten Zertifikaten. Die mittlere Stufe
(Normal) vertraut nur Zertifikaten, die von vertrauenswirdigen Zertifizierungsstellen (CA/Certification Authorities) unterzeichnet wurden. Die héchste Stufe
(High) uberpriift zusétzlich die Serveridentitat (nach RFC 2595), um das Risiko von Man-In-The-Middle Attacken zu minimieren.

Ordner: In diesem Eingabefeld der Ordner des E-Mail-Kontos angegeben, welcher die zu bearbeitenden E-Mails enthélt. Es muss dabei beachtet
werden, dass bei dem Protokoll "POP3" nur "INBOX" also der Posteingang unterstitzt wird.

Nach Abholung: Nach Bearbeitung der E-Mails kdnnen diese entweder geléscht (Option = Delete) oder als gelesen (Option = MarkAsRead) markiert
werden. Dabei sind die folgenden Besonderheiten zu beachten:

® Die Option "MarkAsRead" funktioniert nur bei der Auswahl des Protokolls "IMAP".

* Die Option“Delete” I6scht eine E-Mail unwiederbringlich bei Nutzung des Protokolls "POP3".

® Die Option "Delete" in Kombination mit dem Protokoll "IMAP" verschiebt die bearbeiteten E-Mails in den Papierkorb oder I6scht sie
unwiderbringlich. Das Vorgehen ist dabei abhangig von den Einstellungen des Mailservers und/oder des Kontos.

Reiter "Benutzer"

In diesem Reiter wird konfiguriert, welche Benutzer die Modulkonfiguration benutzen dirfen und wie mit E-Mails von nicht autorisierten Benutzern
umgegangen wird.

Modul-Konfiguration: Test - Mail2Fax

Allgemein Mutzungsbedingungen E-Mail-Einstellungen Benutzer Zeitplan

Alle Benutzer: U )
Ausgewshlte Benutzer: Login-1C
[10 |
[11 |
[12 |
+
Ubergehe Sendebestatigung: ]

Benachrichtigung an nicht ausgewshlte Benutzer: U

Speichern ] [ Ubernehmen ] [ Abbrachen




Alle Benutzer: Ist diese Checkbox aktiv, kénnen alle Benutzer der STARFACE dieses Modul nutzen. Die Identifizierung des Benutzers erfolgt dabei tiber
die E-Mailadresse, die bei dem jeweiligen Benutzer auf der STARFACE eingetragen ist.

1 Hinweis: Diese Freigabe gilt auch fir Benutzer auf der STARFACE, die nicht (iber das Benutzerrecht "Fax" verfligen.

Ausgewahlte Benutzer: An dieser Stelle kénnen STARFACE Login-IDs eingetragen werden, so dass nur diese Benutzer berechtigt sind den Faxversand
zu nutzen. Auch hier bei erfolgt die eigentliche Identifizierung des Benutzers lber die E-Mailadresse die bei dem jeweiligen Benutzer auf der STARFACE
hinterlegt ist. Die E-Mails von nicht autorisierten Absendern werden geman der Option "Nach Abholung:" im Reiter "E-Mail-Einstellungen” behandelt.

1 Hinweis: Diese Einstellung wird ignoriert, wenn die Checkbox "Alle Benutzer:" aktiviert ist.

Ubergehe Sendebestatigung: Ist diese Checkbox aktiviert, wird die Faxsendeeinstellung des einzenen Benutzers bei "Sendebestéatigung per E-Mail"
Ubergangen und der Benutzer erhalt eine Bestatigungs-E-Mail an die in seinem Benutzerkonto hinterlegte E-Mailadresse.

Benachrichtigung an nicht ausgewahlte Benutzer: Ist diese Checkbox aktiv, werden nicht autorisierte Absender per E-Mail informiert.

Reiter "Zeitplan"

In diesem Reiter kann konfiguriert werden, wie oft die Modulkonfiguration auf das E-Mail-Konto zugreift und priift ob es zu bearbeitende E-Mails gibt.

Modul-Konfiguration: Test - Mail2Fax

Allgemein Mutzungsbedingungen E-Mail-Einstellungen Benutzer Zeitplan

Zeit der Ausfiihrung *
Timer-Intervall: [Minute V] Wiederhole alle Minute
Start (dd:mm:jiii) [t [v][z  [w][2016 |+ Zeit (hh:mm): (7 [»] [0 [v]

Speichearn ] [ Ubarnehmen ] [ Abbrachen




Dabei muss zuerst Uber die unteren Drop-Down-Menis ein Startzeitpunkt festgelegt werden. Danach kann uber die oberen Drop-Down-Mends festgelegt
werde, in welchem Rhythmus, ab diesem Startzeitpunkt, der Zugriff auf das E-Mail-Konto erfolgen soll.
Uber dieses kostenpflichtige Modul kann der Faxversand von E-Mailanhéngen aus einem E-Mail-Konto abgebildet werden.

Funktionsprinzip

Das Modul prift in regelméRigen Zeitabstdnden den Inhalt eines E-Mail-Kontos, dabei wird jede E-Mail in dem Postfach auf die folgenden 4 Kriterien
gepriift:

Kriterium Beschreibung

Status Der Status der E-Mail muss ungelesen bzw. ungedffnet sein.
Absender Der Absender der E-Mail muss in der Modulkonfiguration dazu berechtigt sein das Modul zu nutzen.
Anhang Es wird geprtift, ob sich eine PDF-Datei im Anhang der E-Mail befindet. Ist dies nicht der Fall, erhalt der Absender eine E-Mail mit einem

entsprechenden Hinweis

Betreff In der Betreffzeile darf sich ausschlielich die Zielrufnummer des Faxes befinden. Ist dies nicht der Fall, erhalt der Absender eine E-Mail
mit einem entsprechenden Hinweis

Sind alle 4 Kriterien erfillt wird die angehangte PDF-Datei als Fax an die in der Betreffzeile eingetragene Rufnummer versendet. Es werden dabei die
Faxinformationen ubermittelt, die bei dem jeweiligen Benutzer eingetragen sind (siehe auch "Konfiguration der Fax-Einstellungen als Administrator").

Vorrausetzungen

Die erworbene Modullizenz muss in die STARFACE eingespielt werden (siehe auch "Import von neuen Modulen”). Zudem muss eine neue
Modulkonfiguration erstellt werden.

Reiter "Allgemein"”

Die in in diesem Reiter aufgefiihrten Informationen, werden in der Dokumentation Logging der Module beschrieben.


https://knowledge.starface.de/display/SWD/Konfiguration+der+Fax-Einstellungen+als+Administrator
https://knowledge.starface.de/display/SWD/Import+von+neuen+Modulen
https://knowledge.starface.de/display/SWD/Logging+der+Module

Modul-Konfiguration: Test - Mail2Fax

Allgemein Mutzungsbedingungen E-Mail-Einstellungen Benutzer Zeitplan

Mame: |Te5t - Mail2Fax | Eeschreibung: | Testkonfiguration fir das kostenpflichtige
Modul "Mail2Fax"

Log-Datei
Log-Level: [ERROR A Zeilen: | 100 v][ Aktualisieren
Die Log-Datei fur dieses Modul enthalt keinen Eintrag.
[ Log-Datei herunterladen ] Speichern ] [ Ubernehmen ] [ Abbrechen

Reiter "Nutzungsbedingungen”

Die hier aufgefuhrten Informationen sollten sorgfaltig gelesen und beachtet werden. Die Zustimmung zu den Nutzungsbedingungen via Checkbox ist
erforderlich, um die Modulkonfiguration nutzen zu kénnen.

Modul-Konfiguration: Test - Mail2Fax

Allgemein Nutzungsbedingungen || E-Mail-Einstellungen Eenutzer || Zeitplan

Zur Vermeidung von Datenverlust, empfehlen wir unbedingt ein gesondertes E-Mail-Konto fir die Benutzung mit
diesem Modul. Wenn falsch konfiguriert, kinnte das Modul E-Mails faxen oder léschen, die nicht fir die
Bearbeitung durch das Modul vorgesehen waren. Falls eine E-Mail nicht den Anforderungen entspricht, z.B. weil
ihr Betreff nicht ausschlieflich die Zielfaxnummer enthalt oder die E-Mail keine PDF-Datei als Anhang hat, erhilt
der Abzender sine E-Mail mit einer Problembeschreibung. Das POF-Dokument, falls vorhanden, wird dieser
E-Mail angehangt.

Ich habe diese Erkldrung gelesen und wverstanden [l

Infotext

Bitte lezen Sie die Informationen in diesem Reiter sorgfiltio und bestatigen Sie die Risiken bei der Verwendung
des Moduls verstanden zu haben. Die Zustimmung ist erforderlich fir die Ausfiihrung des Moduls.




Reiter "E-Mail-Einstellungen”

In diesem Reiter werden die Zugangsdaten fir das E-Mail-Konto konfiguriert, welches fur das Abrufen der zu faxenden Anhange verwendet werden soll.
Wie oben erwéhnt, empfiehlt es sich fir diesen Zweck ein gesondertes E-Mail-Konto einzurichten.

Modul-Konfiguration: Test - Mail2Fax

Allgemein Mutzungsbedingungen [ E-Mail-Einstellungen Benutzer Zeitplan
Protokoll: [imap v] =
Mailzerver: | mx.example.com |

Abweichender Port: | |

Benutzername: [ mailuser |
Passwort: [eensensne |
Verschlisselung: [ noNE w |

Zertifikatssicherheit: | Normal v]

Ordner: [ INBOX/ mail2fax

Mach Abholung: [Delete v]

Speichern ] [ Ubarnehmen ] [ Abbrechen

Protokoll: In diesem Drop-Down-Menu wir das Mailprotokoll fir den Zugriff auf das E-Mail-Konto ausgew&hlt. Abhéngig von dieser Auswahl kénnen einige
der unten folgenden Konfigurationspunkte ohne Funktion sein oder sich anders verhalten.

Mailserver: In diesem Eingabefeld wird die Serveradresse des Mailservers angegeben, auf der sich das E-Mail-Konto befindet.

Abweichender Port: StandardméaRig werden folgende Ports verwendet:

Beschreibung Port
POP3 110
POP3 Gber SSL | 995
IMAP 143

IMAP Uber SSL 993

Sollte ein davon abweichender Port verwendet werden, kann dieser hier eingetragen werden.



Benutzername: Der Benutzername der fur den Zugriff auf das E-Mail-Konto verwendet werden soll.

1 Hinweis: Es ist zu beachten das einige E-Mail-Provider oder Mailserver den Benutzernamen in Verbindung mit der Domain erwarten, also z.B.
in der Form user@example.com.

Passwort: Das Passwort zum Zugang zum E-Mail-Konto.

Verschlusslung: In diesem Drop-Down-Meni wird die Art der genutzten Verschlusselung fur den Zugriff auf das E-Mail-Konto festgelegt. Wird hier keine
Verschlusselung ausgewéhlt, werden alle Informationen, auch Benutzername und Passwort, als Klartext libertragen.

Zertifikatssicherheit: Falls eine Verschlisselungsmethode ausgewahlt worden ist, gibt es in diesem Drop-Down-Meni drei Sicherheitsstufen fur
vertrauenswirdige Zertifikate zur Auswabhl. Die niedrige Sicherheitsstufe (Low) vertraut allen, auch selbstausgestellten Zertifikaten. Die mittlere Stufe
(Normal) vertraut nur Zertifikaten, die von vertrauenswirdigen Zertifizierungsstellen (CA/Certification Authorities) unterzeichnet wurden. Die héchste Stufe
(High) uberprift zusatzlich die Serveridentitat (nach RFC 2595), um das Risiko von Man-In-The-Middle Attacken zu minimieren.

Ordner: In diesem Eingabefeld der Ordner des E-Mail-Kontos angegeben, welcher die zu bearbeitenden E-Mails enthélt. Es muss dabei beachtet
werden, dass bei dem Protokoll "POP3" nur "INBOX" also der Posteingang unterstiitzt wird.

Nach Abholung: Nach Bearbeitung der E-Mails kdnnen diese entweder geldscht (Option = Delete) oder als gelesen (Option = MarkAsRead) markiert
werden. Dabei sind die folgenden Besonderheiten zu beachten:

® Die Option "MarkAsRead" funktioniert nur bei der Auswahl des Protokolls "IMAP".

® Die Option“Delete” I6scht eine E-Mail unwiederbringlich bei Nutzung des Protokolls "POP3".

® Die Option "Delete" in Kombination mit dem Protokoll "IMAP" verschiebt die bearbeiteten E-Mails in den Papierkorb oder I6scht sie
unwiderbringlich. Das Vorgehen ist dabei abhéngig von den Einstellungen des Mailservers und/oder des Kontos.

Reiter "Benutzer"

In diesem Reiter wird konfiguriert, welche Benutzer die Modulkonfiguration benutzen dirfen und wie mit E-Mails von nicht autorisierten Benutzern
umgegangen wird.



Modul-Konfiguration: Test - Mail2Fax

Allgemein Mutzungsbedingungen E-Mail-Einstellungen Benutzer Zeitplan

Alle Benutzer: = I
Ausgewdhlte Benutzer: Login-ID
[10 |
[11 |
[12 |
|

Ubergehe Sendebestatigung: U

Benachrichtigung an nicht ausgewshlte Benutzer: U

Speichern ] [ Ubernehmen ] [ Abbrechen

Alle Benutzer: Ist diese Checkbox aktiv, kdnnen alle Benutzer der STARFACE dieses Modul nutzen. Die Identifizierung des Benutzers erfolgt dabei Gber
die E-Mailadresse, die bei dem jeweiligen Benutzer auf der STARFACE eingetragen ist.

1 Hinweis: Diese Freigabe gilt auch fur Benutzer auf der STARFACE, die nicht iber das Benutzerrecht "Fax" verfligen.

Ausgewahlte Benutzer: An dieser Stelle kénnen STARFACE Login-IDs eingetragen werden, so dass nur diese Benutzer berechtigt sind den Faxversand
zu nutzen. Auch hier bei erfolgt die eigentliche Identifizierung des Benutzers iber die E-Mailadresse die bei dem jeweiligen Benutzer auf der STARFACE
hinterlegt ist. Die E-Mails von nicht autorisierten Absendern werden geman der Option "Nach Abholung:" im Reiter "E-Mail-Einstellungen" behandelt.

1 Hinweis: Diese Einstellung wird ignoriert, wenn die Checkbox "Alle Benutzer:" aktiviert ist.

Ubergehe Sendebestéatigung: Ist diese Checkbox aktiviert, wird die Faxsendeeinstellung des einzenen Benutzers bei "Sendebestéatigung per E-Mail"
Uibergangen und der Benutzer erhalt eine Bestétigungs-E-Mail an die in seinem Benutzerkonto hinterlegte E-Mailadresse.

Benachrichtigung an nicht ausgewahlte Benutzer: Ist diese Checkbox aktiv, werden nicht autorisierte Absender per E-Mail informiert.

Reiter "Zeitplan™

In diesem Reiter kann konfiguriert werden, wie oft die Modulkonfiguration auf das E-Mail-Konto zugreift und prift ob es zu bearbeitende E-Mails gibt.



Modul-Konfiguration: Test - Mail2Fax
Allgemein Mutzungsbedingungen E-Mail-Einstellungen Benutzer Zeitplan
Zeit der Ausfiihrung

Timer-Intervall: [Minute V] Wiederhole alle MinutE
start (dd:mm:iiii) [t [v][2 || [z018 |»]  zeit (hhimm): (7 [0 [

Speichern ] [ Ubernehmen ] [ Abbrechen

Dabei muss zuerst Gber die unteren Drop-Down-Mends ein Startzeitpunkt festgelegt werden. Danach kann tber die oberen Drop-Down-Mends festgelegt

werde, in welchem Rhythmus, ab diesem Startzeitpunkt, der Zugriff auf das E-Mail-Konto erfolgen soll.
Uber dieses kostenpflichtige Modul kann der Faxversand von E-Mailanhangen aus einem E-Mail-Konto abgebildet werden.

Funktionsprinzip
Das Modul prift in regelmafigen Zeitabstanden den Inhalt eines E-Mail-Kontos, dabei wird jede E-Mail in dem Postfach auf die folgenden 4 Kriterien
gepruft:
Kriterium Beschreibung
Status Der Status der E-Mail muss ungelesen bzw. ungeéffnet sein.
Absender Der Absender der E-Mail muss in der Modulkonfiguration dazu berechtigt sein das Modul zu nutzen.

Es wird gepriift, ob sich eine PDF-Datei im Anhang der E-Mail befindet. Ist dies nicht der Fall, erhalt der Absender eine E-Mail mit einem
entsprechenden Hinweis

Anhang

In der Betreffzeile darf sich ausschlieRlich die Zielrufnummer des Faxes befinden. Ist dies nicht der Fall, erhalt der Absender eine E-Mail
mit einem entsprechenden Hinweis

Betreff

Sind alle 4 Kriterien erfullt wird die angehangte PDF-Datei als Fax an die in der Betreffzeile eingetragene Rufnummer versendet. Es werden dabei die
Faxinformationen Ubermittelt, die bei dem jeweiligen Benutzer eingetragen sind (siehe auch "Konfiguration der Fax-Einstellungen als Administrator").


https://knowledge.starface.de/display/SWD/Konfiguration+der+Fax-Einstellungen+als+Administrator

Vorrausetzungen

Die erworbene Modullizenz muss in die STARFACE eingespielt werden (siehe auch "Import von neuen Modulen"). Zudem muss eine neue
Modulkonfiguration erstellt werden.

Reiter "Allgemein”

Die in in diesem Reiter aufgefuihrten Informationen, werden in der Dokumentation Logging der Module beschrieben.

Modul-Konfiguration: Test - Mail2Fax
Allgemein Mutzungsbedingungen E-Mail-Einstellungen Benutzer Zeitplan
Mame: |Te5t - Mail2Fax | Eeschreibung: | Testkonfiguration fir das kostenpflichtige
Modul "Mail2Fax”
Log-Datei
Log-Level: [ERROR v Zeilen: [100 v | Aktualisieran
Die Log-Datei fur dieses Modul enthalt keinen Eintrag.
[ Lag-Datei herunterladen ] Speichern ] [ Ubernshmen ] [ Abbrechen

Reiter "Nutzungsbedingungen”

Die hier aufgefiihrten Informationen sollten sorgféltig gelesen und beachtet werden. Die Zustimmung zu den Nutzungsbedingungen via Checkbox ist
erforderlich, um die Modulkonfiguration nutzen zu kénnen.


https://knowledge.starface.de/display/SWD/Import+von+neuen+Modulen
https://knowledge.starface.de/display/SWD/Logging+der+Module

Modul-Konfiguration: Test - Mail2Fax

Allgemein Mutzungsbedingungen E-Mail-Einstellungen Benutzer Zeitplan

Zur Vermeidung von Datenverlust, empfehlen wir unbedingt ein gesondertes E-Mail-Konto fir die Benutzung mit
diesem Modul. Wenn falsch konfiguriert, kinnte das Modul E-Mails faxen oder ldschen, die nicht fir die
Bearbeitung durch das Modul vorgesehen waren. Falls eine E-Mail nicht den Anforderungen entspricht, z.B. weil
ihr Betreff nicht ausschlieblich die Zielfaxnummer enthalt oder die E-Mail keine PDF-Datei als Anhang hat, erhalt
der Abszender eine E-Mail mit einer Problembeschreibung. Das POF-Dokument, falls vorhanden, wird dieser
E-Mail angehangt.

Ich habe diese Erkl&rung gelesen und wverstanden =

Infotext

Bitte lesen Sie die Informationen in diesem Reiter sorgfaltio und bestatigen Sie die Risiken bei der Verwendung
des Moduls verstanden zu haben. Die Zustimmung ist erforderlich fir die Ausfihrung des Moduls.

Reiter "E-Mail-Einstellungen”

In diesem Reiter werden die Zugangsdaten fir das E-Mail-Konto konfiguriert, welches fur das Abrufen der zu faxenden Anhénge verwendet werden soll.
Wie oben erwéhnt, empfiehlt es sich fur diesen Zweck ein gesondertes E-Mail-Konto einzurichten.



Modul-Konfiguration: Test - Mail2Fax

Allgemein Mutzungsbedingungen [ E-Mail-Einstellungen Eenutzer Zeitplan

Protokall: [imap |

Mailzerver: [ mx.example.com |

Abweichender Port: | |

Benutzername: [ mailuser |
Passwort: [eensensne |
verschlisselung: [ noNE w |

Zertifikatssicherheit: [ Normal v]

Ordner: [ INBOX/ mail2fax

Mach Abholung: [Delete v]

Speichern ] [ Ubernehmen ] [ Abbrechen

Protokoll: In diesem Drop-Down-Menu wir das Mailprotokoll fir den Zugriff auf das E-Mail-Konto ausgew&hlt. Abhéngig von dieser Auswahl kénnen einige
der unten folgenden Konfigurationspunkte ohne Funktion sein oder sich anders verhalten.

Mailserver: In diesem Eingabefeld wird die Serveradresse des Mailservers angegeben, auf der sich das E-Mail-Konto befindet.

Abweichender Port: StandardmaRig werden folgende Ports verwendet:

Beschreibung Port
POP3 110
POP3 Gber SSL | 995
IMAP 143

IMAP Uber SSL 993

Sollte ein davon abweichender Port verwendet werden, kann dieser hier eingetragen werden.

Benutzername: Der Benutzername der fur den Zugriff auf das E-Mail-Konto verwendet werden soll.

1 Hinweis: Esist zu beachten das einige E-Mail-Provider oder Mailserver den Benutzernamen in Verbindung mit der Domain erwarten, also z.B.
in der Form user@example.com.



Passwort: Das Passwort zum Zugang zum E-Mail-Konto.

Verschlusslung: In diesem Drop-Down-Men( wird die Art der genutzten Verschlusselung fur den Zugriff auf das E-Mail-Konto festgelegt. Wird hier keine
Verschlusselung ausgewahlt, werden alle Informationen, auch Benutzername und Passwort, als Klartext Uibertragen.

Zertifikatssicherheit: Falls eine Verschliisselungsmethode ausgewahlt worden ist, gibt es in diesem Drop-Down-Men( drei Sicherheitsstufen fiir
vertrauenswurdige Zertifikate zur Auswahl. Die niedrige Sicherheitsstufe (Low) vertraut allen, auch selbstausgestellten Zertifikaten. Die mittlere Stufe
(Normal) vertraut nur Zertifikaten, die von vertrauenswirdigen Zertifizierungsstellen (CA/Certification Authorities) unterzeichnet wurden. Die héchste Stufe
(High) uberpriift zusétzlich die Serveridentitat (nach RFC 2595), um das Risiko von Man-In-The-Middle Attacken zu minimieren.

Ordner: In diesem Eingabefeld der Ordner des E-Mail-Kontos angegeben, welcher die zu bearbeitenden E-Mails enthélt. Es muss dabei beachtet
werden, dass bei dem Protokoll "POP3" nur "INBOX" also der Posteingang unterstitzt wird.

Nach Abholung: Nach Bearbeitung der E-Mails kdnnen diese entweder geléscht (Option = Delete) oder als gelesen (Option = MarkAsRead) markiert
werden. Dabei sind die folgenden Besonderheiten zu beachten:

® Die Option "MarkAsRead" funktioniert nur bei der Auswahl des Protokolls "IMAP".

* Die Option“Delete” I6scht eine E-Mail unwiederbringlich bei Nutzung des Protokolls "POP3".

® Die Option "Delete" in Kombination mit dem Protokoll "IMAP" verschiebt die bearbeiteten E-Mails in den Papierkorb oder I6scht sie
unwiderbringlich. Das Vorgehen ist dabei abhangig von den Einstellungen des Mailservers und/oder des Kontos.

Reiter "Benutzer"

In diesem Reiter wird konfiguriert, welche Benutzer die Modulkonfiguration benutzen dirfen und wie mit E-Mails von nicht autorisierten Benutzern
umgegangen wird.

Modul-Konfiguration: Test - Mail2Fax

Allgemein Mutzungsbedingungen E-Mail-Einstellungen Benutzer Zeitplan

Alle Benutzer: U )
Ausgewshlte Benutzer: Login-1C
[10 |
[11 |
[12 |
+
Ubergehe Sendebestatigung: ]

Benachrichtigung an nicht ausgewshlte Benutzer: U

Speichern ] [ Ubernehmen ] [ Abbrachen




Alle Benutzer: Ist diese Checkbox aktiv, kénnen alle Benutzer der STARFACE dieses Modul nutzen. Die Identifizierung des Benutzers erfolgt dabei tiber
die E-Mailadresse, die bei dem jeweiligen Benutzer auf der STARFACE eingetragen ist.

1 Hinweis: Diese Freigabe gilt auch fir Benutzer auf der STARFACE, die nicht (iber das Benutzerrecht "Fax" verfligen.

Ausgewahlte Benutzer: An dieser Stelle kénnen STARFACE Login-IDs eingetragen werden, so dass nur diese Benutzer berechtigt sind den Faxversand
zu nutzen. Auch hier bei erfolgt die eigentliche Identifizierung des Benutzers lber die E-Mailadresse die bei dem jeweiligen Benutzer auf der STARFACE
hinterlegt ist. Die E-Mails von nicht autorisierten Absendern werden geman der Option "Nach Abholung:" im Reiter "E-Mail-Einstellungen” behandelt.

1 Hinweis: Diese Einstellung wird ignoriert, wenn die Checkbox "Alle Benutzer:" aktiviert ist.

Ubergehe Sendebestatigung: Ist diese Checkbox aktiviert, wird die Faxsendeeinstellung des einzenen Benutzers bei "Sendebestéatigung per E-Mail"
Ubergangen und der Benutzer erhalt eine Bestatigungs-E-Mail an die in seinem Benutzerkonto hinterlegte E-Mailadresse.

Benachrichtigung an nicht ausgewahlte Benutzer: Ist diese Checkbox aktiv, werden nicht autorisierte Absender per E-Mail informiert.

Reiter "Zeitplan"

In diesem Reiter kann konfiguriert werden, wie oft die Modulkonfiguration auf das E-Mail-Konto zugreift und priift ob es zu bearbeitende E-Mails gibt.

Modul-Konfiguration: Test - Mail2Fax

Allgemein Mutzungsbedingungen E-Mail-Einstellungen Benutzer Zeitplan

Zeit der Ausfiihrung *
Timer-Intervall: [Minute V] Wiederhole alle Minute
Start (dd:mm:jiii) [t [v][z  [w][2016 |+ Zeit (hh:mm): (7 [»] [0 [v]

Speichearn ] [ Ubarnehmen ] [ Abbrachen




Dabei muss zuerst uber die unteren Drop-Down-Menis ein Startzeitpunkt festgelegt werden. Danach kann Uber die oberen Drop-Down-Mends festgelegt
werde, in welchem Rhythmus, ab diesem Startzeitpunkt, der Zugriff auf das E-Mail-Konto erfolgen soll.

Die Dokumentation fir die abgekiindigten Versionen der STARFACE finden sich in unserem Archiv:

Link zum Archiv


https://knowledge.starface.de/x/YgMIC

	Modul "Mail2Fax" konfigurieren

