
STARFACE für iOS (Deutsch)

STARFACE für iOS, Version 8.1.4 Build 9, Release Date: 24.04.2024 (Beta)

Beta-Version 8.1.4 Build 9 (Release Date: 24.04.2024)

Verbesserungen   

Technische Optimierungen.

Bugfixes

Bugfixes zu vermehrt auftretenden App-Abstürze (die SF App stürzte mit den letzten Beta-Versionen häufiger ab nach dem Öffnen bzw. in den 
Vordergrund holen der App).
(Behoben) Der Chatstatus änderte sich ungewollt, wenn man die SF iOS App zurück in den Vordergrund holte (auf den davor zuletzt in der SF 
iOS App selbst aktiv gesetzten Status, wenn der Status zwischenzeitlich in der SF Desktop App nochmal geändert wurde und die SF iOS App im 
Anschluss daran in den Hintergrund geschoben wurde).

Beta-Version 8.1.4 Build 6 (Release Date: 14.04.2024)

Verbesserungen   

Technische Optimierungen.

Beta-Version 8.1.4 Build 4 (Release Date: 12.04.2024)

Neue Features / Verbesserungen   

Gruppenchat-Name wird nun im Journal angezeigt
Siri-Funktion "User mit Starface anrufen" nun auch verfügbar in weiteren Situationen (  gesperrten Bildschirm, App im Hintergrund, App im 
Vordergrund, App geschlossen).
Technische Optimierungen.

Bugfixes

[SC] In manchen Fällen wurden nach dem Logout noch neue eingehende Chat-Nachrichten angezeigt. (Behoben) Push Notifications für 
[Call#7929843]

STARFACE für iOS, Version 8.1.3 Build 8, Release Date: 05.04.2024

Version 8.1.3 Build 8 (Release Date: 05.04.2024)

Neue Features / Verbesserungen   

Grundlegend überarbeitete Synchronisierung des Journal.
verbesserte Zuverlässigkeit der Journal-Synchronisierung
Behebung von Inkonsistenzen
präzise Synchronisierung gelöschter Einträge in der iOS-App für eine akkurate Datenspiegelung.
Optimierung der Hintergrundprozesse in der iOS-App, um Synchronisierungsfehler zu minimieren.
robustere und effizientere Performance.

Verbesserungen im Menüpunkt Journal:
Verbesserte Logik zur Ermittlung der Zähler für ungesehene Journaleinträge. Die Zähler in den Reitern für Anrufe, Faxe, Chats und 
Voicemails werden nun präzise aktualisiert, um nur ungelesene Einträge zu erfassen.
Verbesserte Logik zur Kennzeichnung von gelesenen Journal-Einträgen: Faxe, Chats und Voicemails werden nun korrekt als gelesen 
markiert, sobald sie geöffnet oder angehört wurden.

Anruf: Neue / ungesehene Anruflisteneinträge werden als gesehen markiert, sobald der Benutzer im Journal der iOS App 
manuell auf den Reiter "Alle" oder "Anrufe" wechselt.
Chat: Neue / ungesehene Chats werden als gesehen markiert, sobald der Benutzer den Chat-Eintrag im Journal der iOS App 
öffnet.
Fax: Neue / ungesehene Faxe werden als gesehen markiert, sobald der Benutzer den Fax-Eintrag im Journal der iOS App oder 
einer anderen SF App auswählt und herunterlädt.
Voicemail: Neue / ungesehene Voicemails werden als gehört markiert, sobald der Benutzer den Voicemail-Eintrag im Journal 
der iOS App oder einer anderen SF App abhört.

Zusätzliche Option zum schnellen Markieren von ungesehenen Voicemails und Faxe als gehört bzw. gesehen (über Swipe > als 
Gesehen markieren)
Neue / ungesehene Voicemail wird nun sofort nach Klick auf "Play" als gehört markiert, ohne sie komplett abzuhören.



Speichern der gesetzten Filter:

Im Journal gesetzte Filter werden gespeichert und auch nach dem nächstem App-Start übernommen.
CarPlay: Gesetzte Ruflisten-Filter werden gespeichert und bei der nächsten Nutzung übernommen.

Die Screens für "Konferenz" und "Halten" haben nun die selbe Höhe wie der "Weiterleiten" Screen.
Technische Optimierungen.

Bugfixes

Behoben: [SC] Die an einem anderen Client oder Gerät gelöschten Listeneinträge (Anrufliste, Voicemails, Fax) wurden im Journal weiterhin 
angezeigt. [Call#6952251]
Behoben: Die Anrufliste im Journal war in manchen Fällen nicht vollständig, es fehlten einzelne Einträge.
Behoben: Nach einer kurzzeitigen Unterbrechung der Verbindung während eines aktiven Telefonats wurde der Anruf nicht im Journal der Rufliste 

 Er erschien erst nach erneutem aus- und einloggen oder nach Neustarts der App.angezeigt.
Behoben: Gruppenanrufe wurden in der Anrufliste im Journal weiterhin angezeigt, nachdem der Benutzer aus der Gruppe entfernt worden war.
Bugfixes zur Behebung / Verhinderung vermehrt auftretender App-Abstürze.

in manchen Fällen:

Behoben: Es wurden in manchen Fällen im Journal keine Chats angezeigt und geladen.
Behoben: Wenn die SF App im Vordergrund war, wenn ein eingehender Anruf klingelt und man diesen ohne Annehmen weiterleiten wollte, 
überlagerte die Benachrichtigung des eingehenden Anrufs  in manchen Fällen (v.a. bei iPhones mit kleinen Displays) das Umleitungsmenü zur 
Auswahl des Teilnehmers zum Weiterleiten.

Hinweise zum Release

Wichtig! Aufgrund der umfangreichen Verbesserungen im Journal vorherigen App-Versionen kann es dazu und der Behebung von Fehlern aus 
kommen, dass nach dem Update auf v8.1.3 im Journal plötzlich Voicemails und Fax-Einträge als ungesehen angezeigt werden, die zuvor nicht so 
angezeigt waren (man denkt sie waren bereits abgehört). Dies kann zunächst wie ein Fehler erscheinen, ist jedoch das Ergebnis einer früheren 
Fehlfunktion, die nun behoben wurde. Die tatsächlich auf der SF PBX bestehenden ungesehenen Voicemails und Faxe des Benutzers werden 
nun korrekt erkannt und angezeigt, nachdem sie zuvor fälschlicherweise als gelesen markiert wurden (es greift hier eine client-übergreifende 
Logik zur Markierung als "gelesen").

Lösung: Sollte dies der Fall sein, kann der Nutzer dies einmalig manuell gerade ziehen, indem die als ungesehen markierten Einträge a) 
tatsächlich abgehört bzw. geöffnet werden oder b) als abgehört markiert werden (über die neue Option beim Side-Swipe des Eintrags) 
oder c) gelöscht werden.

Beachtet bitte die neue verbesserte Logik wie Journal-Einträge nun als gesehen markiert werden bzw. im Zähler der einzelnen Journalreiter 
berücksichtigt werden. Faxe, Chats und Voicemails werden nun korrekt als gelesen markiert, sobald sie geöffnet oder angehört wurden. Details 
siehe oben unter "Verbesserungen" > "Verbesserte Logik zur Kennzeichnung von gelesenen Journal-Einträgen".

STARFACE für iOS, Version 8.1.2 Build 4, Release Date: 05.02.2024

Version 8.1.2 Build 4 (Release Date: 05.02.2024)

Neue Features / Verbesserungen   

Upgrade auf pjsip 2.14
Kleinere technische Anpassungen für detailliertere Analyse von Fehlverhalten und Verhaltensweisen.

Bugfixes

Bugfix zu sporadischem Fehlverhalten Anrufaufbau schlägt fehl mit Fehlermeldung "CallKitHandling.CallKit ManagerErrorFehler 3."

STARFACE für iOS, Version 8.1.1 Build 7, Release Date: 29.11.2023

Version 8.1.1 Build 7 (Release Date: 29.11.2023)

Neue Features / Verbesserungen   

CarPlay: Verbesserungen im Menüpunkt Kontakte
optimierte Anzeige im Menüpunkt Kontakte
Anzeige von Kontakten mit Sonderzeichen, Zahlen etc. zu Beginn des Namens.
Anzeige von Kontakten mit Umlauten und anderen diakritische Zeichen zu Beginn des Namens. 

CarPlay: Verbesserte Sortierung von angezeigten Siri-Ergebnissen. Einträge zu Funktionstasten (BLF und Direktwahltasten) werden immer 
zuerst angezeigt.
CarPlay: Beim Starten eines Anrufs per Siri-Suche wird für BLF-Tasten die interne Rufnummer gewählt.

Bugfixes

Bugfixes zur Behebung / Verhinderung vermehrt auftretender App-Abstürze.



CarPlay: Im Menüpunkt Kontakte konnten keine Kontakte mit Nachnamen gefunden werden, die mit Y oder Z beginnen.
CarPlay: Wenn per Siri ein Anruf an einen Kontakt mit mehreren Rufnummern gestartet werden sollte, dann wurde nach Auswahl des Kontaktes 
direkt der Anruf an die Adressbuch-Rufnummer gestartet anstatt der Anzeige eines Auswahlmenüs zur Auswahl aus den verfügbaren 
Rufnummern.

STARFACE für iOS, Version 8.1.0 Build 15, Release Date: 27.09.2023

Version 8.1.0 Build 15 (Release Date: 27.09.2023)

Hinweise zum Release

Anhebung der Mindestsystemvoraussetzung auf iOS 15 (und höher)
Für alle App-Versionen ab 8.1.0 (und höher) wird mindestens iOS 15 erforderlich sein.
Nutzern mit < iOS15 wird im App-Store die letzte damit unterstützte App-Version 8.0.2 (4) angeboten.

Neue Features / Verbesserungen   

Unterstützung von Apple CarPlay*
ab iOS 17 (und höher)
STARFACE Benutzeroberfläche in CarPlay-fähigen Autos

Ohne Berechtigung "Voicemail" ist es nicht möglich Anrufe auf die Voicemailbox umzuleiten.
Kleinere technische Optimierungen.

Bugfixes

In einzelnen Fällen wurde in der iOS Mitteilungszentrale eine Benachrichtigung der SF App "STARFACE Chat Message [Encrypted]" angezeigt.
Nach Starten eines Anrufs war das Lautsprechersymbol hervorgehoben.

* = Unterstützte Funktionen in der STARFACE Benutzeroberfläche von Carplay:

Eingehende Anrufe
Am Auto-Display anzeigen
Annehmen und als aktiven Call im Auto führen

Rufannahme per Carplay Display
Rufannahme per Annehmen-Knopf am Lenkrad

Ausgehende Anrufe aus der STARFACE Benutzeroberfläche in CarPlay starten
über Favoriten
über Anrufhistorie
über SF Adressbuch-Kontakte (=> Kontakte)
über Siri (=> als erster Test per Siri-Button in der STARFACE CarPlay Benutzeroberfläche)

per Name des Kontaktes
iPhone Kontakte
aus SF Adressbuch
aus SF Favoriten

per Diktieren von Rufnummer
Anzeige von Anrufhistorie

Anrufart anzeigen (Icon + Text)
Datum & Uhrzeit anzeigen pro Listeneintrag
Anrufliste zeigt Telefonstatus via farbiger Ring
Profilbild in Anrufliste 
Filterung nach Gruppe & Anrufart

Kontakte-Suche via Siri (=> Siri-Button unter Menüpunkt Kontakte)
nach iPhone-Kontakten
nach Kontakten aus SF Adressbuch 
nach SF Favoriten

Statusanzeige für Nutzer derselben SF Anlage
Telefonstatus via farbiger Ring
Statustext (falls selbstgewählter Statustext) 

STARFACE für iOS, Version 8.0.2 Build 4, Release Date: 06.09.2023

Version 8.0.2 Build 4 (Release Date: 06.09.2023)

Neue Features / Verbesserungen   

Erweiterung der Logs
Technische Optimierungen



Bugfixes

[SC] In manchen Fällen gab es kein Audio nach der Gesprächsannahme eines eingehenden Anrufs. [Call#7845449] [Call#7846359]
[SC] In manchen Fällen war das Softphone nicht verbunden und es waren keine Anrufe mehr möglich. [Call#7846360]
[SC] Beim Einfügen einer Nummer mit +49 aus der Zwischenablage in den Ziffernblock der App wurde das + nicht übertragen.
Bugfixes zu möglichen Verbindungsproblemen nach einem beendeten Anruf.

STARFACE für iOS, Version 8.0.1 Build 3, Release Date: 26.07.2023

Version 8.0.1 Build 3 (Release Date: 26.07.2023)

Neue Features / Verbesserungen   

Optimierungen im Call Handling für Fälle bei Audio-Problemen nach der Rufannahme.
Optimierungen des STARFACE Call Screens für eingehende Anrufe (wenn SF App im Vordergrund): Anzeige einer Weiterleiten-Taste um einen 
eingehenden Anruf vor der Rufannahme weiterleiten zu können. 
Verbesserte Anzeige eines eingehenden Call2Go-Anrufs (bei Rufweitergabe per Call2Go). 
Anzeige von "+" in Tastatur in Menüpunkt Ziffernblock

Bugfixes

[SC] In manchen Fällen gab es kein Audio nach der Gesprächsannahme eines eingehenden Anrufs. [Call#7845449]
[SC] Das Abhören der Mailbox über *9 wurde nach einiger Zeit unterbrochen. [Call#7779349]
Nach Rufannahme eines weitergeleiteten Call2Go Anrufs während die App im Vordergrund war, war kein Audio zu hören.
Bugfixes zur Behebung / Verhinderung von App-Abstürzen auf Geräten mit iOS 15.0 und 15.1.
Bugfixes zur Behebung / Verhinderung vermehrt auftretender App-Abstürze.

STARFACE für iOS, Version 8.0.0 Build 6, Release Date: 14.06.2023

Version 8.0.0 Build 6 (Release Date: 14.06.2023)

Neue Features / Verbesserungen   

In einem aktiven Anruf werden die über das Tastenfeld (DTMF) eingegebenen Ziffern/Informationen im Call Manager angezeigt.
Button zum Wiederholen der Aktion, wenn der Verbindungsaufbau zuvor Probleme bereitete (nicht zustande kam). Damit der Nutzer einen 
erneuten Versuch der Verbindung zum SF Server schnell und eigenständig starten kann.
Erweiterung KeepAlive Timer: Die App baut in regelmäßigen Abständen automatisch die Verbindung zum Server auf, wenn der Nutzer eingeloggt 
ist und die App im Vordergrund ist, um auch bei potentiellen kurzen Verbindungsverlusten schnell automatisch die Verbindung wieder 
herzustellen.
Rückrufmöglichkeit, wenn die Rufannahme eines eingehenden Anrufs nach Klick auf den Annehmen-Button technisch fehlgeschlagen ist.

Anzeige einer Meldung zur Information des Nutzers.
Retry-Button als Möglichkeit den Anruf erneut auszuführen (Rückruf)

Suche nach Direktwahltasten im Reiter Tasten des Menüpunktes Kontakte nun möglich.
Löschen von Faxlisteneinträgen im Journal.
Technische Überarbeitungen bestimmter Codebereiche.

Bugfixes

[SC] Ein Anruf über das Wählverfahren Call-Through (in Verbindung mit dem erforderlichen Call-Through-Modul) zu einer vollqualifizierten 
Rufnummer, die mit 00xx beginnt, ist fehlgeschlagen. [Call#7108406] [Call#7105865]
[SC] [nur SF PBX 6.7] Weitergeleitete Rufe wurden teilweise nicht mit Namen angezeigt, sondern "Verbinden" [Call#7776557]

Wenn das Gerät bei einem eingehenden SF Anruf gesperrt ist zeigte der native iOS Call Screen für externe (nicht gespeicherte) 
Nummern "Verbinden ..." an.

Bei einer Weiterleitung mit Rückfrage funktionierte das Makeln (Hin- und Herschalten) zwischen den Anrufen nicht.
Wenn die STARFACE App beim Annehmen eines eingehenden Anrufs im Vordergrund war, öffnete sich der Anruf nicht im Vollbildschirm.
Fehlermeldung bei fehlgeschlagenem Login (wegen falscher Server-URL) wurde 2x nacheinander angezeigt.
Wenn sich am selben Gerät nach dem Logout ein anderer Benutzer in der SF iOS App anmeldete, war das Softphone standardmäßig deaktiviert.
Nachdem ein neuer App-Klingelton eingestellt und gespeichert wurde, klingelte die App bis zum Neustart noch mit dem vorigen Klingelton.
Faxe einer dem Nutzer zugewiesenen Gruppenrufnummer wurden nicht im Journal / Faxliste angezeigt.
Der Profilstatus von Benutzern wurde bei Journaleinträgen nicht für alle Einträge korrekt angezeigt / synchronisiert.
Bei Faxeinträgen externer Faxnummern wurde beim zur Seite wischen eine Anrufoption angezeigt, obwohl diese Rufnummer nicht angerufen 
werden kann.
Nach einem fehlgeschlagenen Anmeldeversuch schlug auch der erneute Anmeldeversuch fehl.
Im Menüpunkt Ziffernblock führte die Autovervollständigung bei Eingabe einer externen Rufnummer in manchen Fällen nicht zu den erwarteten 
Ergebnissen.
Wenn die SF App keine Berechtigung hatte das Mikrofon zu nutzen, konnten auch keine Anrufe mit den Wählmodi iPhone, Callback und 
Callthrough gestartet werden.

STARFACE für iOS, Version 7.3.3 Build 11, Release Date: 27.04.2023



Version 7.3.3 Build 11 (Release Date: 27.04.2023)

Neue Features / Verbesserungen   

Optimierungen im Call Handling für Fälle bei Audio-Problemen nach der Rufannahme.
Optimierung der Darstellung ausgehender Anrufe im Call Screen: Anzeige des Rufaufbau-Status beim Starten des Rufes (verbinden...) und 
während des Klingelns beim Gegenüber (anrufen...)
Optimierungen Datenschutzerklärung.

Bugfixes

[SC] Im Journal wurde bereits gelesene Benachrichtigungen als ungesehen angezeigt und der Zähler erlosch nicht. [Call#7424677] 
[Call#7443601] [Call#7455479] [Call#7448234] [Call#7465205] [Call#7516052] [Call#7520986] [Call#7536225] [Call#7521325] [Call#7624198] 
[Call#7623891] [Call#7520986] [Call#7542525] [Call#7451020] [Call#7652008]
[SC] Die Berechtigung "Instant-Messaging" funktionierte nicht korrekt [Call#6993019][Call#6985350][Call#6988450]
[SC] Voicemail konnte nicht abgehört werden (kein Audio zu hören), wenn der Silent-Schalter auf Silent stand.
Eine Direktwahltaste konnte mit Wählmodus iPhone (GSM) nicht angerufen werden.
Wenn man einen abgemeldeten oder nicht (mehr) existierenden Benutzer anrief, dann wurde ein "click2dial-Rückruf" signalisiert.
In manchen Fällen:

Nutzer wurde nach Öffnen der App nicht als verbunden angezeigt (grauer Kreis um das eigene Profilbild) und konnte keine Anrufe 
empfangen und starten, da ein Timing Issue beim Zurückholen der App aus dem Hintegrund dazu führte, dass die App keine Verbindung 
zum Server aufbaute.
Es wurden keine Anrufe in der App signalisiert und es war nicht möglich Anrufe zu starten, da der Nutzer beim Login in der App nicht 
richtig auf der SF PBX angemeldet wurde.
Beim Starten eines ausgehenden Anrufs verzögerte sich der Verbindungsaufbau in manchen Fällen stark (vermehrt aufgetreten wenn 
ein Bluetooth Gerät verbunden war).
Bei der Suche nach bestimmten Tasten (Kontakte > Tasten > Suche) gab es Verzögerungen bei der Ermittlung der Suchergebnisse, 
wenn die Suche unmittelbar nach zurückholen der App aus dem Hintergrund gestartet wurde.
Ein ausgehender Anruf, der schnell beendet wurde (< 1 Sekunde), klingelte wieder erneut nach dem Auflegen und musste ein zweites 
Mal beendet werden.

[Beta] Im Journal erlosch die Markierung für neu eingegangene Chat-Nachrichten direkt an einem Listeneintrag nicht nach dem Öffnen des Chats.
[Beta] Der Benutzer konnte das Passwort nicht ändern, wenn er sich zum ersten Mal anmeldete oder nachdem der Administrator das Passwort 
geändert hat.
[Beta] Chat-Nachrichten wurden nach dem Öffnen der App in manchen Fällen nicht im Journal angezeigt.
[Beta] Beim Öffnen eines Faxes aus dem Journal wurde nur ein leerer Screen angezeigt.

STARFACE für iOS, Version 7.3.2 Build 8, Release Date: 13.01.2023

Version 7.3.2 Build 8 (Release Date: 13.01.2023)

Hinweise zum Release

Die App ist kompatibel mit iOS 16.

Neue Features / Verbesserungen   

[SC] In der nativen iOS-Anrufliste werden eingehende STARFACE-Anrufe mit formatierter Telefonnummer (+49) angezeigt. Auch bei aktivierter 
Amtsholung. [Call#7143799]
Anzeige einer Meldung, wenn keine Erlaubnis für mobile Daten gegeben ist.
Verbesserung des Logging.
Optimierung der Bezeichnungen im Bereich Einstellungen/Informationen.
Optimierung der Bezeichnungen im Menüpunkt Status.
Konkretere Informationen in angezeigten Fehlermeldungen.
PJSIP Update.

Bugfixes

Bugfixes zur Behebung / Verhinderung bestimmter App-Abstürze.
[SC] In manchen Fällen hatten Nutzer kein Audio bei Gesprächen über LTE. [Call#7456142] [Call#7593699]
[SC] App stürzte ab, wenn mit iOS 16 im Journal ein Chat-Raum/Gruppenchat geöffnet wurde [Call#7471268]
In manchen Fällen hörte man ein starkes Rauschen bei aktiven Gesprächen. Nach solchen Gesprächen stürzte die App oft ab.
Kein Audio bei Wiederaufnahme des Gesprächs nach Rückfrage.
Das gehaltene Gespräch wurde sofort fortgesetzt, wenn ein Rückfrageanruf beendet wurde.
SIP wurde beim Starten eines Anrufs als Wählmethode angeboten, obwohl SIP nicht verfügbar war.
[SF 6.7.3] Bei Wiederaufnahme von Anrufen nach Rückfrage kam es zu einer doppelten Anzeige des Anrufs (nur mit SF PBX Version 6.7.3 
aufgetreten).
[SC] Beim Aktivieren des Softphones wurde die Fehlermeldung "No iOS devices found in phone list" angezeigt [Call#7283850] [Call#7289007]
[SC] Beim Aktivieren der App aus dem Hintergrund erschien die Fehlermeldung "Verbindungsaufbau fehlgeschlagen" "(UCPModule.
XMPPUCPModuleBase.-ModuleError-Fehler 3.)". [Call#7347374]
[SC] Umleitungen für Gruppenrufnummern wurden nicht angezeigt [Call#7409710]
[SC] Bei einem ausgehenden Anruf mit Wählmethode Callback, brach der Anrufversuch ab und es wurde eine Fehlermeldung "Die 
Telefonnummer kann nicht angerufen werden" angezeigt. [Call#7286071]



[SC] Eingehender Anruf klingelte nur einmal kurz in der iOS App und verschwand dann, klingelt aber an Tischtelefon weiter [Call#7298935]
[SC] Ein Anruf an eine Service-Telefonnummer mit einer vorgeschalteten Amtsholung, die nicht 0 ist, funktionierte nicht [Call#7105865]
[SC] Bei Wahlwiederholung im Ziffernblock wurden ergänzte Ziffern am Zeilenanfang hinzugefügt statt am Zeilenende.
Anklopfen-Ton endete nicht während eines aktiven GSM-Gesprächs, obwohl der Anrufversuch aufgelegt wurde.
Beim Planen einer Konferenz wurden beim Anlegen neuer Teilnehmer zuvor bestehende Teilnehmer erneut angelegt.
Beim Planen einer Konferenz wurden beim Hinzufügen von Teilnehmern zahlreiche Einträge ohne Namen (mit ",") als Erstes angezeigt.
Ein Benutzer, der eine spontane Telefonkonferenz mit weiteren Nutzern startete, wurde beim Zusammenführen aus der Konferenz geworfen (trat 
nur mit SF PBX Version 6.7.3 auf).
Die Anrufer-ID wurde im Anrufmanager nicht angezeigt, wenn ein Anruf angenommen wurde, während sich die App im Hintergrund befand.
Wenn die App nur kurz geöffnet wurde, wurde beim nächsten Öffnen eine Fehlermeldung angezeigt.
Der Lautsprecher wurde bei Rückfragegesprächen automatisch aktiv, wenn das Rückfrageziel auflegte.
Wenn sich ein Benutzer mit ungültigen Anmeldedaten anmeldete, wurde keine Fehlermeldung angezeigt.
Im Log wurde eine Vielzahl an Meldungen geschrieben, wenn die Funktionstaste "Rufnummern umleiten" (FORWARD_TO_TARGET) angelegt 
war für einen Nutzer, der die iOS App nutzte.
Wenn bei Spontankonferenzen das Suchfeld verwendet wurde, hat sich das Kontakte Fenster nicht automatisch geschlossen.
Wenn der Benutzername durch einen Admin der STARFACE PBX geändert wurde, wurde der geänderte Name nicht automatisch in der iOS App 
angezeigt.
App stürzte ab wenn unter Mehr -> Einstellungen -> Über -> Verwendete Software angeklickt wurde.
In manchen Fällen

Die App stürzte ab, wenn der Benutzer gewechselt wurde.
Ein ausgehender Anruf, der schnell beendet wurde (< 1 Sekunde), klingelte wieder erneut nach dem Auflegen und musste ein zweites 
Mal beendet werden.

In einzelnen Fällen
Anrufe konnten nicht angenommen werden, wenn sich die App im Hintergrund befand.
Ein eingehender Anruf klingelte erneut unmittelbar nach vorherigem Ablehnen des Anrufs.
Die App stürzte bei einem eingehenden Anruf ab.
Die App stürzte ab, wenn ein eingehender Anruf über den roten Auflegen-Button aufgelegt wurde.
Nutzer in einer Spontankonferenz sendeten und/oder empfingen keinen Ton.
Beide Teilnehmer hatten kein Audio, wenn ein Anruf über die STARFACE Desktop App per eingestelltem Primärtelefon für die iOS App 
gestartet wurde.

STARFACE für iOS, Version 7.3.0 Build 17, Release Date: 29.09.2022

Version 7.3.0 Build 17 (Release Date: 29.09.2022)

Highlights

Verbesserte Stabilität des Call Handling durch einen stabilen überarbeiteten Unterbau.
Anklopfen-Funktion
Signalisieren eines zweiten eingehenden SIP Anrufs bei aktiviertem Anklopfen.
Es wird nur der aktive Anruf aufgelegt. Ein parallel gehaltener Anruf kann anschließend wieder aufgenommen werden.
Wahlwiederholung über den Ziffernblock
Journaleinträge löschen

Neue Features / Verbesserungen 

Verbesserte Stabilität des Call Handling durch einen stabilen überarbeiteten Unterbau.
[SC] Anklopfen kann nun in der App korrekt genutzt werden, wenn es für den Nutzer auf der STARFACE Anlage aktiviert wurde. [Call#6962960]
[SC] Bei aktivierter Anklopfen Option kann nun ein zweiter eingehender (SIP-) Anruf während eines aktiven Gesprächs signalisiert werden. 
[Call#6960420][Call#7126966][Call#7142704]
[SC] Es wird nur der aktive Anruf aufgelegt. Ein parallel gehaltener Anruf kann anschließend wieder aufgenommen werden. [Call#6997480]
[Call#7149316 ][Call#7150851]
[SC] Journaleinträge löschen. [Call#6952251]
[SC] Erweiterung der Logs zur Verbesserung der Erkennung von Duplikaten (z.B. doppelt geladene von Chat-Nachrichten). [Call#7140526]
Eine kopierte Nummer kann nun einfacher in den Ziffernblock eingefügt werden.
Wahlwiederholung über den Ziffernblock. Über Klicken des grünen Buttons im Ziffernblock wird die Nummer wieder angezeigt, die man zuvor im 
Keypad gewählt hatte.
Nach dem Ausloggen aus der App ist es nicht mehr möglich, zu anderen Menüpunkten zu wechseln.
Unmittelbar nach der Änderung des Passworts in der App, ist es nicht mehr erforderlich sich erneut anzumelden.
Einheitliche Bezeichnung der "Return"-Tasten in der Maske "Passwort ändern".
Einheitliche Bezeichnung der Chatstatus (App-übergreifend).

Bugfixes

Aus Beta-Feedback:

[Beta] [SC] Bei Ruflisteneinträgen von Kontakten aus dem (nativen) iPhone Adressbuch wurden die Namen nicht angezeigt, sondern nur die 
Rufnummer. [Call#7299802]
[Beta] [SC] Im Menüpunkt Status wurde der Text zum eigenen Chat / Presence Status nicht angezeigt. [Call#7282121]
[Beta] [SC] Click2Dial Anrufe die aus der STARFACE Desktop App für die als Primärtelefon hinterlegte STARFACE App für iOS gestartet wurden 
(über Auswahl Primärtelefon), funktionierten nicht korrekt. [Call#6962902][Call#6962765]
[Beta] OPUS Codec funktionierte nicht.
[aus Beta] Wenn über das neue Feature Wahlwiederholung im Ziffernblock die letzte Nummer wieder angezeigt wurde, konnte die Nummer im 
Ziffernblock nicht mehr editiert werden.



[Beta] Bei deaktiviertem Chat in der App und paralleler Nutzung der SF App für macOS wurde der Chatstatus des Nutzers auf "Abgemeldet" 
gesetzt, wenn die SF App für iOS in den Hintergrund gebracht wurde.
[Beta] Einem Nutzer wurden in einem bestimmten Fall (=großer Anfangsbuchstabe des Nutzernamens) keine Chats, Faxe und Voicemails 
angezeigt. Auch ein Senden von Chatnachrichten funktionierte nicht.
[Beta] Empfangene Fax-Nachrichten konnten nicht angezeigt werden.

Weitere Bugfixes:

Bugfixes zur Behebung / Verhinderung bestimmter App-Abstürze.
[SC] Anruf klingelte nur ein Mal kurz und wurde dann automatisch auf dem iPhone beendet, klingelte aber an allen anderen angemeldeten 
Geräten weiter. [Call#7111459][Call#7113681][Call#7114329][Call#7134429][Call#7103917][Call#7128561][Call#7136730][Call#7140199]
[Call#7174574}
[SC] Unter 'Kontakte' > ''Tasten' wurden keine Tasten mehr angezeigt, wenn eine Funktionstaste vom Typ FORWARD_TO_TARGET 
(=Rufnummern umleiten zu einem bestimmten Ziel) konfiguriert war. [Call#7117022][Call#7136892]
[SC] Makeln zwischen einem gehaltenen Anruf und einem noch klingelnden ausgehenden Rückfrage-Anruf führte zu Audio-Problemen 
(Gesprächsteilnehmer hörten sich nicht). [Call#6986537]
[SC] In manchen Fällen wurden ein eingehender Anruf nach dem Annehmen nicht korrekt verbunden, wenn das iPhone gesperrt war. 
[Call#7178873]
[SC] Es konnte keine neue Mailbox-Ansage mit der STARFACE App für iOS erstellt werden, wenn in der Web-UI die iOS App als 
Aufnahmemedium ausgewählt wurde [Call#7107979][Call#6996412]
[SC] In einzelnen Fällen wurden Chat-Nachrichten in der App doppelt angezeigt. [Call#7140526]
[SC] Weiterleiten eines auf einer iQueue Gruppe klingelnden Anrufs über die STARFACE App für iOS funktionierte nicht. [Call#6994335]
Die App klingelte weiter, wenn der Anruf bereits auf einem anderen Gerät angenommen wurde.
Eingehender Anruf kllingelte weiter auf der STARFACE App für macOS obwohl er mit der STARFACE App für iOS bereits angenommen wurde.]
[Call#7158121]
Wenn per STARFACE Desktop App für die STARFACE App für iOS ein Click2Dial-Anruf per Primärtelefon gestartet wurde, hörten sich die 
Gesprächsteilnehmer nicht (wenn das iPhone nicht gesperrt war).
Ein bereits von einem anderen Gerät / einer anderen SF App weitergeleiteter Anruf klingelte in der STARFACE App für iOS weiter.
Beim Ablehnen eines eingehenden Anrufs wurde dem Anrufer kein Besetztzeichen signalisiert.
Ein aktiver Anruf, der vom Benutzer gestartet wurde, wurde stummgeschaltet und die Audioverbindung wurde unterbrochen, wenn ein zweiter 
Anruf einging und Anklopfen aktiviert war.
Die Berechtigung "Preferences" hatte keine Auswirkungen auf Nutzer der STARFACE App für iOS.
Nachdem ein dritter Teilnehmer die Konferenz verlassen hatte, war es nicht mehr möglich, einen neuen dritten Teilnehmer der Konferenz 
hinzuzufügen.
Beim Planen einer neuen Konferenz über die App wurde die Option "Teilnehmer wird angerufen" automatisch für den Moderator der Konferenz 
gesetzt.
Die App stürzte ab, wenn im Reiter Konferenzen mehrere Aktionen schnell nacheinander gemacht wurden.
In manchen Fällen wurden Chat-Nachrichten empfangen, obwohl der Chat deaktiviert war.
Wenn ein Benutzer die Zeit einer bereits geplanten Konferenz änderte und speicherte, wurde die neu eingestellte Zeit für diese Konferenz nicht in 
der Maske der geplanten Konferenzen angezeigt.
Die Erstellung einer neuen iFMC-Nummer konnte nicht abgebrochen werden.
Die im Ziffernblock eingegebene Nummer wurde nicht automatisch gelöscht, wenn an diese aus dem Ziffernblock ein Anruf mit eingestelltem 
Wählmodus Callback oder Call-Through geführt wurde.
In der Maske zum Ändern des Passwortes wurde das Feld "Altes (aktuelles) Passwort" nicht angezeigt.
Nach Annehmen eines Anrufs der mit Weiterleitung mit Rückfrage vermittelt wurde, wurde im Call Manager weiterhin der Namen des 
vermittelnden Teilnehmers angezeigt, wenn das iPhone gesperrt war.
Es wurde "Verbinden..." angezeigt, nachdem ein zweiter (SIP-)Anruf angenommen wurde.
In manchen Fällen funktionierte die Wiederaufnahme eines gehaltenen Anrufs nicht korrekt. Der Anruf wurde auf dem iPhone als fortgesetzt 
angezeigt, aber für den Anrufer war er immer noch in der Warteschleife.
Gleichzeitig klingelnde Anrufe wurden abgewiesen (bei aktivierter Anklopfen Option).
Bei gleichzeitig klingelnden Anrufen funktionierte die Umleitung bei Zeitüberschreitung nicht korrekt (bei aktivierter Anklopfen Option).
Bei gleichzeitig klingelnden Anrufen funktionierte die Umleitung bei Besetzt nicht korrekt (bei aktivierter Anklopfen Option).
Wenn bei einem angenommenen Rückfrage-Anruf der andere Teilnehmer auflegte und dann der zuvor auf Halten gelegte Anruf wieder 
aufgenommen wurde, funktionierte der rote Auflegen Button nicht mehr.
Eingehender Call2Go Anruf klingelte nur kurz in der App und verschwand dann.

STARFACE für iOS, Version 7.2.0 Build 5, Release Date: 07.07.2022

Version 7.2.0 Build 5 (Release Date: 07.07.2022)

Bugfixes

[SC] Ein Anruf über die Wählmethode Call-Through (in Verbindung mit dem erforderlichen Call-Through-Modul) an eine vollqualifizierte 
Rufnummer mit 00xx zu Beginn schlug fehl. [Call#7108406][Call#7105865]
[SC] Wenn ein Nutzer nur ein Tischtelefon hat und keine STARFACE App, mit der er chatten kann, dann wurde er in der STARFACE App für iOS 
in seinem BLF als mit dem Statustext "Offline" / "Abgemeldet" angezeigt. [Call#6950277]
Im Menüpunkt Nummernblock war bei iPhone-Modellen mit kleineren Bildschirmgrößen der Löschen-Button etwas nach unten verschoben und 
konnte teilweise nicht mehr korrekt genutzt werden.
Eine in den Nummernblock per Copy & Paste eingefügte Rufnummer konnte nicht editiert werden.
Ein neu angelegter Benutzer konnte sich nicht in die STARFACE App für iOS einloggen.
Es war nicht möglich das Softphone über den Schalter "Softphone aktiviert" zu aktivieren, wenn der Benutzer mit einer Cloud verbunden ist.
Bei der Planung einer geplanten Konferenz war es nicht möglich, den eigenen Benutzer als Teilnehmer zu entfernen.
Es war nicht möglich dem eigenen Benutzer (Moderator) die Moderatorenrechte für eine geplante Konferenz in der STARFACE App für iOS zu 
entziehen.
Eine iFMC-Nummer mit einem "+" am Anfang wurde nicht automatisch in "00" umgewandelt, wenn ein iFMC-Eintrag erstellt oder bearbeitet 
wurde.
In der Kontaktdetailseite für einen Kontakt der eigenen STARFACE wurde Telefonie-, Chat- und DND-Status nicht korrekt angezeigt.



In der nativen App-Übersicht des iPhone war die Anzeige des Zählers für verpasste Anrufe der STARFACE App in manchen Fällen nicht korrekt 
(Ziffer oben rechts am STARFACE Icon).
Wenn sich ein Nutzer ohne STARFACE Premium Recht in der App anmeldet, dann wird ihm eine eindeutige Fehlermeldung angezeigt "Sie 
haben keine STARFACE Premium Apps Berechtigung.".
Bei erstem Start der App nach der Installation wurde der Nutzer nicht direkt in den Login-Screen geleitet. 
Im Einstellungen-Menü funktionierte im Unterpunkt Klingelton in manchen Fällen der die Weiterleitung der Option "iPhone-Klingelton einstellen" 
nicht.
Wenn ein Anruf endete, der über den Nummernblock in der SF App eingeleitet wurde, wurde die eingegebene Nummer im Nummernblock nicht 
automatisch entfernt.
Nach dem Login wurde in manchen Fällen die Fehlermeldung "Verbindungsaufbau fehlgeschlagen. Bitte überprüfen Sie Ihre 
Netzwerkverbindung." angezeigt, obwohl der Nutzer eine stabile Netzwerkverbindung hatte und erfolgreich angemeldet war.
Es war nicht möglich einen Anruf per Call-through Wählmethode zu starten über eine konfigurierte BLF-Taste unter Kontakte =>Tasten. Auch 
wenn als Standard-Wählmethode Call-trough eingestellt war und eine Call-through-Nummer hinterlegt war.
Wenn der Nutzer Callback als Default-Wählmethode aktiviert hat, das Softphone in der STARFACE App vorübergehend deaktiviert wurde und 
man einen STARFACE-Anruf aus einer verlinkten Telefonnummer startet, dann wird der Anruf per Callback-Wählmethode in der STARACE App 
gestartet.
Wenn ein Nutzer in der STARFACE App abgemeldet ist und einen STARFACE-Anruf aus der nativen iOS-Anrufliste startet, dann wird dem 
Nutzer eine Hinweismeldung angezeigt, dass eine Benutzeranmeldung erforderlich ist, um den Anruf in der STARFACE App zu starten.
Ein neuer Benutzer einer STARFACE Cloud-Anlage erhielt bei Erstanmeldung in seiner STARFACE App für iOS keine Aufforderung zur 
Passwortänderung.
In der Darstellung der Filteroptionen in der Anrufliste im Journal wurde eine leere Zeile angezeigt, wenn der Nutzer keiner Gruppe zugewiesen ist.
Das Hinzufügen eines neuen Kontakts in das STARFACE Adressbuch funktionierte nicht korrekt (der neue Kontakt wurde nicht korrekt angelegt).

Neue Features / Verbesserungen 

Wenn ein Nutzer in der STARFACE App abgemeldet ist und einen STARFACE-Anruf aus der nativen iOS-Anrufliste startet, dann wird dem 
Nutzer eine Hinweismeldung angezeigt, dass eine Benutzeranmeldung erforderlich ist, um den Anruf in der STARFACE App zu starten.
Beim nach unten wischen im Menüpunkt Journal wird dem Nutzer nur noch die Fortschrittsanzeige ohne Text angezeigt.
Verbesserte Log-Files.
Verbesserter Logfile-Export (Log-Files werden nun in einer zip-Datei abgespeichert).

STARFACE für iOS, Version 7.1.2 Build 3, Release Date: 10.05.2022

Version 7.1.2 Build 3 (Release Date: 10.05.2022)

Bugfixes

[SC] Eingehender Anruf klingelte nur ein Mal kurz und wurde dann automatisch auf allen Geräten beendet, so dass er nicht angenommen werden 
konnte. [Call#7132588][Call#7112530][Call#7139099] 

STARFACE für iOS, Version 7.1.1 Build 21, Release Date: 07.02.2022

Version 7.1.1 Build 21 (Release Date: 07.02.2021)

Bugfixes

Wenn über der STARFACE UP Cloud eine neue Konfiguration angelegt wird, dann konnte man der die Option ‘Softphone aktiviert’ nicht 
einschalten. 
Wenn bei der ersten Nutzung der App die Option ‘Softphone aktiviert’ versucht wurde einzuschalten, dann wurde eine Fehlermeldung angezeigt 
mit der Information, dass keine Verbindung zum Server möglich ist. [Call#6966692] 
Aus der Anrufliste der nativen iOS App ‘Telefon’ war es nicht möglich eine gelisteten STARFACE Anruf zu starten. 
Bei ausgeschalteter Option ‘Softphone aktiviert’, war es nicht möglich einen Call-Back Anruf zu tätigen. [Call#7106897] [Call#7107657] 
Wenn bei einem aktiven Gespräch das über den Wählmodus ‘Call-Back’ gestartet wurde der Ziffernblock geöffnet wurde, überlagerte die 
'Rücktaste’ andere Taste.  

Neue Features / Verbesserungen 

Die App-Berechtigungen für Mikrofon, Benachrichtigungen und Zugriff auf Kontakte werden nun erst nach erfolgreichem Login abgefragt. 
Wenn die Mikrofon-Berechtigung nicht gegeben wird, dann ist es nicht möglich mit der App ein Telefonat zu führen, da kein Mikrofon genutzt 
werden kann. Zudem kann die Option ‘Softphone aktiviert’ nicht eingeschaltet werden. 
Starten eines Anrufs direkt aus dem Chat-Screen. 
 Anzeige von Suchvorschlägen zur Autovervollständigung der eingegebenen Rufnummer im Nummernblock. 
 Wenn die Option ‘Chat aktiviert’ ausgeschaltet ist, dann wird beim Öffnen eines Chats eine Infomeldung ‘Chat deaktiviert’ angezeigt und es ist 
nicht möglich eine Chatnachricht zu senden. 
 Wenn ein Anruf über den Wählmodus Call-Back initiiert wird, gibt es eine kurze Info-Benachrichtigung, dass der Call-Back Anruf gestartet wird. 
Optimierung des Designs für die Anzeige des Unterpunktes ‘iFMC’ im Menüpunkt Status. 

STARFACE für iOS, Version 7.1.0 Build 7, Release Date: 14.10.2021

Version 7.1.0 Build 7 (Release Date: 14.10.2021)

Hinweise zum Release



Zur Nutzung von STARFACE für iOS ist ab sofort mindestens iOS 13 (und höher) erforderlich.

Bugfixes

[SC] Wenn über den Nummernblock ein Anruf gestartet wurde, wird die eingegebene Nummer nach Beenden des Anrufs nicht mehr im 
Nummernblock angezeigt. [Call#6936311]
Wenn im Journal der Filter "Eigene" ausgewählt war, wurden keine Einträge für Chat-Nachrichten angezeigt.
Bei aktivierter Amtsholung konnte ein Anruf aus der Anrufliste des Journals ohne das angegebene Präfix nicht korrekt gestartet werden.
Bei aktivierter Amtsholung schlug der Anruf einer voll qualifizierten externen Rufnummer aus dem Nummernblock ohne das angegebene Präfix 
fehl.
Bei aktivierter Amtsholung funktionierte der Rückruf einer externen Rufnummer über das Rufsymbol im Reiter Voicemail des Journals nicht 
korrekt.
Ausgehender Anruf schlug fehl, wenn französische Nummern ohne internationale Vorwahl gewählt wurden.
[SC] In manchen Fällen konnte sich die App nicht am Server anmelden, wenn der Chat deaktiviert war. [Call#6993084] [Call#6993393] 
[Call#6993938] [Call#6992736] [Call#6992564] [Call#6994172] [Call#6995463] [Call#6989987] [Call#6992802] [Call#6996968]

Neue Features / Verbesserungen

Benutzerdefinierter Klingelton (iPhone-Klingelton kann als Klingelton für die STARFACE App ausgewählt werden).
[SC] Bei aktivierter Amtsholung werden ausgehende Anrufe ohne das angegebene Präfix korrekt ausgeführt. [Call#6953458] [Call#6945246] 
[Call#6940808]
[SC] Anrufe werden mit korrektem Länderpräfix gewählt, wenn die primäre externe Nummer des Benutzers nicht im selben Land liegt wie die 
globale Leitungskonfiguration. [Call#6953458]

STARFACE für iOS, Version 7.0.1 Build 154, Release Date: 18.05.2021

Version 7.0.1 Build 154 (Release Date: 18.05.2021)

Bugfixes

Bugfixes zur Stabilitätsverbesserung.
Wenn die App keine Verbindung zum STARFACE Server herstellen konnte, da weder WLAN noch mobile Datenverbindung erreichbar waren, 
wurde fälschlicherweise eine Fehlermeldung angezeigt mit dem Hinweis "Verbindung mit IPv6-Adresse nicht unterstützt".
Ein aktives Gespräch, das vom Benutzer gestartet wurde, wurde stummgeschaltet, wenn ein zweiter Anruf einging und Anklopfen aktiviert war.
Wenn in der App zum selben Zeitpunkt zwei Anrufe eingingen (noch nicht angenommen), wurden in bestimmten Fällen beide Anrufe beendet.

STARFACE für iOS, Version 7.0.0 Build 149, Release Date: 26.04.2021

Version 7.0.0 Build 149 (Release Date: 26.04.2021)

Hinweise zum Release

Umbenennung der STARFACE UCC Clients und Mobile Clients in STARFACE Apps. Der neue Produktname lautet ab sofort "STARFACE". Die 
Unterscheidung erfolgt über das jeweilige Betriebssystem. So sprechen wir künftig z.B. von "STARFACE für iOS" oder der "STARFACE App für 
iOS".

Bugfixes

Bei vereinzelten Nutzern wurden eingehende Anrufe nicht auf dem iPhone signalisiert, da das Softphone durch die STARFACE App nicht aktiviert 
werden konnte.
Eingehender Aufruf schlug fehl, wenn die App zuvor "hart" geschlossen wurde oder abgestürzt ist.
Die App stürzte in einzelnen Fällen ab. Bspw. wenn ein Benutzer, der bereits in einem aktiven Gespräch war, einen zweiten eingehenden Anruf 
angenommen hat (bei aktiviertem Anklopfen).
Der andere Gesprächsteilnehmer war nicht mehr zu hören, wenn der Anrufbildschirm während des Gesprächs in den Hintergrund geschoben und 
dann wieder geöffnet wird.
Bugfixes zur Stabilitätsverbesserung.

Neue Features / Verbesserungen

Umbenennung der App.
Verbesserungen im Bereich des Adressbuchs
Korrektur veralteter Attributionen für Bibliotheken und Komponenten von Drittanbietern.

Known Issues

Nach "hartem" Schließen der App (=Wegwischen der App) oder einem unerwarteten Absturz kann es bis zu 60 Sekunden dauern bis ein 
eingehender Anruf wieder korrekt angenommen werden kann.



STARFACE Mobile Client für iPhone, Version 6.7.10  Build 146, Release Date: 16.04.2021

Version 6.7.10 Build 146 (Release Date: 16.04.2021)

Hinweise zum Release

Die Version 6.7.10 (147) entspricht dem Codestand der zuvor öffentlich verfügbaren und stabil laufenden Version 6.7.8.
Aufgrund einer ungewöhnlich hohen Anzahl an Abstürzen der App nach dem Update auf die Version 6.7.9 (143), nehmen wir die 
vorgenommenen Änderungen zurück.
Die zurückgenommenen Verbesserungen aus der Version 6.7.9 (143) werden gemeinsam mit den Bugfixes zu den genannten Abstürzen in einer 
künftigen Version nachgereicht.

STARFACE Mobile Client für iPhone, Version 6.7.9  Build 143, Release Date: 15.04.2021

Version 6.7.9 Build 143 (Release Date: 15.04.2021)

Bugfixes

Bei vereinzelten Nutzern wurden eingehende Anrufe nicht auf dem iPhone signalisiert, da das Softphone durch die STARFACE App nicht aktiviert 
werden konnte.

Verbesserungen

Verbesserungen im Bereich des Adressbuchs
Korrektur veralteter Attributionen für Bibliotheken und Komponenten von Drittanbietern.

STARFACE Mobile Client für iPhone, Version 6.7.8  Build 137, Release Date: 25.02.2021

Version 6.7.8 Build 137 (Release Date: 25.02.2021)

Bugfixes

Bugfixes zur Stabilitätsverbesserung.

STARFACE Mobile Client für iPhone, Version 6.7.7 Build 133, Release Date: 22.01.2021

Version 6.7.7 Build 133 (Release Date: 22.01.2021)

Bugfixes

Bugfixes zur Stabilitätsverbesserung.

Version 6.7.7 (Beta) Build 132 (Release Date: 14.01.2021)

Bugfixes

Bugfixes zur Stabilitätsverbesserung.

STARFACE Mobile Client für iPhone, Version 6.7.6 Build 130, Release Date: 28.12.2020

Version 6.7.6 Build 130 (Release Date: 28.12.2020)

Bugfixes

Bugfixes zur Sicherstellung der Kompatibilität mit STARFACE 6.4.

STARFACE Mobile Client für iPhone, Version 6.7.5 Build 129, Release Date: 15.12.2020

Version 6.7.5 Build 129 (Release Date: 15.12.2020)



Verbesserungen

Kompatibilität mit STARFACE 7.
Integration der französischen Sprache.

Bugfixes

Bugfixes zur Sicherstellung der Kompatibilität mit STARFACE 7.
Bei der ersten Verbindung nach dem Update der App wurde das Softphone nicht aktiviert und konnte nicht aktiviert werden.
Die App stürzte nach der Anmeldung und bei jedem folgenden Start der App ab, wenn das konfigurierte Land auf dem Server US, CA, RU oder 
KZ ist.
In manchen Fällen wurde der Name des Anrufers nicht angezeigt und der Timer war eingefroren.

STARFACE Mobile Client für iPhone, Version 6.7.4 Build 119, Release Date: 17.09.2020

Version 6.7.4 Build 119 (Release Date: 17.09.2020)

Verbesserungen

Erforderliche Anpassungen im Rahmen von iOS 14-Änderungen: U.a. Anzeige eingehender Anrufe als Benachrichtigung am oberen Displayrand.
Verbesserung des automatisierten Crash-Reporting.

Bugfixes

Nach Ablehnen eines eingehenden Anrufs über den Mobile Client für iPhone klingelte dieser auf anderen STARFACE Clients weiter.
Wenn am Mobile Client ein aktives Gespräch geführt wurde und parallel ein zweiter Anruf am Mobile Client einging, dann brachen beide Anrufe 
ab [Call#6960420].
Der Mobile Client hat sich mit den gespeicherten Benutzerdaten angemeldet, wenn er in den Vordergrund gebracht wurde, obwohl man sich 
zuvor bereits abgemeldet hatte [Call#6963187].
Es war möglich die Login-Daten zu ändern, während man im Mobile Client bereits angemeldet war.
In bestimmten Konstellationen wurde keine Fehlermeldung angezeigt, wenn sich das Softphone nicht aktivieren / deaktivieren ließ, da man auf 
einer Anlage angemeldet ist, die z.B. aufgrund einer eingerichteten Firewall von außen nicht erreichbar ist und daher keine Server-Verbindung 
möglich war.
In manchen Fällen wurde man beim ersten eingehenden Anruf nach der Installation der App aufgrund fehlender Mikrofon-Berechtigungen nicht 
gehört, wenn man zuvor selbst noch keinen Anruf gestartet hatte.
Wenn Sie Ihre eigene Mailbox anrufen (*9), dann waren auch die unteren drei Schaltflächen in der Anrufmaske aktiv.
Beim Erstellen einer geplanten Konferenz war die angezeigte Fehlermeldung bei einer ungültigen Telefonnummer nicht ganz korrekt.
Der Benachrichtigungszähler am App Icon für einen verpassten Anruf wurde nicht korrekt hochgezählt bei neuen verpassten Anrufen.
Ein eingehender Anruf klingelte weiter im Mobile Client, wenn der Anruf bereits auf einem anderen Gerät angenommen wurde.
Mobile Client wurde nach der Aktualisierung der App getrennt, obwohl der Nutzer vor der Aktualisierung eingeloggt war.
Die App stürzte in manchen Fällen ab, nachdem das iPhone entsperrt wurde und der Mobile Client vom Hintergrund in den Vordergrund geholt 
wurde.
Wenn man im Login-Bereich in den Einstellungen des Clients eine nicht existierende Server-Adresse / Hostname angegeben hatte, dann dauerte 
der Login-Versuch sehr lange, bis er fehlschlug.
Mit einer STARFACE-Cloud/VM war ein Login am Mobile Client für iPhone nicht korrekt möglich.
Bugfixes zur Stabilitätsverbesserung.

Beta-Version 6.7.4 Build 118 (Release Date: 02.09.2020)

Verbesserungen

Verbesserung des automatisierten Crash-Reporting.

Bugfixes

Nach Ablehnen eines eingehenden Anrufs über den Mobile Client für iPhone klingelte dieser auf anderen STARFACE Clients weiter.
Wenn am Mobile Client ein aktives Gespräch geführt wurde und parallel ein zweiter Anruf am Mobile Client einging, dann brachen beide Anrufe 
ab [Call#6960420].
Der Mobile Client hat sich mit den gespeicherten Benutzerdaten angemeldet, wenn er in den Vordergrund gebracht wurde, obwohl man sich 
zuvor bereits abgemeldet hatte [Call#6963187].
Es war möglich die Login-Daten zu ändern, während man im Mobile Client bereits angemeldet war.
In bestimmten Konstellationen wurde keine Fehlermeldung angezeigt, wenn sich das Softphone nicht aktivieren / deaktivieren ließ, da man auf 
einer Anlage angemeldet ist, die z.B. aufgrund einer eingerichteten Firewall von außen nicht erreichbar ist und daher keine Server-Verbindung 
möglich war.
In manchen Fällen wurde man beim ersten eingehenden Anruf nach der Installation der App aufgrund fehlender Mikrofon-Berechtigungen nicht 
gehört, wenn man zuvor selbst noch keinen Anruf gestartet hatte.
Wenn man seine eigene Mailbox anrief (*9), dann waren auch die unteren drei Schaltflächen in der Anrufmaske aktiv.
Beim Erstellen einer geplanten Konferenz war die angezeigte Fehlermeldung bei einer ungültigen Telefonnummer nicht ganz korrekt.
Der Benachrichtigungszähler am App Icon für einen verpassten Anruf wurde nicht korrekt hochgezählt bei neuen verpassten Anrufen.
Ein eingehender Anruf klingelte weiter im Mobile Client, wenn der Anruf bereits auf einem anderen Gerät angenommen wurde.
Der Nutzer war nach der Aktualisierung abgemeldet, obwohl er vor der Aktualisierung eingeloggt war.



Die App stürzte in manchen Fällen ab, nachdem das iPhone entsperrt wurde und der Mobile Client vom Hintergrund in den Vordergrund geholt 
wurde.
Wenn man im Login-Bereich in den Einstellungen des Clients eine nicht existierende Server-Adresse / Hostname angegeben hatte, dann dauerte 
der Login-Versuch sehr lange, bis er fehlschlug.
Mit einer STARFACE-Cloud/VM war ein Login am Mobile Client für iPhone nicht korrekt möglich.
Bugfixes zur Stabilitätsverbesserung.

STARFACE Mobile Client für iPhone, Version 6.7.3, Release Date: 27.06.2020

Version 6.7.3 (Release Date: 27.06.2020)

Bugfixes

Eingehende Anrufe auf dem Mobile Client für iPhone haben in manchen Fällen nach kurzer Zeit aufgehört zu klingeln [Call#6960268]
[Call#6960279][Call#6960309][Call#6960349].
Gespräche sind plötzlich abgebrochen [Call #6960273].
Bugfixes zur Stabilitätsverbesserung.

STARFACE Mobile Client für iPhone, Version 6.7.2 (112), Release Date: 17.06.2020

Version 6.7.2 (112) (Release Date: 17.06.2020)

Verbesserungen

Wenn es nicht möglich ist, das Softphone in der App zu deaktivieren (z.B. weil der Server nicht erreichbar ist), wird dem Benutzer eine 
Fehlermeldung angezeigt, die erklärt, warum die Telefonie nicht deaktiviert werden konnte.

Bugfixes

Nach dem Update des Mobile Clients wurde das Passwort gelöscht und der Benutzer war nicht mehr in der App eingeloggt [Call#6958978]
[Call#6959043] [Call#6959017][Call#6959055][Call#6959078][Call#6959266].
Der Benutzer erhielt Anrufe, bei denen nur "Verbinden..." angezeigt wurde, wenn sich der Benutzer nicht im Firmennetzwerk befand und seine 
STARFACE Anlage aufgrund einer Firewall von außen nicht erreichbar ist.
Ein eingehender Anruf klingelte weiter im Mobile Client, wenn der Anruf bereits auf einem anderen Gerät angenommen wurde.
Der Start eines Anrufs aus dem UCC Client für den Mobile Client für iPhone (über die Einstellung als Primärtelefon im UCC-Client) funktionierte 
nicht.
Wenn beim Bearbeiten eines iFMC-Eintrags nach Eingabe einer neuen Nummer ein anderes Feld bearbeitet wurde, wurde die neu eingegebene 
Nummer auf den vorherigen Wert zurückgesetzt.
In manchen Fällen war der Benutzer offline und es wurde eine Fehlermeldung angezeigt, wenn die App aus dem Hintergrund wieder zurück in 
den Vordergrund geholt wurde.
Das Starten eines Anrufs von einer verknüpften Telefonnummer in einer Mail über den Mobile Client für iPhone funktionierte nicht.
Bugfixes zur Stabilitätsverbesserung.

STARFACE Mobile Client für iPhone, Version 6.7.1 (111), Release Date: 04.06.2020

Version 6.7.1 (111) (Release Date: 04.06.2020)

Highlights

Technische Überarbeitung einiger Teilbereiche (inkl. kleinen Design-Anpassungen).

Verbesserungen

Bei deaktiviertem Softphone wird der Nutzer als nicht verfügbar angezeigt.
Aufforderung zur Änderung des Passwortes von neu erstellten Benutzern beim ersten Login.
Integration des iOS 13 SDK (inkl. kleinerer Designanpassungen).
Optimierung der Anzeige einer Telefonkonferenz (u.a. Anzeigen aller Teilnehmer einer Konferenz).

Bugfixes

Ein Rückruf auf die Direktwahltaste funktionierte nicht, es wurde die Meldung "An empty number cannot be called" angezeigt [Call#6935274].
Gesprächsdaten wurden vom und zum Mobile-Client über manche Mobilfunknetze nicht richtig übertragen [Call#6938055].
Beim Zurückholen des Anrufs aus einem Rückfragegespräch funktionierte der "Auflegen"-Button nicht korrekt [Call#6943500].
Eine Anmeldung am Mobile Client war nicht möglich, wenn IPv6-Adressen von einem DNS-Server zurückgegeben wurden [Call#6948971].
Es war nicht mehr möglich ein Gespräch an einen externen Teilnehmer weiterzuleiten.
Nach der Erstellung einer geplanten Konferenz wurde eine Fehlermeldung angezeigt.



[Beta] Es war nicht möglich den Mail-Bildschirm wieder zu verlassen, wenn dieser für einen Kontakt über den Menüpunkt Kontakte geöffnet 
wurde.
[Beta] In manchen Fällen wurde die Meldung "Verbindung fehlgeschlagen" angezeigt, wenn der Mobile Client nach einigen Minuten im 
Hintergrund erneut geöffnet wurde.
[Beta] Nach Beenden eines Gesprächs hängte sich der Mobile Client in manchen Fällen auf und ein Weiterarbeiten war erst nach Neustart 
möglich.
[Beta] Das Gespräch wurde nicht korrekt beendet, wenn sich der Mobile Client im Hintergrund befand und ein eingehender Anruf angenommen 
und dann wieder aufgelegt wurde.
[Beta] In manchen Fällen wurde "Verbinden..." anstatt des Namens des Anrufers angezeigt, wenn sich der Mobile Client zuvor im Hintergrund 
befand und ein eingehender Anruf angenommen wurde.
[Beta] Die Option "Soft Phone aktiviert" war nach der Anmeldung am Mobile Client deaktiviert.
[Beta] Nach Eingabe einer Nummer im Nummernblock wurde bei langem Drücken auf den grünen Hörer keine Auswahl des Wählmodus 
angezeigt.
[Beta] Anruf klingelte auf dem Mobile Client weiter, nachdem er an einem anderen Gerät angenommen wurde.
[Beta] Anruf klingelte auf dem Mobile Client nach dem Auflegen (ohne Anrufannahme) weiter, wenn der Mobile Client zuvor im Hintergrund war.
[Beta] In manchen Fällen erschien nach dem Aufwachen der App bzw. dem Öffnen aus dem Hintergrund die Meldung "Anmeldung 
fehlgeschlagen".
[Beta] Anruf wurde in manchen Fällen im Mobile Client weiter angezeigt, nachdem der andere Teilnehmer aufgelegt hat.
[Beta] Der Mobile Client stürzte in einzelnen Fällen ab, wenn versucht wurde einen Anruf über das Keypad zu starten.
[Beta] Die Fehlermeldung "Keine Verbindung zum Server" erschien in manchen Fällen plötzlich.
[Beta] Nachdem der Mobile Client eine Weile ungenutzt im Hintergrund war und wieder in den Vordergrund geholt wurde, fror die App in 
manchen Fällen ein, stürzte dann nach ein paar Sekunden ab und wollte einen Fehlerbericht senden.
[Beta] Wenn während eines aktiven Gesprächs ein zweiter SIP-Anruf eingegangen war, verschwand der Anrufbildschirm für das erste Gespräch 
in manchen Fällen.
[Beta] Wenn der Mobile Client aus dem Hintergrund zurückgeholt wurde, war der Benutzer in manchen Fällen offline und die Funktion "Soft 
Phone aktiviert" war deaktiviert.
[Beta] Wenn der Mobile Client aus dem Hintergrund zurückgeholt wurde, erschien die Fehlermeldung "Error Connecting. Login failed".
[Beta] Die Meldung "Cannot Verify Server Identity" wurde dem Benutzer in einzelnen Fällen unerwartet angezeigt, nachdem er den Mobile Client 
wieder zurück aus dem Hintergrund geholt hatte.
[Beta] Benutzer konnte sein Passwort im Profil ändern während Active Directory aktiv war.
[Beta] Adressbucheinträge wurden in manchen Fällen nicht korrekt angezeigt, es wurde keine interne Nummer angezeigt.
[Beta] Wenn ein Benutzer sich am Mobile Client ausgeloggt hat und wieder in ein anderes Konto einloggte, wurden die Daten des alten Benutzer 
nicht bereinigt und in manchen Fällen war der Benutzer für einen Anruf unter einer internen Nummer nicht erreichbar.
[Beta] In bestimmten Konstellationen (u.a. abhängig von der Einstellung des Primärtelefons) wurde in seltenen Fällen ein Anruf für ein falsches 
Gerät gestartet.
[Beta] In manchen Fällen klingelte der Anruf nicht am Mobile Client, obwohl er in der Anrufliste aufgeführt war.
[Beta] Eingehender Anruf klingelte in manchen Fällen nach einer Sekunde nicht weiter.
[Beta] Es war nicht möglich, einen Anruf aus der iPhone-eigenen Anrufliste zu initiieren.
Verschiedene Bugfixes zur Stabilitätsverbesserung.

Beta-Version 6.7.1 (111) (Release Date: 15.05.2020)

Bugfixes

Eine Anmeldung am Mobile Client war nicht möglich, wenn IPv6-Adressen von einem DNS-Server zurückgegeben wurden [Call#6948971].
Es war nicht möglich, einen Anruf aus der iPhone-eigenen Anrufliste zu initiieren.
Die Meldung "Cannot Verify Server Identity" wurde dem Benutzer in einzelnen Fällen unerwartet angezeigt, nachdem er den Mobile Client wieder 
zurück aus dem Hintergrund geholt hatte.

Beta-Version 6.7.1 (110) (Release Date: 29.04.2020)

Verbesserungen

Der Benutzer sieht direkt bei Eingang des Anrufs ohne Verzögerung, wer ihn anruft.
Integration des iOS 13 SDK (inkl. kleinerer Designanpassungen).
Optimierung der Anzeige einer Telefonkonferenz und Anzeigen aller Teilnehmer.

Bugfixes

Gesprächsdaten wurden vom und zum Mobile-Client über manche Mobilfunknetze nicht richtig übertragen [Call#6938055].
Beim Zurückholen des Anrufs aus einem Rückfragegespräch funktionierte der "Auflegen"-Button nicht korrekt [Call#6943500].
Nachdem der Mobile Client eine Weile ungenutzt im Hintergrund war und wieder in den Vordergrund geholt wurde, fror die App in manchen 
Fällen ein, stürzte dann nach ein paar Sekunden ab und wollte einen Fehlerbericht senden.
Wenn der Mobile Client aus dem Hintergrund zurückgeholt wurde, erschien die Fehlermeldung "Error Connecting. Login failed".
Wenn der Mobile Client aus dem Hintergrund zurückgeholt wurde, war der Benutzer in manchen Fällen offline und die Funktion "Soft Phone 
aktiviert" war deaktiviert.
Wenn während eines aktiven Gesprächs ein zweiter SIP-Anruf eingegangen war, verschwand der Anrufbildschirm für das erste Gespräch in 
manchen Fällen.
In bestimmten Konstellationen (u.a. abhängig von der Einstellung des Primärtelefons) wurde in seltenen Fällen ein Anruf für ein falsches Gerät 
gestartet.
Anruf klingelte auf dem Mobile Client weiter, nachdem er an einem anderen Gerät angenommen wurde.
In manchen Fällen klingelte der Anruf nicht am Mobile Client, obwohl er in der Anrufliste aufgeführt war.
Eingehender Anruf stoppte in manchen Fällen nach einer Sekunde klingeln.
Der Anruf wurde in manchen Fällen weiter angezeigt obwohl der andere Teilnehmer den Anruf bereits aufgelegt hat.



Wenn ein Benutzer sich am Mobile Client ausgeloggt hat und wieder in ein anderes Konto einloggte, wurden die Daten des alten Benutzer nicht 
bereinigt und in manchen Fällen war der Benutzer für einen Anruf unter einer internen Nummer nicht erreichbar.
Bugfixes zur Stabilitätsverbesserung.

Beta-Version 6.7.1 (107) (Release Date: 09.03.2020)

Bugfixes

Anruf klingelte auf dem Mobile Client weiter, nachdem er an einem anderen Gerät angenommen wurde.
Anruf klingelte auf dem Mobile Client nach dem Auflegen (ohne Anrufannahme) weiter, wenn der Mobile Client zuvor im Hintergrund war.
In manchen Fällen erschien nach dem Aufwachen der Anwendung bzw. dem Öffnen aus dem Hintergrund die Meldung "Anmeldung 
fehlgeschlagen".
Texte auf dem Anrufbildschirm während eines aktiven Anrufs wurden nicht ins Deutsche übersetzt.
Im Hauptmenü wurde der Menüpunkt Keypad nicht übersetzt.
Die Abkürzungen der Wochentage im iFMC-Bildschirm waren nicht übersetzt.
Anruf wurde in manchen Fällen im Mobile Client weiter angezeigt, nachdem der andere Teilnehmer aufgelegt hat.
Der Mobile Client stürzte in einzelnen Fällen ab, wenn versucht wurde einen Anruf über das Keypad zu starten.
In manchen Fällen wurde anstelle des Namens des Anrufers "Connecting..." angezeigt, wenn sich der Mobile Client zuvor im Hintergrund befand 
und ein eingehender Anruf angenommen wurde.
Die Fehlermeldung "Keine Verbindung zum Server" erschien in manchen Fällen plötzlich.

Beta-Version 6.7.1 (105) (Release Date: 17.02.2020)

Bugfixes

Auf dem Anrufbildschirm wurden die angezeigten Texte während eines aktiven Anrufs nicht in Sprache Deutsch übersetzt.
In wenigen Fällen wurde "Verbinden..." anstatt des Namens des Anrufers angezeigt, wenn sich der Mobile Client zuvor im Hintergrund befand 
und ein eingehender Anruf angenommen wurde.
Die Option "Soft Phone aktiviert" war nach der Anmeldung am Mobile Client deaktiviert.
Adressbucheinträge wurden in manchen Fällen nicht korrekt angezeigt, es wurde keine interne Nummer angezeigt.
Nach Eingabe einer Nummer im Nummernblock wurde bei langem Drücken auf den grünen Hörer keine Auswahl des Wählmodus angezeigt.
Fehlerhafte Anzeige des Über-Screen mit iOS Version 11.2.6.
Ein Anruf wurde nicht korrekt beendet, wenn der Mobile Client im Hintergrund war und ein eingehender Anruf angenommen und dann wieder 
aufgelegt wurde.
Verschiedene Bugfixes zur Stabilitätsverbesserung.

Beta-Version 6.7.1 (103) (Release Date: 08.02.2020)

Bugfixes

Wenn ein neuer Benutzer sein Passwort bei der ersten Anmeldung ändern muss, dann wurde das Passwortfeld nach der Änderung des 
temporären Passworts nicht geleert.
Es wurde in manchen Fällen die Meldung “Verbindung fehlgeschlagen” ausgegeben, wenn der Mobile Client nach mehreren Minuten im 
Hintergrund wieder geöffnet wurde (Probleme beim Re-Connect).
Nach Beendigung eines Telefonats über den Mobile Client für iPhone hängte sich der Mobile Client auf und die weitere Arbeit war erst nach 
einem Neustart möglich.

STARFACE Mobile Client für IOS, Version 6.7.1 (102) (Beta), Beta-Release Date: 28.01.2020

Beta-Version 6.7.0 (102) (Release Date: 28.01.2020)

Verbesserungen

Aufforderung zur Änderung des Passwortes von neu erstellten Benutzern beim ersten Login

Bugfixes

Nach der Erstellung einer geplanten Konferenz wurde eine Fehlermeldung angezeigt
Weitere Stabilitätsverbesserungen

Beta-Version 6.7.0 (101) (Release Date: 19.12.2019)

Verbesserungen

Bei deaktiviertem Softphone wird der Nutzer als nicht verfügbar angezeigt

Bugfixes



Es war nicht mehr möglich ein Gespräch an einen externen Teilnehmer weiterzuleiten
Benutzer konnte seine E-Mail Adresse im Profil ändern während Active Directory aktiv war
Benutzer konnte sein Passwort im Profil ändern während Active Directory aktiv war
Es wurde keine Fehlermeldung angezeigt, wenn eine falsche Portnummer eingegeben wurde
Es wurde eine falsche Überschrift bei Gruppenchats ausgegeben
Es war nicht möglich den Mail-Bildschirm wieder zu verlassen, wenn dieser für einen Kontakt über den Menüpunkt Kontakte geöffnet wurde

Beta-Version 6.7.0 (100) (Release Date: 10.10.2019)

Verbesserungen

Umfangreiches Refactoring von einem Großteil der bisherigen Funktionen der App

STARFACE Mobile Client für IOS, Version 6.6.10, Build 60 (Release Date 20.07.2019)

Version 6.6.10 (Release Date: 20.07.2019)

Bugfixes

Die App meldete sich nicht korrekt vom Server ab, wenn sie geschlossen oder unerwartet beendet wurde

Version 6.6.9 (Release Date: 12.07.2019)

Verbesserungen

Die Zeit bis zur Aktivierung von Bluetooth-Audiogeräten bei eingehenden Anrufen wurde signifikant verringert.

Version 6.6.8 (Release Date: 07.07.2019)

Bugfixes

Das Deaktivieren des Softphones wurde nicht gespeichert, daher wurden Anrufe auch nach dem Beenden der App zugestellt.

Version 6.6.6 (Release Date: 18.06.2019)

Neue Features und Verbesserungen

"UCC Premium Lizenzen" werden automatisch dem User zugewiesen, wenn dieser sich einloggt oder das Softphone aktiviert

Bugfixes

Manche Avatare und Bilder konnten nicht geladen werden
Kleinere Bugfixes

Version 6.6.5 (Release Date: 29.05.2019)

Bugfixes

Unter bestimmten Bedingungen konnte der Client bei der SIP-Verbindung abstürzen

Version 6.6.2 (Release Date: 24.04.2019)

Neue Features und Verbesserungen

Verbessertes Logging

Version 6.6.0 (Release Date: 28.02.2019)

Neue Features und Verbesserungen

Konferenzen können konfiguriert werden



Stammdaten des Benutzers können verwaltet werden
Kontakte können zum STARFACE Adressbuch hinzugefügt werden
Die Ordnerstruktur des STARFACE Adressbuchs wird angezeigt
Eingehende und ausgehende Faxe haben nun verschiedene Icons
Nach einem Logout wird das Passwort korrekt aus der Anmeldemaske gelöscht
Einladungen in einen Chatraum werden angezeigt
Telefonie- und Chat-Status werden bei Adressbucheinträgen angezeigt
Die Synchronisierung von Chatnachrichten wurde verbessert
Schnellere Verbindung zum Server nach dem Start
Die Suchhistorie wird bei Nutzer- oder Server-Wechsel gelöscht
Das Audiogerät kann bei einem Anruf ausgewählt werden
Es wurde eine neue Info-Seite mit mehr Informationen angelegt
Die Versionierung wurde an den Servers angepasst

Bugfixes

Manchmal wurden Anrufe nicht signalisiert, wenn die App im Hintegrund war [Call#6913921]
Das Suchfeld bei Einladungen zu einem Gruppenchat wurde nicht korrekt angezeigt
Journal Einträge wurden nicht immer im korrekten Datum angezeigt
Alte Chatnachrichten wurden nicht komplett nachgeladen
Der "Chat starten" Button wurde inkorrekt dargestellt
Chatnachrichten wurden trotz deaktiviertem Chat empfangen
In manchen Fällen verursachte eine Adressbuchabfrage einen SSL Fehler [Call#6907213]
In speziellen Fällen hatten Chatnachrichten im Benachrichtigungsfenster keinen Absender
Der Avatar wurde in manchen Fällen nicht korrekt aktualisiert

STARFACE Mobile Client für IOS, Version 2.1.11

Neue Features und Verbesserungen
Für eine bessere Erreichbarkeit werden jetzt Push Notifications genutzt. Damit erscheinen wichtige Nachrichten und Ereignisse direkt 
auf dem Bildschirm, ohne dass die App geöffnet werden müssen
Zur komfortableren Bedienung wird jetzt CallKit verwendet. Damit ist der STARFACE Client als volle Telefonie-App in iOS integriert
GSM-Telefonate können jetzt ohne Datenverbindung aus App gestartet werden
Call-Through kann jetzt ohne Datenverbindung über GSM aus gestartet werden.

Bugfixes
Es wurde ein Fehler behoben, durch den Anrufe nicht aus dem Journal bzw. Fax gestartet werden konnten
Es wurde ein Fehler behoben, durch den es nicht möglich war Anrufe anzunehmen, wenn das Gerät gesperrt war
Es wurde ein Fehler behoben, durch den die App nach dem Start der Call2Go-Funktion abgestützt ist
Es wurde verschiedene Darstellungsprobleme korrigiert
Es wurden verschiedene kleine Fehler behoben


	STARFACE für iOS (Deutsch)

